SEGURO BENS PROTEGIDOS - BILHETE

CONDIGOES GERAIS GENERALI

1.1.
1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

DISPOSIGOES PRELIMINARES
A aceitacao do seguro estara sujeita a analise do risco.

O registro deste plano na Susep (Superintendéncia de Seguros Privados) nao
implica, por parte da autarquia, incentivo ou recomendagdo a sua
comercializagao.

O Segurado podera consultar a situagao cadastral de seu corretor de seguros,
no sitio www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP,
nome completo, CNPJ ou CPF.

Nao € valida a presungdo de que a Seguradora tenha conhecimento de
circunstancias que nao constem nas Condi¢gdes Contratuais e daquelas que
nao lhe tenham sido comunicadas posteriormente na forma estabelecida
nestas Condigcdes Gerais.

Para situagdes n&o previstas nestas condi¢cdes serao utilizadas a legislagéo e
a regulamentacao especifica em vigor no Brasil, aplicaveis ao seguro de bens.

OBJETIVO DO SEGURO

Este seguro tem por objetivo garantir, até o Limite Maximo de Indenizagao
especificado no Bilhete, o pagamento de indenizagdo ao Segurado, por danos
materiais aos bens segurados, em consequéncia dos riscos previstos nas
Condigdes Especiais da cobertura contratada, observados os riscos excluidos
e as demais Condi¢cdes Contratuais.

A cobertura restringe-se aos bens segurados mencionados no Bilhete de
Seguro e a eventos ocorridos durante a sua vigéncia.

DEFINICOES
Para efeito deste seguro, serao adotadas as seguintes defini¢oes:

Acessorio: Que se acrescenta a uma coisa, sem fazer parte integrante dela;
suplementar; adicional.

Apropriagao Indébita: Ato ilicito que consiste em apropriar-se de coisa alheia
movel sem o consentimento de quem tem a posse ou a detengao.

Aviso de Sinistro: Comunicacdo da ocorréncia de um sinistro que o
Segurado é obrigado a fazer a Seguradora, assim que dele tenha
conhecimento.

Bilhete: E o documento emitido pela Seguradora que formaliza a aceitagéo
da cobertura solicitada pelo Segurado, substitui a apdlice individual e dispensa
o preenchimento de proposta, nos termos da legislagcao especifica.

Condig¢oes Contratuais: Conjunto de disposigdes que regem a contratagao
do seguro, incluindo as constantes das Condi¢cées Gerais, das Condicoes
Especiais e do Bilhete de seguro.

Seguro Bens Protegidos — Bilhete - Processo SUSEP n® xxxxx.XXxxxx/xxxx-xx - Mar/2019 1


http://www.susep.gov.br/
http://www.susep.gov.br/

SEGURO BENS PROTEGIDOS - BILHETE i?"i"

) ESHIR)
CONDIGOES GERAIS R

Condigoes Especiais: Conjunto das disposigdes especificas relativas a cada
cobertura do plano de seguro, que eventualmente alteram as Condicoes
Gerais.

Condig¢oes Gerais: conjunto das clausulas, comuns a todas as coberturas do
plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das partes
contratantes.

Corretor de Seguros: Pessoa fisica ou juridica habilitada pela SUSEP e
autorizada a angariar e promover contratos de seguros.

Dano material: prejuizo sofrido pelo Segurado, que anule ou reduza o valor
econdbmico de um bem material, indenizavel ou ndo, de acordo com as
condi¢des do contrato de seguro.

Dano Moral: Toda e qualquer ofensa ou violagdo que mesmo sem ferir ou
causar estragos aos bens patrimoniais de uma pessoa, ofenda aos seus
principios e valores de ordem moral, tais como os que se referem a sua
liberdade, a sua honra, aos seus sentimentos, a sua dignidade e/ou a sua
familia, sendo, em contraposi¢cado ao patriménio material, tudo aquilo que nao
seja suscetivel de valor econémico. O Dano Moral é risco excluido de todas
as coberturas deste seguro.

Dolo (ou ato doloso): Ato praticado por vontade deliberada que produz dano,
ou seja, € um ato de ma-fé, fraudulento, visando prejuizo de outrem, quer
fisico ou financeiro.

Emolumentos: Conjunto de despesas adicionais correspondentes a impostos
incidentes sobre o Prémio do seguro.

Endosso: Documento emitido pela Seguradora ou pelo Representante de
Seguros, durante a vigéncia do contrato, pelo qual a Seguradora e o Segurado
acordam quanto a alteragdo de dados, modificam condigdes ou objetos do
Bilhete de seguro ou o transferem a outrem, podendo ou ndo haver
movimentacao de prémio.

Estelionato ou Fraude: Obter, para si ou para outrem, vantagem ilicita, em
prejuizo alheio, induzindo ou mantendo alguém em erro mediante artificio,
ardil ou qualquer outro meio fraudulento.

Extorsdao: Emprego de violéncia ou de grave ameaca contra o Segurado ou
as pessoas afetivamente ligadas a ele, com o objetivo de obter indevida
vantagem econdémica.

Franquia: Valor ou percentual definido no Bilhete, até o qual parte ou todo o
prejuizo de um evento coberto fica sob a responsabilidade do Segurado.

Furto Simples: Subtracao, para si ou para outrem, de coisa alheia movel sem
ameaca ou violéncia a pessoa e sem deixar vestigios. O furto simples é
excluido deste seguro.

Indenizagao: Pagamento pecuniario, reposicdo ou reparagcao devida pela
Seguradora ao Segurado em caso de sinistro coberto pelo seguro, respeitado
o Limite Maximo de Indenizacao e as demais Condi¢gdes Contratuais.
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IPCA/IBGE: indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo / Fundagdo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

Limite Maximo de Indenizagao (LMI): Valor maximo de responsabilidade da
Seguradora por bem segurado.

Meios Remotos: Aqueles que permitam a troca de e/ou o0 acesso a
informacdes e/ou todo tipo de transferéncia de dados por meio de redes de
comunicag¢ao envolvendo o uso de tecnologias tais como rede mundial de
computadores, telefonia, televisao a cabo ou digital, sistemas de comunicacgao
por satélite, entre outras.

Ortese: Dispositivo, permanente ou transitério, utilizado, com indicacéo
médica, para auxiliar as fungées de um membro, 6rgao ou tecido, evitando
deformidades ou sua progressao e/ou compensando insuficiéncias funcionais.

Prémio: Valor pago pelo Segurado a Seguradora em contraprestagdao a
cobertura contratada.

Proponente: pessoa fisica que manifesta a intengéo de contratar o seguro.

Reintegracao: Recomposicdo do Limite Maximo de Indenizacdo que foi
reduzido pelo pagamento de indenizagdo decorrente de sinistro parcial. Este
plano nao prevé a reintegragao de valores indenizados.

Representante de seguros: Pessoa juridica que assume a obrigagdo de
promover, em carater nao eventual e sem vinculos de dependéncia, a
realizagcédo de contratos de seguro a conta e em nome da Seguradora.

Risco ou Evento Coberto: Acontecimento futuro e incerto, de natureza subita
e imprevista, independente da vontade do Segurado, cuja ocorréncia pode
provocar prejuizos de natureza econdémica, garantidos pelo seguro.

Riscos Excluidos: Riscos previstos nas Condicdes Gerais e/ou Especiais,
que nao estao cobertos pelo seguro.

Salvados: Bens que se conseguem resgatar de um sinistro e que ainda
possuem valor comercial.

Segurado: Pessoa fisica que, possuindo um interesse seguravel nas
condi¢cbes determinadas pela Seguradora, contrata o seguro.

Seguradora: E a Generali Brasil Seguros S.A., empresa legalmente
constituida que assume a responsabilidade do pagamento de uma
indenizagao devida, em caso de sinistro decorrente de um risco coberto pelo
Bilhete de seguro.

Sinistro: Ocorréncia de um evento coberto pelo seguro, durante a vigéncia do
mesmo, e capaz de acarretar obrigacdes pecuniarias a Seguradora.

Vigéncia do Bilhete: periodo de tempo compreendido entre a data de inicio
e de término do seguro.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

FORMA DE CONTRATAGAO

Este seguro € contratado a Primeiro Risco Absoluto, respondendo a
Seguradora pelos prejuizos cobertos até o Limite Maximo de Indenizagéo
contratado, descontando-se a Franquia estabelecida no Bilhete de
seguro, quando houver.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI)

O Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) é o valor estabelecido pelo
Segurado para a cobertura contratada, visando garantir as perdas
decorrentes dos riscos cobertos, e representa o valor maximo a ser pago pela
Seguradora em caso de sinistro coberto. O LMI nao representa, em qualquer
hipotese, pré-avaliagao dos bens segurados.

O valor da indenizagéo a que o Segurado tera direito ndo podera ultrapassar,
ainda, o valor de reposicdo do bem segurado no momento do sinistro,
conforme clausula de PAGAMENTO DA INDENIZACAO das Condigbes
Especiais da cobertura contratada.

O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever novo Bilhete ou solicitar
emissao de endosso, para alteracdo do Limite Maximo de Indenizagao
contratado, ficando a critério da Seguradora sua aceitagdo e alteragdo do
Prémio, quando couber.

Considera-se como data do evento, para efeito de determinagcdo do Limite
Maximo de Indenizacdo, quando da liquidacdo dos sinistros, a data da
ocorréncia do evento coberto.

Em caso de dano parcial, o respectivo Limite Maximo de Indenizagao
ficara reduzido do mesmo valor da indenizagao paga, nao havendo
reintegracao do valor indenizado.

Em caso de indenizagao por perda total ou reposi¢cao do bem segurado,
ou em caso de mais de um sinistro cuja soma das indenizagdes atinja o
Limite Maximo de Indenizagao (LMI), o respectivo Bilhete de Seguro sera
cancelado, ndo tendo o Segurado direito a qualquer restituicao de
prémio.

RISCOS COBERTOS

Para fins deste seguro consideram-se Riscos Cobertos aqueles
expressamente convencionados nas Condi¢oes Especiais da cobertura
efetivamente contratada pelo Segurado, mediante ratificagdo no Bilhete de
seguro.
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7. EXCLUSOES GERAIS
71. Em adicdo aos Riscos Excluidos da Condi¢coes Especiais da cobertura

contratada, estdo excluidas deste seguro quaisquer despesas ou
reclamagoes decorrentes de, ou de algum modo relacionadas a:

a)

b)

g)

h)

i)

Quaisquer ocorréncias, falhas ou defeitos pré-existentes a data de
inicio de vigéncia da cobertura contratada;

Furto simples, extravio ou desaparecimento, ou seja, a perda do
bem sem emprego de violéncia e sem que tenha sido deixado
qualquer vestigio, bem como furto com abuso de confianga,
mediante fraude, destreza ou emprego de chave falsa;

Apropriagao indébita, estelionato ou fraude;

Furto, roubo ou extorsao, praticados contra o patriménio do
Segurado por seus familiares, funcionarios, prepostos,
arrendatarios ou cessionarios e representantes legais, quer agindo
por conta prépria ou mancomunados com terceiros;

Qualquer tipo de responsabilidade do fabricante, do fornecedor ou
do prestador de servigos de manutengdo do bem segurado, legal
ou contratual;

Atendimentos, avaliagbes técnicas, operagdoes de reparo,
ajustamento e servigos de manutencgao nao relacionados aos riscos
cobertos;

Aluguel ou empréstimo de um bem reserva no periodo de conserto
ou reposig¢ao do bem segurado;

Instalagao e configuragao de programas (“softwares”) de qualquer
tipo, ou sua reinstalagcdo em decorréncia da substituicdo ou do
conserto de bem segurado;

Falhas, defeitos ou mau funcionamento, inclusive quando
causados por programas (softwares) ou sistemas de qualquer tipo,
originais ou néo;

Danos ou perdas que sejam consequéncia direta do funcionamento,
desgaste pelo uso, fadiga, manutencao deficiente e/ou inadequada,
corrosao, ferrugem, umidade ou deterioracao gradual consequente
das condi¢coes atmosféricas, quimicas, térmicas ou mecéanicas, ma
qualidade, vicio proprio, desarranjo mecanico, elétrico ou
eletrénico, ou defeitos de fabricagao;

Lucros cessantes, perda de receita e outros prejuizos causados
pela falta ou pela paralisagcao parcial ou total do bem segurado;

Apropriagdo ou destruicao por forca de regulamentos
alfandegarios, contrabando, transporte ou comércio ilegais;

Acao ou omissao do Segurado, de seu representante ou seus
familiares, bem como de quaisquer pessoas que com ele convivam
permanente ou temporariamente ou dele dependam
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economicamente, causados por ato intencional ou ma-fé, inclusive
negligéncia em usar de todos os meios comprovadamente ao seu
alcance para evitar os prejuizos cobertos, durante ou apdés a
ocorréncia de qualquer sinistro;

n) Atos ilicitos dolosos ou culpa grave equiparavel ao dolo praticados
pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou
de outro. No caso de pessoa juridica esta exclusdao aplica-se aos
socios controladores, aos seus dirigentes, administradores legais
ou beneficiarios ou seus respectivos representantes;

o) Tumulto, greve ou lock-out (cessagao da atividade por ato ou fato
do empregador);

p) Guerra ou invasdo, atos de inimigos estrangeiros, atos de
hostilidade (com ou sem declaragcdo de guerra), guerra civil,
rebeliao ou revolugao, insurreicao, poder militar usurpante ou
usurpado ou atividades maliciosas de pessoas a favor de ou em
ligagdo com qualquer organizagdao politica, motim, confisco,
nacionalizagao, comando, requisicdo ou destruicao ou dano aos
bens segurados pela perturbacao da ordem politica ou social do
pais ou por ato de qualquer autoridade de fato ou de direito, civil ou
militar, salvo para evitar propagacao de danos cobertos por este
seguro;

q) Ato terrorista, cabendo a Seguradora, neste caso, comprovar com
documentagao habil, acompanhada de laudo circunstanciado que
caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu
proposito e desde que tenha sido devidamente reconhecido como
atentatoério a ordem publica pela autoridade publica competente;

r) Reagdes nucleares, radiagdo nuclear ou contaminagao radioativa,
arma quimica, biolégica, bioquimica ou eletromagnética;

s) Danos morais;

t) Erro na interpretacao de datas por equipamentos eletrénicos,
ficando excluido qualquer prejuizo, dano, destruicao, perda e/ou
reclamacao de responsabilidade, de qualquer espécie, natureza ou
interesse, desde que devidamente comprovado pela Seguradora,
que possa ser, direta ou indiretamente, originado de, ou consistir
em falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou
programa de computador e/ou sistema de computagao eletronica
de dados em reconhecer e/ou corretamente interpretar e/ou
processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e
correta data de calendario, ainda que continue a funcionar
corretamente apés aquela data; qualquer ato, falha, inadequacgao,
incapacidade, inabilidade ou decisdao do Segurado ou de terceiro,
relacionado com a nao utilizagdo ou nao disponibilidade de
qualquer propriedade ou equipamento de qualquer tipo, espécie ou
qualidade, em virtude do risco de reconhecimento, interpretagcao ou
processamento de datas de calendario. Para todos os efeitos,
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7.2.

8.2.

entende-se como equipamento ou programa de computador os
circuitos eletronicos, microchips, circuitos integrados,
microprocessadores, sistemas embutidos, hardwares
(equipamentos  computadorizados), softwares (programas
residentes em equipamentos computadorizados), programas,
computadores, equipamentos de processamento de dados,
sistemas ou equipamentos de telecomunica¢ées ou qualquer outro
equipamento similar, sejam eles de propriedade do Segurado ou
nao.

BENS E OBJETOS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO

Os bens a seguir relacionados nao podem ser garantidos pelas
coberturas deste seguro:

a) Bens de terceiros;
b) Bens em posse, arrendados ou cedidos a terceiros;
c) Mercadorias e produtos adquiridos para revenda;

d) Dispositivos removiveis de armazenamento portatil, tais como
cartoes, “chips”, discos, CD’s, DVD’s, pen-drives e similares;

e) Quaisquer espécies de armamentos e acessorios para armas;

f) Bens infungiveis, tais como raridades, antiguidades, colegoes e
quaisquer objetos cujo valor seja de cunho estimativo ou nao
mensuravel;

dg) Modelos e protoétipos;

h) Bens cuja posse nao possa ser comprovada mediante
apresentacao de Nota ou Cupom Fiscal.

FRANQUIA

A existéncia e a forma de aplicagdao da Franquia, em valor fixo ou
percentual, para cada bem segurado, sera estabelecida no Bilhete de
seguro.

Quando for estabelecida Franquia, a Seguradora indenizara, observados
os termos das condi¢gées contratadas, somente o valor que exceder a
referida Franquia, limitado ao Limite Maximo de Indenizagcao do bem
segurado.

CONTRATAGAO E ALTERAGAO DO SEGURO

A contratagdo deste seguro podera ser realizada com a utilizagdo de meios
remotos, quando disponibilizada, ou mediante solicitagdo verbal do
proponente, e a emissao sera feita sob a forma de Bilhete.
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9.2.

9.3.

10.

10.1.

10.2.

11.

12

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Quando disponibilizada a contratagao por meios remotos, o Segurado podera
imprimir o Bilhete ou solicitar, a qualquer tempo, sua versao fisica verbalmente
ou por meio remoto a Seguradora.

A Seguradora enviara ao Proponente/Representante Legal, pelo meio remoto
utilizado, os protocolos obrigatérios e as demais informagdes previstas na
legislacado e regulamentagao vigentes.

Qualquer alteragao no seguro devera ser solicitada expressamente a
Seguradora ou ao seu Representante. Quando aceita, a alteragado sera
ratificada através da emissao do respectivo endosso.

VIGENCIA

A vigéncia da cobertura deste seguro iniciar-se-a sempre a partir das 24
(vinte e quatro) horas da data de pagamento do prémio.

Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura de cada
Bilhete cessa automaticamente no final da vigéncia do seguro, se este nao for
renovado.

RENOVAGAO DO BILHETE DE SEGURO

A renovagao do seguro ndo é automatica e podera ser efetuada, por igual
periodo, por iniciativa do Segurado ou da Seguradora, neste caso com a
concordancia do Segurado.

PAGAMENTO DO PREMIO

O prémio devido pelo Segurado podera ser pago a vista, mensalmente ou
fracionado em quantidade menor de parcelas mensais, mediante acordo entre
as partes e conforme o Bilhete, até a data de vencimento expressa no(s)
documento(s) de cobranga.

Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de
suas parcelas coincidir com dia em que nao haja expediente bancario, o
pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util subsequente em que
houver expediente bancario.

A Seguradora encaminhara o documento de cobranca diretamente ao
Segurado ou ao seu representante ou, ainda, por expressa solicitacdo de
qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada a antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias uteis, em relagdo a data do respectivo vencimento.

Em caso de parcelamento do prémio, ndo sera permitida a cobrangca de
nenhum valor adicional, a titulo de custo administrativo de fracionamento.
Quando houver parcelamento com juros, o Segurado podera antecipar o
pagamento de qualquer uma das parcelas, com a consequente redugéo
proporcional dos juros pactuados.
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

13.
13.1.

13.2.

A falta de pagamento do prémio a vista, de qualquer uma das parcelas
do prémio mensal ou da primeira parcela do prémio fracionado na data
indicada, implicara o cancelamento automatico do Bilhete de Seguro.

No caso de fracionamento do prémio, configurada a falta de pagamento de
qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia da
cobertura sera ajustado proporcionalmente ao prémio efetivamente pago, na
base pro rata dia.

A Seguradora informara ao Segurado ou ao seu representante legal, por meio
de comunicagéao escrita, 0 novo prazo de vigéncia ajustado.

Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas
dos encargos contratualmente previstos, dentro do novo prazo de vigéncia
ajustada, ficara automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original do
Bilhete de Seguro.

Findo o prazo de vigéncia ajustada sem que tenha sido retomado o
pagamento do prémio, ou no caso de fracionamento em que a aplicagao
do calculo proporcional do prémio pago nao resulte em prazo a decorrer
de vigéncia da cobertura, o Bilhete de Seguro sera cancelado de pleno
direito.

Iniciada a vigéncia, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento de
qualquer uma das parcelas do prémio, sem que este tenha sido efetuado, o
direito a indenizacdo ndo ficara prejudicado. Quando o pagamento da
indenizagao acarretar o cancelamento do Bilhete, as parcelas vincendas do
prémio serdo deduzidas do valor da indenizagao, excluido o adicional de
fracionamento, se houver.

Fica vedado o cancelamento do Bilhete de Seguro cujo prémio tenha sido
pago a vista, mediante financiamento obtido junto a instituices financeiras,
nos casos em que o Segurado deixar de pagar o financiamento.

CONCORRENCIA DE SEGUROS

O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre
0S mesmos bens e contra os mesmos riscos devera comunicar sua intencao,
previamente, por escrito, a todas as sociedades seguradoras envolvidas, sob
pena de perda de direito.

O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas coberturas deste
seguro sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado
durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo
Segurado e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a
coisa;

c) danos sofridos pelos bens segurados.
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13.3. A indenizacéo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipétese
alguma, o valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

13.4. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja,
que garantam os mesmos interesses contra 0s mesmos riscos, em seguros
distintos, a distribuicdo de responsabilidade entre as sociedades seguradoras
envolvidas deverao obedecer as seguintes disposigoes:

| sera calculada a indenizacao individual de cada cobertura como se o
respectivo contrato fosse o unico vigente, considerando-se, quando for
o caso, franquias, participa¢des obrigatorias do segurado, limite maximo
de indenizacio da cobertura e clausulas de rateio;

Il sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na
forma abaixo indicada:

a) se, para uma determinado seguro, for verificado que a soma das
indenizagdes correspondentes as diversas coberturas abrangidas
pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia,
a indenizacao individual de cada cobertura sera recalculada,
determinando-se, assim, a respectiva indenizagdo individual
ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais
ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem
concorréncia com outros seguros serao as maiores possiveis,
observados o0s respectivos prejuizos e limites maximos de
indenizagdo. O valor restante do limite maximo de garantia do
seguro sera distribuido entre as coberturas concorrentes,
observados os prejuizos e os limites maximos de indenizagao
destas coberturas.

b) caso contrario, a ‘“indenizacdo individual ajustada” sera a
indenizagao individual, calculada de acordo com o inciso | deste
item.

lll sera definida a soma das indenizagbes individuais ajustadas das
coberturas concorrentes de diferentes seguros, relativas aos prejuizos
comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste item;

IV se a quantia a que se refere o inciso Il deste item for igual ou inferior ao
prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora
envolvida participara com a respectiva indenizagao individual ajustada,
assumindo o Segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver;

V  se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado
a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida
participara com percentual do prejuizo correspondente a razao entre a
respectiva indenizagao individual ajustada e a quantia estabelecida
naquele inciso.

13.5. A sub-rogacéo relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢ao da cota
de participacao de cada sociedade seguradora na indenizagao paga.

13.6. Salvo disposi¢gdo em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado
com a maior parte da indenizagao ficara encarregada de negociar os salvados
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14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

e repassar a quota- parte, relativa ao produto desta negociagdo, as demais
participantes.

PROVIDENCIAS EM CASO DE SINISTRO
Em caso de ocorréncia de sinistro, o Segurado devera:

a) Contatar a central de atendimento da Seguradora através do telefone
indicado no Bilhete, informando:

i Seu nome e o numero do seu Bilhete de seguro;
ii. O local e o telefone onde se encontra;
iii. O problema e o tipo de informagao ou ajuda necessarias.

b) Em caso de roubo ou furto qualificado, registrar a ocorréncia junto
as autoridades competentes para obtencao do respectivo Boletim
de Ocorréncia Policial ou documento equivalente quando o sinistro
ocorrer no exterior;

c) Encaminhar o bem sinistrado para a assisténcia técnica credenciada,
conforme instrugdes da central de atendimento da Seguradora;

d) Providenciar os DOCUMENTOS PARA LIQUIDAGAO DE SINISTRO
descritos nas Condi¢cées Especiais da cobertura contratada,
encaminha-los a Seguradora ou ao seu representante e prestar todas as
informacdes e os esclarecimentos solicitados.

O pagamento de indenizagdo com base neste seguro sera efetuado somente
apos o Segurado ter provado satisfatoriamente a ocorréncia do sinistro, bem
como todas as circunstancias a ele relacionadas, facultando a Seguradora
quaisquer medidas necessarias a elucidagdo do mesmo.

Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar apés o sinistro nao
importam, por si s6, no reconhecimento da obrigagao de pagar qualquer
indenizagao.

Todas as despesas efetuadas com a comprovacgao do sinistro e com os
documentos de habilitagdao correrao por conta do Segurado, salvo as
diretamente realizadas pela Seguradora.

Eventuais encargos de traducdo referentes ao reembolso de despesas
efetuadas no exterior ficardo totalmente a cargo da Seguradora.

A Seguradora podera exigir atestados ou certidoes de autoridades
competentes, bem como o resultado de inquéritos ou processos
instaurados em virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do
pagamento da indenizagao no prazo devido. Alternativamente, podera
solicitar copia da certidao de abertura do inquérito que porventura tiver
sido instaurado.

A Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias a partir da entrega da
documentacao acima especificada para a liquidagao de sinistros, facultando-
se a mesma, no caso de duvida fundada e justificada, a solicitacdo de outros
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14.8.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

documentos além dos acima elencados. Nesse caso, o prazo de 30 (trinta)
dias sera suspenso, voltando a correr a partir do dia util subsequente aquele
em que forem completamente atendidas as exigéncias.

O nao pagamento da indenizacdo no prazo estabelecido no item acima
implicara na aplicacdo de juros de mora equivalentes a taxa que estiver em
vigor para a mora do pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional, a
partir do primeiro dia posterior ao término de tal prazo, sem prejuizo de sua
atualizacgao.

SALVADOS

Ocorrido um sinistro que atinja o bem garantido pelo Bilhete de seguro, o
Segurado nao podera fazer o abandono dos salvados e devera tomar desde
logo todas as providéncias cabiveis no sentido de protegé-los e de minorar os
prejuizos.

No caso de sinistro indenizado pelo valor total ou reposicdo do bem, a
propriedade do bem segurado passa automaticamente para a Seguradora,
nao podendo o Segurado dispor do mesmo sem expressa autorizagao desta.

A Seguradora podera, de comum acordo com o Segurado, tomar providéncias
para o melhor aproveitamento dos salvados, ficando, no entanto, entendido e
concordado que quaisquer medidas tomadas pela Seguradora nao implicarao
o reconhecimento da obrigagdo de indenizar os danos ocorridos.

Uma vez constatada a necessidade de indenizagdo integral, fica
automaticamente a Seguradora autorizada a remover o salvado, sem prejuizo
da boa guarda e preservagao do bem.

ATUALIZAGAO MONETARIA E JUROS

Fica estabelecido para fins de atualizagdo de valores deste seguro, quando
aplicavel, o IPCA/IBGE.

Na hipotese de extingao do IPCA/IBGE, sera considerado para efeito desta
clausula o IPC/FGV - Indice Geral de Pregos ao Consumidor / Fundagao
Getulio Vargas.

Os valores devidos pela Seguradora a titulo de devolugdo de prémios
sujeitam-se a atualizagdo monetaria, a partir da data em que se tornarem
exigiveis, sendo:

a) No caso de cancelamento do contrato: a partir da data de recebimento
da solicitagao de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se o
mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora;

b) No caso de recebimento indevido de prémio: a partir da data de
recebimento do prémio.

Os demais valores das obrigagdes pecuniarias da Seguradora, incluindo a
indenizagdo, sujeitam-se a atualizagdo monetaria a partir da data de
ocorréncia do evento, na hipétese de ndao cumprimento do prazo para o
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16.5.

16.6.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

pagamento da respectiva obrigagao pecuniaria.

A atualizagdo sera efetuada com base na variacdo positiva do indice
estabelecido no plano, apurada entre o ultimo indice publicado antes da data
de exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e aquele publicado imediatamente
anterior a data de sua efetiva liquidagéo.

Os valores relativos as obrigagcdes pecuniarias da Seguradora e do Segurado
serdo acrescidos de juros moratérios quando o prazo de sua liquidagao
superar o prazo fixado para esse fim. Os juros moratérios, contados a partir
do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado em contrato, seréo
equivalentes a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento de
impostos devidos a Fazenda Nacional.

SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

Paga a indenizagdo, a Seguradora sub-roga-se, nos limites do valor
respectivo, nos direitos e agbes que competirem ao Segurado contra o autor
do dano.

Salvo dolo, a sub-rogagdo nao tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge
do Segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da
Seguradora, os direitos a que se refere esta clausula.

PERDA DE DIREITO A INDENIZAGAO

Sob pena de perder o direito a indenizagao, o Segurado participara o
sinistro a Seguradora, tao logo tome conhecimento, e adotara as
providéncias imediatas para minorar suas consequéncias.

O Segurado perdera o direito a indenizagao se agravar intencionalmente
o risco ou se transferir o bem segurado a terceiros sem prévia anuéncia
da Seguradora.

O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba,
qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder
o direito a indenizagao, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

a) A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao
recebimento do aviso de agravagao do risco, podera dar-lhe
ciéncia, por escrito, de sua decisao de cancelar o contrato ou,
mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada
ou cobrar a diferenca de prémio cabivel.

b) O cancelamento do contrato sé sera eficaz 30 (trinta) dias apos a
notificacao, devendo ser restituida a diferenga do prémio, calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer.

Se o Segurado, seu representante ou seu corretor de seguros fizer
declaragdes inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na
aceitacao do seguro ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direito
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19.

19.1.

19.2.

19.3.

a indenizagao, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento do
prémio vencido.

Se a inexatidao ou omissao nas declaragées nao resultar de ma-fé do
Segurado, a Seguradora podera:

. Na hipétese de ndao ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado
a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de
prémio cabivel.

Il. Na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) Cancelar o seguro apés o pagamento da indenizagao retendo,
do prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenca
cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de
prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser indenizado.

lll. Na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral,
cancelar o seguro ap6s o pagamento da indenizagao, deduzindo,
do valor a ser indenizado, a diferenca de prémio cabivel.

CANCELAMENTO DO SEGURO
Este seguro podera ser cancelado ou rescindido:

Por falta de pagamento do prémio, nos termos da clausula 12 destas
Condigdes Gerais.

Por desisténcia do proponente na contratagdo do seguro por meios remotos
ou junto a representante de seguros no prazo de 7 (sete) dias corridos a contar
da data da emissao do Bilhete, sendo que:

a) O Segurado podera exercer seu direito de arrependimento pelo mesmo
meio utilizado para a contratagdo, sem prejuizo de outros meios que
possam ser disponibilizados pela Seguradora;

b) A Seguradora ou seu representante de seguros fornecerdo ao Segurado
confirmagdo imediata do recebimento da manifestagcdo de
arrependimento, sendo obstada, a partir desse momento, qualquer
possibilidade de cobrancga;

c) Os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante os até 7
(sete) dias decorridos, serao devolvidos, de imediato, pelo mesmo meio
e forma de efetivagdo do pagamento do prémio, sem prejuizo de outros
meios ou formas disponibilizadas pela Seguradora, desde que
expressamente aceito pelo Segurado.

A qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes contratantes e com
a concordancia reciproca, situacdo na qual a Seguradora retera do prémio
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recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao prazo decorrido em
relacdo ao prazo total de vigéncia, devolvendo a diferenca, se houver.

O prazo decorrido sera o periodo entre a data do inicio de vigéncia do seguro
e a data do pedido de rescisao.

19.4. Quando houver indenizagéo por perda total do bem segurado, que provocara
0 cancelamento automatico do respectivo Bilhete de Seguro, ndo tendo o
Segurado direito a qualquer restituicado de prémio.

19.5. Pelo descumprimento das obrigagées previstas nas Condicoes
Contratuais e/ou nos termos da clausula 18. PERDA DE DIREITO A
INDENIZACAO destas Condi¢oes Gerais.

20. PRESCRIGCAO

Os prazos prescricionais sdo aqueles determinados em lei.

21, FORO

As questdes judiciais, entre o Segurado e a Seguradora, serao processadas
no foro do domicilio do Segurado.
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1.2,

RISCOS COBERTOS

Desde que ratificada no Bilhete e observados o Limite Maximo de Indenizagao
e os demais termos das Condi¢gdes Contratuais, esta cobertura garante a
indenizagdo por perdas e danos materiais de origem subita e imprevista
decorrentes de acidentes de causa externa, inclusive incéndio, roubo e furto
qualificado com destruicdo de obstaculos, sofridos pelo Bem Segurado
durante o uso, transporte ou guarda em local apropriado, inclusive a perda do
Bem Segurado decorrente do roubo, furto total ou arrombamento com
vestigios do veiculo transportador.

Para fins desta cobertura, entende-se como:

a) Bem Segurado: bicicleta ou patinete, manual ou elétrico, de propriedade
comprovada do Segurado, discriminada no Bilhete de seguro.

Cada Bem Segurado sera considerado como um risco individual,
devendo ser contratado um Bilhete para cada bicicleta ou patinete
para o qual o Segurado deseje cobertura.

b) Roubo: subtragcdo do bem mediante grave ameacga ou violéncia a pessoa,
ou depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia;

c) Furto Qualificado: acdo cometida para subtracdo de bem material, com
arrombamento, destruicdo ou rompimento de obstaculo, que deixe
vestigios materiais evidentes e inequivocos ou seja comprovada mediante
inquérito policial, e;

d) Transporte: movimentagcdo do Bem Segurado por via terrestre, maritima
ou aérea, desde que devidamente acondicionado no veiculo transportador
em rack, suporte ou bagageiro apropriado.

e) Perda total: estado do Bem Segurado, causado por risco coberto, quando
este for tdo extensamente danificado que o torna, de forma definitiva,
improprio para o uso a que se destinava, ou ainda, situacdo em que as
despesas para reparagcdo ou recuperagao do mesmo forem igual ou
superior a 75% (setenta e cinco por cento) do valor de reposigao.

RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusdes constantes na clausula 7. EXCLUSOES GERAIS das
Condigoes Gerais deste seguro, nao estao cobertas quaisquer despesas
ou reclamacgoes decorrentes de, ou de algum modo relacionadas a:

a) Danos materiais em consequéncia de furto qualificado que nao se
enquadre no conceito definido na alinea “c” do item 1.2 destas
Condicoes Especiais, conforme estabelecido nos incisos Il, Ill e IV
do paragrafo 4° do artigo 155 do Cédigo Penal, reproduzido abaixo,
e sem que tenha havido destruicao ou rompimento do obstaculo a
subtrag¢ao da coisa:

. com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou
destreza;
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lll. com emprego de chave falsa;
IV. mediante concurso de duas ou mais pessoas.

b) Roubo ou furto de quaisquer acessérios do Bem Segurado, que
sejam roubados ou furtados, isoladamente ou em conjunto;

c) Estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou
camaras de ar, bem como arranhdoes e amassamentos em
superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de evento
coberto por este seguro;

d) Sobrecarga, isto é, por carga que exceda a capacidade normal do
Bem Segurado ou de equipamento ou veiculo usado para a sua
movimentagao, de acordo com as especificagdées para o seu uso;

e) Curto-circuito, sobrecarga, fusao ou outros disturbios e danos
elétricos sofridos por motores, condutores, chaves e demais
componentes elétricos, quando existentes;

f) Transporte do Bem Segurado sem o devido acondicionamento;
g) Circulacao do Bem Segurado fora do territério nacional;

h) Permanéncia do Bem Segurado em bicicletarios, estacionamentos
e demais locais de guarda ou acoplados externamente a veiculo
transportador sem a devida prote¢cao por corrente, cadeado ou
tranca.

3. BENS E OBJETOS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO

Em complemento ao item 7.2 das Condi¢oes Gerais deste seguro, nao
sao garantidos por esta cobertura:

a) Bem cujo numero de identificagao, do chassi ou de série tenha sido
removido ou adulterado;

b) Partes, pecas e componentes que sdo consumiveis ou sofram
desgaste natural, tais como pilhas, baterias, lampadas, borrachas,
filtros, correias e assemelhados, salvo se forem afetados e
danificados diretamente por acidente coberto;

c) Quaisquer tipos de acessérios que nao fagam parte do modelo
original ou que nao sejam parte integrante do Bem segurado, tais
como cabo de ligagao, carregador de bateria, medidores de
desempenho, aparelhos de navegagao (tipo “GPS”), etc.

4, AMBITO GEOGRAFICO DE COBERTURA DO SEGURO

A presente cobertura é valida para sinistros ocorridos exclusivamente
no Brasil.
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6.2.

INSPEGAO

Quando a contratagao do seguro ocorrer em momento diferente da aquisigao
de bem novo ou quando se tratar de contratagao de seguro para bem usado,
a Seguradora se reserva o direito de realizar vistoria do mesmo, devendo o
Segurado facilitar a realizagdo da inspecéo.

TRANSFERENCIA DE TITULARIDADE

Caso o Segurado transfira a posse ou propriedade do bem segurado para um
terceiro e deseje transferir 0 seguro para o novo possuidor ou proprietario,
devera apresentar os documentos abaixo imediatamente apds a transferéncia
do bem a Seguradora, sob o risco, em caso de sinistro, do ndo pagamento da
indenizagdo, caso a Seguradora nao tenha sido comunicada ou aceito a
transferéncia.

a) Carta do Segurado atual, de préprio punho e assinada, solicitando a
transferéncia;

b) Copia autenticada do RG, CPF e Comprovante de Enderego do
Segurado atual e do novo proprietario;

c) Copia da Nota Fiscal do bem segurado.

Caso a transferéncia seja aceita pela Seguradora, todas as obrigagoes,
anteriores ou posteriores a data de transferéncia, passam a ser de
responsabilidade do novo possuidor ou proprietario do bem segurado, que
passa a ser o novo Segurado.

DOCUMENTOS PARA LIQUIDAGAO DE SINISTRO

Em complemento ao item 14.1 da clausula 14. PROVIDENCIAS EM CASO
DE SINISTRO das Condigdes Gerais deste seguro, para analise de sinistro
desta cobertura o Segurado devera apresentar os seguintes documentos:

a) Formulario de Aviso de Sinistro fornecido pela Seguradora, devidamente
preenchido e assinado, contendo os detalhes sobre a causa e
consequéncias do evento;

b) Cobpia dos documentos pessoais do Segurado: RG, CPF e comprovante
de endereco (conta de agua, eletricidade ou telefone com até 90 dias de
emissao);

c) Comprovante original de preexisténcia do bem segurado (Nota ou
Cupom Fiscal de Compra);

d) Em caso de roubo ou furto qualificado, Boletim de Ocorréncia Policial ou
documento equivalente quando o sinistro ocorrer no exterior;

e) Relagdo de outros seguros ou declaragdo de inexisténcia de outros
seguros garantindo os mesmos riscos cobertos por este seguro;

f) Notas fiscais e/ou recibos referentes aos reparos autorizados pela
Seguradora e realizados no Bem Segurado;
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

g) Termo de doagao, com firma reconhecida (quando o caso exigir).

PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

A indenizagado sera realizada através de reparo ou reposicdo do bem
sinistrado, por intermédio de assisténcia técnica credenciada da Seguradora,
mediante acordo entre as partes. Na impossibilidade de reparo ou reposi¢cao
do bem a época da liquidagao, a indenizagao devida sera paga em dinheiro.
Para fins de decisao sobre a viabilidade de reparo do bem, podera ser adotada
a definicdo de Perda Total do item 1.2 destas Condicbdes Especiais.

A reposicdo do bem sinistrado sera feita preferencialmente por modelo
idéntico, com mesmo valor, marca e especificacdo. Em caso de
indisponibilidade, sera realizada reposi¢cao por modelo similar, novo ou usado,
mediante acordo entre as partes.

O Segurado sera responsavel pelo pagamento da franquia para liberagao
do reparo ou da reposi¢cao do bem sinistrado.

Este seguro ndo cobre quaisquer alteragdes ou melhorias quando da
reparagao ou reposicao do bem sinistrado que resultem em aumento do valor
a ser indenizado, ainda que o Limite Maximo de Indenizagdo nao tenha sido
atingido.

O valor da indenizagao a que o Segurado tera direito ndo podera ultrapassar
o valor de reposi¢ao do Bem Segurado por um similar (ano, modelo, etc.) no
momento e local do sinistro e da indenizacdo deverdo ser deduzidos os
valores correspondentes a franquia, se houver, e aos salvados, quando estes
ficarem de posse do Segurado.

Desde que haja saldo do Limite Maximo de Indenizagdo em caso de sinistro
coberto, e até a totalidade desse saldo, correrdo obrigatoriamente por conta
da Seguradora as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo
Segurado durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro, bem como os valores
referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado
e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar o
Bem Segurado.

RATIFICAGAO

Ratificam-se os demais termos das Condigdes Gerais deste seguro que nao
tenham sido alterados por estas Condi¢coes Especiais.
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3 P
CONDICOES ESPECIAIS DA COBERTURA BOLSA PROTEGIDA - GEI
ROUBO

1. RISCOS COBERTOS
1.1. Desde que ratificada no Bilhete e observados o Limite Maximo de Indenizagao

e os demais termos das Condi¢gdes Contratuais, esta cobertura garante a
indenizagao por perda ou danos materiais sofridos pelos Bens Segurados, em
consequéncia de Roubo.

1.2. Para fins desta cobertura, entende-se como:

a) Bens Segurados: os objetos abaixo listados, de propriedade do
Segurado e que estejam em poder do mesmo no momento do
sinistro:

a.1) Bolsa, Maleta Executiva ou Mochila;
a.2) Carteira;

a.3) Documentos publicos obrigatorios: Carteira de Identidade (RG),
Registro Nacional de Estrangeiro ou equivalente, Passaporte,
Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH), Certificado de Registro e
Licenciamento de Veiculo;

a.4) Oculos de sol ou de grau;

a.5) Orteses externas em geral, tais como bengalas, muletas, coletes,
colares cervicais, aparelhos gessados, tutores, andadores,
aparelhos auditivos, lentes de contato e aparelhos ortodénticos;

a.6) Relogio;

a.7) Cosméticos;
a.8) Perfumes;
a.9) Medicamentos;

a.10)Chaves de veiculo do Segurado ou de acesso a residéncia do
Segurado, do seu cbnjuge ou de seus pais; e

a.11) Sapatos ou ténis.

b) Roubo: subtragdo do bem mediante grave ameaga ou violéncia a
pessoa, ou depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia.

1.3. No caso de Roubo de Chaves, esta cobertura garante o custo de troca das
fechaduras relacionadas as chaves roubadas que pertengcam ao veiculo do
Segurado ou que deem acesso a residéncia do Segurado, do seu cdnjuge ou
de seus pais.

1.4. No caso de Roubo de Documentos, esta cobertura garante o custo de
reemissao dos mesmos.
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. SN
CONDICOES ESPECIAIS DA COBERTURA BOLSA PROTEGIDA - EI
ROUBO

2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusdes constantes na clausula 7. EXCLUSOES GERAIS das
Condigoes Gerais deste seguro, nao estao cobertas quaisquer despesas
ou reclamagoes decorrentes de, ou de algum modo relacionadas a:

a)
b)
c)

d)

Furto de qualquer espécie, ou seja, a subtracao do bem sem contato
com a vitima;

Bens sob a guarda ou em poder de terceiros ou que, de qualquer
forma, ndo estejam com o Segurado no momento do roubo;

Danos estéticos, tais como arranhdes, que nao afetem a
funcionalidade do bem;

Bens nao discriminados no item 1.2 destas Condi¢gdes Especiais,
mesmo que estivessem com o Segurado ou dentro de Bolsa, Maleta
ou Mochila segurada.

AMBITO GEOGRAFICO DE COBERTURA DO SEGURO

A presente cobertura é valida para sinistros ocorridos em todo globo terrestre.

DOCUMENTOS PARA LIQUIDAGAO DE SINISTRO

Em complemento ao item 14.1 da clausula 14. PROVIDENCIAS EM CASO
DE SINISTRO das Condigbes Gerais deste seguro, para analise de sinistro
desta cobertura o Segurado devera apresentar os seguintes documentos:

a)

b)

g)

Formulario de Aviso de Sinistro fornecido pela Seguradora, devidamente
preenchido e assinado, contendo os detalhes sobre a causa e
consequéncias do evento, itens atingidos com marca/ano/modelo e
valores;

Copia dos documentos pessoais do Segurado: RG, CPF e comprovante
de endereco (conta de agua, eletricidade ou telefone com até 90 dias de
emissao);

Comprovante original de preexisténcia dos bens sinistrados (Recibo,
Nota ou Cupom Fiscal de Compra);

Boletim de Ocorréncia Policial ou documento equivalente quando o
sinistro ocorrer no exterior, relatando os itens que foram roubados;

Relagdo de outros seguros ou declaragdo de inexisténcia de outros
seguros garantindo os mesmos riscos cobertos por este seguro;

Notas fiscais e/ou recibos referentes aos servigos e reparos autorizados
pela Seguradora;

Termo de doacgéao, com firma reconhecida (quando o caso exigir).
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CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA BOLSA PROTEGIDA - GENERALI
ROUBO

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

O Limite Maximo de Indenizag&o (LMI) contratado para esta cobertura € unico
para o conjunto de Bens Segurados, representando a soma dos valores
individuais.

A indenizacdo sera realizada através de reparo ou reposi¢cao dos bens
sinistrados, mediante acordo entre as partes. Na impossibilidade de reparo ou
reposicao dos bens a época da liquidacao, a indenizagao devida sera paga
em dinheiro.

A reposicao de cada bem sinistrado sera feita preferencialmente por modelo
idéntico, com mesmo valor, marca e especificacdo. Em caso de
indisponibilidade, sera realizada reposi¢cao por bem similar, mediante acordo
entre as partes.

O Segurado sera responsavel pelo pagamento da Franquia para
liberagcao do reparo ou da reposi¢ao do bem sinistrado.

Este seguro nao cobre quaisquer alteragdes ou melhorias quando da
reparagao ou reposicao de cada bem sinistrado que resultem em aumento do
valor a ser indenizado, ainda que a soma dos valores a indenizar pelos bens
sinistrados n&o tenha atingido o Limite Maximo de Indenizagéo.

Desde que haja saldo do Limite Maximo de Indenizacdo em caso de sinistro
coberto, e até a totalidade desse saldo, correrdo obrigatoriamente por conta
da Seguradora as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo
Segurado durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro, bem como os valores
referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado
e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar os
Bens Segurados.

RATIFICAGAO

Ratificam-se os demais termos das Condi¢gdes Gerais deste seguro que néo
tenham sido alterados por estas Condi¢cbes Especiais.
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ESHg

CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA BOLSA PROTEGIDA - GENERALI
ROUBO OU FURTO QUALIFICADO

1.2,

1.3.

1.4.

RISCOS COBERTOS

Desde que ratificada no Bilhete e observados o Limite Maximo de Indenizagao
e os demais termos das Condi¢gdes Contratuais, esta cobertura garante a
indenizagao por perda ou danos materiais sofridos pelos Bens Segurados, em
consequéncia de Roubo ou Furto Qualificado com destruicdo ou rompimento
de obstaculos.

Para fins desta cobertura, entende-se como:

a) Bens Segurados: os objetos abaixo listados, de propriedade do
Segurado:

a.1) Bolsa, Maleta Executiva ou Mochila;
a.2) Carteira;

a.3) Documentos publicos obrigatorios: Carteira de Identidade (RG),
Registro Nacional de Estrangeiro ou equivalente, Passaporte,
Carteira Nacional de Habilitagcdo (CNH), Certificado de Registro e
Licenciamento de Veiculo;

a.4) Oculos de sol ou de grau;

a.5) Orteses externas em geral, tais como bengalas, muletas, coletes,
colares cervicais, aparelhos gessados, tutores, andadores,
aparelhos auditivos, lentes de contato e aparelhos ortodénticos;

a.6) Relogio;

a.7) Cosméticos;
a.8) Perfumes;
a.9) Medicamentos;

a.10)Chaves de veiculo do Segurado ou de acesso a residéncia do
Segurado, do seu cbnjuge ou de seus pais;

a.11) Sapatos ou ténis.

b) Roubo: subtragdo do bem mediante grave ameaga ou violéncia a
pessoa, ou depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia.

c) Furto Qualificado: agcao cometida para subtragcao de bem material,
com arrombamento, destruicao ou rompimento de obstaculo, que
deixe vestigios materiais evidentes e inequivocos ou seja
comprovada mediante inquérito policial.

No caso de Roubo de Chaves ou Furto Qualificado com rompimento de
obstaculos, esta cobertura garante o custo de troca das fechaduras
relacionadas as chaves roubadas ou furtadas que pertencam ao veiculo do
Segurado ou que deem acesso a residéncia do Segurado, do seu cdnjuge ou
de seus pais.

No caso de Roubo ou Furto Qualificado com rompimento de obstaculos de
Documentos, esta cobertura garante o custo de reemissdo dos mesmos.
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~ E 2 -
CONDIGOES ESPECIAIS DA COBERTURA BOLSA PROTEGIDA - EI

ROUBO OU FURTO QUALIFICADO

2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusdes constantes na clausula 7. EXCLUSOES GERAIS das
Condigoes Gerais deste seguro, nao estao cobertas quaisquer despesas
ou reclamagoes decorrentes de, ou de algum modo relacionadas a:

a) Danos materiais em consequéncia de furto qualificado que nao se
enquadra no conceito definido na alinea “c” do item 1.2 destas
Condicoes Especiais, conforme estabelecido nos incisos Il, lll e IV
do paragrafo 4° do artigo 155 do Cédigo Penal, reproduzido abaixo,
e sem que tenha havido destruicao ou rompimento do obstaculo a
subtrag¢ao da coisa:

i com abuso de confiang¢a, ou mediante fraude, escalada ou
destreza;

ii. com emprego de chave falsa;
iii. mediante concurso de duas ou mais pessoas.

b) Danos estéticos, tais como arranhdes, que nao afetem a
funcionalidade do bem;

c) Bens nao discriminados no item 1.2 destas Condi¢cdes Especiais,
mesmo que estivessem com o Segurado ou dentro de Bolsa, Maleta
ou Mochila segurada;

d) Bens deixados em areas abertas, ainda que particulares;

e) Bens deixados no interior de veiculos ou qualquer lugar de guarda,
salvo se comprovado o roubo ou a subtragao dos mesmos através
da destruicao ou rompimento de obstaculos.

3. AMBITO GEOGRAFICO DE COBERTURA DO SEGURO
A presente cobertura é valida para sinistros ocorridos em todo globo terrestre.

4, DOCUMENTOS PARA LIQUIDAGAO DE SINISTRO

Em complemento ao item 14.1 da clausula 14. PROVIDENCIAS EM CASO
DE SINISTRO das Condigbes Gerais deste seguro, para analise de sinistro
desta cobertura o Segurado devera apresentar os seguintes documentos:

a) Formulario de Aviso de Sinistro fornecido pela Seguradora, devidamente
preenchido e assinado, contendo os detalhes sobre a causa e
consequéncias do evento, itens atingidos com marca/ano/modelo e
valores;

b) Copia dos documentos pessoais do Segurado: RG, CPF e comprovante
de endereco (conta de agua, eletricidade ou telefone com até 90 dias de
emissao);

c) Comprovante original de preexisténcia dos bens sinistrados (Recibo,
Nota ou Cupom Fiscal de Compra);
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

d) Boletim de Ocorréncia Policial ou documento equivalente quando o
sinistro ocorrer no exterior, relatando os itens que foram roubados;

e) Relagdo de outros seguros ou declaragao de inexisténcia de outros
seguros garantindo os mesmos riscos cobertos por este seguro;

f)  Notas fiscais e/ou recibos referentes aos servigos e reparos autorizados
pela Seguradora;

g) Termo de doagao, com firma reconhecida (quando o caso exigir).

PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

O Limite Maximo de Indenizagao (LMI) contratado para esta cobertura € unico
para o conjunto de Bens Segurados, representando a soma dos valores
individuais.

A indenizagdo sera realizada através de reparo ou reposi¢cao dos bens
sinistrados, mediante acordo entre as partes. Na impossibilidade de reparo ou
reposicao dos bens a época da liquidagao, a indenizacao devida sera paga
em dinheiro.

A reposicao de cada bem sinistrado sera feita preferencialmente por modelo
idéntico, com mesmo valor, marca e especificacdo. Em caso de
indisponibilidade, sera realizada reposi¢ao por bem similar, mediante acordo
entre as partes.

O Segurado sera responsavel pelo pagamento da Franquia para
liberagcao do reparo ou da reposi¢ao do bem sinistrado.

Este seguro nao cobre quaisquer alteragdes ou melhorias quando da
reparagao ou reposicao de cada bem sinistrado que resultem em aumento do
valor a ser indenizado, ainda que a soma dos valores a indenizar pelos bens
sinistrados n&o tenha atingido o Limite Maximo de Indenizagéo.

Desde que haja saldo do Limite Maximo de Indenizacdo em caso de sinistro
coberto, e até a totalidade desse saldo, correrdo obrigatoriamente por conta
da Seguradora as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo
Segurado durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro, bem como os valores
referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado
e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar os
Bens Segurados.

RATIFICAGAO

Ratificam-se os demais termos das Condi¢gdes Gerais deste seguro que néo
tenham sido alterados por estas Condigcdes Especiais.
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