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CONDIGOES GERAIS DE POS-VIDA ASSISTENCIA FUNERAL

1. OBJETIVO DO SEGURO

O objetivo deste seguro é garantir a realizagdo do funeral
(facultativamente através de reembolso de despesas ou
prestagdo de servicos) dos segurados cobertos (titular e/ou
dependentes), caso ocorra quaisquer dos eventos previstos
nas condi¢des e clausulas deste seguro, desde que tais
eventos estejam incluidos nas coberturas contratadas pelo
Estipulante e Segurados.

2. DEFINIGOES

Contidas no glossario, anexo inseparavel das presentes
condigdes.

3. ACEITAGAO DO SEGURO

A celebragdo ou alteragdo do contrato de seguro somente
podera ser feita mediante proposta assinada pelo proponente,
seu representante legal ou por corretor de seguros habilitado.

3.1. Qualquer alteragéo nas condi¢des contratuais em vigor
devera ser realizada por aditivo a apolice, com a concordancia
expressa e escrita do segurado ou de seu representante,
ratificada pelo correspondente aditivo, observada a ressalva
disposta no item 21 posterior.

3.2. A proposta escrita devera conter os elementos essenciais
ao exame e a aceitagéo do risco.

3.3. Cabera a sociedade seguradora fornecer ao proponente,
obrigatoriamente, o protocolo que identifique a proposta por
ela recepcionada, com indicagdo da data e hora de seu
recebimento.

3.4. A adesdo a apolice devera ser realizada mediante a
assinatura, pelo proponente, de proposta individual de adesao,
para prévia analise de aceitagdo da seguradora, e desta
constara cladusula na qual o proponente declara ter
conhecimento prévio da integra das condiges gerais.

3.4.1. Para a aceitagdo de que trata o subitem anterior,
poderdo ser exigidos outros documentos, tais como
declaragdo pessoal de saude, declaragdo de atividade
laborativa ou exames médicos, correndo a custa a expensas
da Seguradora.

3.5. A proposta de adesdo de cada proponente integrard o
contrato, apds sua aceitagdo pela sociedade seguradora.

3.6. A seguradora terd o prazo de 15 (quinze) dias para
manifestar-se sobre a aceitacéo da proposta, contados a partir
da data de seu recebimento, seja para seguros novos ou
renovagdes, bem como para alteragdes que impliquem
modificagéo do risco.

3.7. Caso o proponente do seguro seja pessoa fisica, a
solicitagdo de documentos complementares, para analise e
aceitacdo do risco ou da alteragdo da proposta, podera ser
feita apenas uma vez, durante o prazo previsto no subitem 3.6
anterior.

3.8. Se o proponente for pessoa juridica, a solicitagdo de
documentos complementares podera ocorrer mais de uma
vez, durante o prazo previsto no subitem 3.6 anterior, desde
que a sociedade seguradora indique os fundamentos do
pedido de novos elementos, para avaliagdo da proposta ou
taxagdo do risco.

3.9. No caso de solicitagdo de documentos complementares
para andlise e aceitagdo do risco ou da alterag@o da proposta,
conforme disposto nos subitens 3.7 e 3.8 anteriores, 0 prazo
de 15 (quinze) dias previsto no

subitem 3.6 anterior ficara suspenso, voltando a correr a partir
da data em que se der a entrega da documentag&o.

3.10. Ficara a critério da sociedade seguradora a deciséo de
informar ou n&o, por escrito, ao proponente, ao seu
representante legal ou corretor de seguros a aceitagdo da
proposta, devendo, no entanto, obrigatoriamente, proceder a
comunicagao formal, ao corretor/ Estipulante, no caso de sua
ndo-aceitagdo, justificando a recusa.

3.11. A auséncia de manifestagdo, por escrito, da sociedade
seguradora nos prazos previstos no subitem 3.6 anterior
caracterizara a aceitagao tacita da proposta.

3.12. Em caso de recusa do risco onde tenha havido
adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total
de prémio, o valor do adiantamento é devido no momento da
formalizagéo da recusa, devendo ser restituido ao proponente,
no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, integralmente ou
deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao
periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

3.12.1. A referida quantia sera devolvida diretamente em
nome do proponente ou deduzida dos prémios a pagar da
proxima fatura; neste Ultimo caso, constara a devolugdo
registrada no demonstrativo de fatura respectivo, sendo de
responsabilidade do Estipulante sua devolugéo ao proponente.

3.13E obrigatéria a emissdo da apdlice e seu envio ao
estipulante, pela sociedade seguradora, no inicio do seguro.
Em cada uma das renovagbes subseqlentes seguira o
correspondente aditivo.

3.14.E obrigatéria a emissdo do certificado individual e seu
envio ao segurado, pela sociedade seguradora, no inicio do
seguro e em cada uma das renovagdes subseqientes.

3.15. A emissdo da apdlice, do certificado ou dos aditivos.
Serad feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de
aceitagdo da proposta.

3.16. O certificado de que trata o subitem 3.14 anterior devera
conter os seguintes elementos minimos, além daqueles
previstos nas demais legislagdes que abordem o tema:

a) data de inicio e término de vigéncia da
cobertura individual do segurado principal e dos
segurados dependentes; e

b) capital segurado de cada cobertura relativa ao
segurado principal e aos segurados dependentes,
além do prémio total.

3.17. Cabera ao diretor responsavel pelos controles internos
ou a outro diretor designado pela sociedade seguradora a
responsabilidade pelo cumprimento do disposto neste artigo.

3.18. Nao serd estabelecida a inclusdo nas condi¢des
contratuais de clausula de concorréncia de apdlices, exceto no
caso de coberturas que garantam o reembolso de despesas.

3.19. Nao serd estabelecida a inclusdo nas condi¢des
contratuais de clausula que exija do segurado a comunicagéo
a sociedade Seguradora de contratagcdo posterior de outros
seguros de pessoas, com coberturas concomitantes.
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3.20. E facultado & sociedade seguradora solicitar, quando da
assinatura da proposta ou da solicitagdo de aumento do valor
do capital segurado, para efeito de subscrigéo, informagdo do
proponente ou do segurado quanto a contratagdo de outros
seguros de Pessoas com coberturas concomitantes.

3.21. Nos casos em que a aceitagdo da proposta depender de
contratagdo ou alteragdo da cobertura de resseguro
facultativo, os prazos previstos no subitem 3.6 anterior serdo
suspensos, até que o ressegurador se manifeste formalmente
sobre a aceitagao.

3.21.1 A sociedade seguradora, nos prazos estabelecidos no
subitem 3.6. anterior, devera informar, por escrito, ao
proponente, seu representante legal ou corretor de seguros a
inexisténcia de cobertura.

3.21.2. Na hipdtese prevista no subitem anterior, é vedada a
cobranca de prémio total ou parcial, até que seja
integralmente concretizada a cobertura de resseguro e
confirmada a aceitagdo da proposta.

3.22. Deficientes Fisicos

Os portadores de deficiéncia fisica que fizerem parte do grupo
seguravel estardo aceitos em todas as coberturas, ficando,
todavia, excluidos de cobertura os riscos relacionados na
alinea fdo item 7 posterior.

3.23. As condigbes contratuais do seguro deverdo estar a
disposicdo do proponente previamente & assinatura da
respectiva proposta de adesdo, no caso de plano coletivo,
devendo o proponente, seu representante ou seu corretor de
seguros assinar declaragdo, que podera constar da propria
proposta, de que tomou ciéncia das condigdes contratuais.

3.24. No Seguro de Pessoas, a apélice ndo pode ser ao
portador.

3.25. A data de aceitagdo da proposta sera aquela em que a
seguradora se manifestar formalmente ou a de término dos
prazos previstos no subitem 3.6 anterior; nesta (Ultima
hipétese, em caso de auséncia de manifestagdo formal em
contrario, por parte da seguradora.

3.26. ACEITAGAO DE SEGURADOS

Somente serdo aceitos no grupo segurado os proponentes
pertencentes ao grupo seguravel, isto é, que de qualquer
modo se vinculem ao Estipulante, que estejam em gozo de
boa salde e em plena atividade profissional, observados os
limites de idade e de capitais segurados, e que tiverem
preenchido e assinado a proposta individual de ades&o, com a
Declaragdo Pessoal de Saude (DPS), quando exigida, o que
sera ratificado no Contrato da apdlice. A aceitagdo do
Segurado fica condicionada a analise, pela Seguradora e a
seu critério, da proposta individual de adesao.

3.26.1. O vinculo de que trata o subitem anterior devera estar,
de forma clara e objetiva, definido na Proposta Mestra de
Contratago.

3.26.2. Nos seguros n&o-contributérios, todos os dirigentes,
empregados ou associados do Estipulante serdo incluidos na
apolice, excetuando-se apenas as pessoas impedidas de
serem seguradas e aquelas que se manifestarem
expressamente contra sua inclus&o no seguro.

3.26.3. Podem ser aceitos na Cobertura Basica, mediante
prévio acordo entre as partes, os aposentados por tempo de
servigo que estejam em perfeitas condigdes de salde, o que
constaré no Contrato da apdlice.
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3.26.3.1. O aposentado somente serd mantido no seguro
enquanto seu prémio for pago por intermédio do Estipulante.
3.26.4.0 plano coletivo devera estar disponivel a todos os
componentes do grupo que atendam as condigdes previstas
no Contrato da apdlice, para ingresso no grupo segurado.

3.26.5. No caso de recepgdo de grupo de segurados e
assistidos originada em processo de migragéo de apolices,
deverdo ser admitidos todos os componentes do grupo cuja
cobertura esteja em vigor, inclusive aqueles afastados do
servico ativo, por acidente ou doenca. Para fins do presente, a
“migragdo de apolices” tem seu conceito definido no glossario.

3.26.6. No caso de recepgdo de grupo de segurados e
assistidos ndo originados em processo de migragdo de
apolices, a aceitagdo dos afastados é facultativa e esta
condicionada a prévia andlise e aceitagdo da Seguradora.
Para tal fim necessério se faz o envio das seguintes
informagdes: Nome, CPF, CID-10, capital Segurado, data de
nascimento, data de afastamento.

4. ESTIPULAGAO DE SEGUROS

Estipulante é a pessoa fisica ou juridica que contrata apdlice
coletiva de seguros, ficando investido dos poderes de
representagdo dos segurados perante as sociedade
seguradoras.

4.1. As apdlices coletivas em que o estipulante possua, com o
grupo segurado, exclusivamente, o vinculo de natureza
securitaria, referente & contratagdo do seguro, sera
considerado apdlices individuais, apenas no que concerne ao
relacionamento dos segurados com a sociedade seguradora.

4.2. O Seguro de Pessoas pode ser estipulado por pessoa
natural ou juridica, em proveito de grupo que a ela, de
qualquer modo, se vincule, ressalvado o disposto no subitem
4.3. posterior. O Estipulante ndo representa a Seguradora
perante o grupo segurado, porém € o Unico responsavel para
com a mesma, pelo cumprimento de todas as obrigagdes
contratuais.

4.2.1. Para fins de interpretagdo das presentes Condigdes
Gerais, as referéncias ao Estipulante aplicam-se aos
subestipulantes.

4.3. Fica expressamente vedada a atuagdo como Estipulante
de:

a) Corretoras de seguros, seus socios, dirigentes,
administradores, empregados, prepostos ou representantes;

b) Corretores; e

c¢) Sociedades seguradoras, seus dirigentes, administradores,
empregados, prepostos ou representantes.

4.4. A vedago estabelecida no subitem 4.3. anterior ndo se
aplica aos empregadores que estipulem seguro em favor de
seus empregados.

4.5. N&o é considerada estipulante a pessoa juridica que, sem
ter subscrito proposta de contratagdo, tenha sua participagéo
restita @ condicdo de  consignante, responsavel
exclusivamente pela efetivagdo de descontos correspondentes
aos prémios na folha de pagamento do respectivo segurado e
0 consequente repasse em favor da sociedade Seguradora.
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4.6. O pedido expresso de cancelamento da autorizagdo para
desconto em folha de pagamento por parte do segurado retira
do estipulante ou consignante a obrigatoriedade de cobranga
e repasse do respectivo prémio, a partir do més seguinte ao
comunicado expresso do segurado. E de exclusiva
responsabilidade do Estipulante que for responsavel pela
arrecadagdo dos prémios para o posterior repasse a
Seguradora cancelar o desconto em folha de pagamento do
prémio relativo as contribuicdes do segurado que manifestar
seu desinteresse na continuidade do seguro.

4.7. Em caso de perda de vinculo com o estipulante, desde
que haja previsdo contratual prévia, expressa no Contrato da
apdlice, o segurado podera ser mantido no plano, nas
condigdes comerciais especiais previstas na apdlice para tal
fim, assumindo, a partir dessa data, o custeio integral das
respectivas coberturas ou tendo ajustado o valor do capital
segurado & parcela do custeio sob sua responsabilidade.

4.8. No contrato devera ser claramente estabelecida a relagéo
entre o estipulante e a sociedade seguradora, 0 que constara
no Contrato da apdlice.

4.9 E expressamente vedado ao Estipulante:

a) cobrar dos segurados quaisquer valores relativos
ao seguro, além dos especificados pela sociedade
seguradora;

b) rescindir o contrato sem anuéncia prévia e
expressa de um numero de segurados que
represente, no minimo, % trés quartos do grupo
segurado;

c) efetuar propaganda e promogdo do seguro sem
prévia anuéncia da sociedade seguradora, e sem
respeitar a fidedignidade das informagdes quanto
ao seguro que sera contratado; e

d)  vincular a contratagdo de seguros a qualquer de
seus produtos, ressalvada a hipotese em que tal
contratagdo sirva de garantia direta a estes
produtos.

4.10. Dos documentos relativos aos pagamentos efetuados
pelos segurados deverdo constar, explicitamente, o prémio do
seguro, a sociedade seguradora responsavel pelo
recebimento dos prémios e a informagdo, em destaque, de
que o ndo pagamento do prémio podera ocasionar o
cancelamento do seguro.

4.11. O pagamento de prémios de seguros efetuados por meio
de desconto em folha devera ser registrado em rubrica
especifica pela sociedade seguradora garantidora do risco ou,
no caso de co-seguro, pela seguradora lider.

4.12. Se o segurado dispuser de mais de um contrato de
seguro com a mesma sociedade seguradora, os valores
referentes a cada contrato devem estar discriminados no
instrumento de cobranga, mesmo quando o sistema de
pagamento for o previsto no subitem 4.11 anterior.

4.13. Quando houver recolhimento, juntamente com o prémio,
de outros valores devidos ao Estipulante ou a Sociedade
Seguradora, a qualquer titulo, € obrigatério o destaque no
documento utilizado na cobranga do valor do prémio do
seguro.

5. OBRIGAGOES

5.1. OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE:

a) fornecer a sociedade seguradora todas as informagdes
necessarias para a analise e aceitagao do risco, previamente
estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;

CEP: 20040-002 — SAC — Generali Atendimento: 0800-70-70-211
CNPJ: 33.072.307/001-57
Fale com a Ouvidoria Generali: www.generali.com.br

b) manter a sociedade seguradora informada a respeito dos
dados cadastrais dos segurados;

c) fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer
informagdes relativas ao contrato de seguro;

d) discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de
cobranga, nos termos dos subitens 4.10, 4.11 e 4.12
anteriores, quando este for de sua responsabilidade;

e) repassar os prémios a sociedade seguradora, nos prazos
estabelecidos contratualmente;

f) repassar aos segurados todas as comunicagdes ou avisos
inerentes a apdlice, quando for diretamente responsavel pela
sua administrago;

g) discriminar a razéo social e, se for o caso, 0 nome fantasia
da sociedade seguradora responsavel pelo risco, nos
documentos e comunicagdes referentes ao seguro, emitidos
para o Segurado;

h) comunicar, de imediato, & seguradora a ocorréncia de
qualquer sinistro, ou expectativa de sinistro, referente ao
grupo que representa, assim que deles tiver conhecimento,
quando esta comunicag&o estiver sob sua responsabilidade;

i) dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos
estipulados para a liquidagao de sinistros;

j) comunicar, de imediato, a SUSEP quaisquer procedimentos
que considerarem irregulares quanto ao seguro contratado;

1) fornecer a SUSEP quaisquer informagdes solicitadas, dentro
do prazo por ela estabelecido;

m) informar a razdo social e, se for o caso, 0 nome fantasia da
sociedade seguradora, bem como o percentual de
participagdo no risco, no caso de co-seguro, em qualquer
material de promogé&o ou propaganda do seguro, em carater
tipogréafico maior ou igual ao do estipulante.

n) comunicar formal e expressamente a Seguradora, logo que
saiba, todo incidente suscetivel de agravar consideravelmente
0 risco coberto, como a mudanga do ramo de atividade, do
tipo de vinculo entre Estipulante e segurados, efou da
localizagdo do risco, bem como quaisquer situagdes que
possam, no futuro, resultar em sinistro, de acordo com o
definido contratuaimente, sob pena de perda do direito as
garantias do seguro, se restar provado que silenciou de ma-fé.

5.1.2. Nos seguros contributarios, 0 ndo-repasse dos prémios
a sociedade seguradora nos prazos contratualmente
estabelecidos acarretara a suspensao ou o cancelamento da
cobertura e sujeita o estipulante ou sub-estipulante as
cominagdes legais.

5.2. OBRIGAGOES DA SEGURADORA:

a) incluir no contrato de seguro todas as obrigacoes
do estipulante, de acordo com determinagdo da
SUSEP;

b) informar ao segurado a situagao de adimpléncia do
estipulante ou sub-estipulante, sempre que Ihe for
solicitada.

c) prestar ao estipulante, e a cada componente do
grupo segurado, todas as informagdes necessarias
ao perfeito acompanhamento do plano de seguro.
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5.2.1. Na hipotese de pagamento de qualquer remuneragéo ao
estipulante, é obrigatério constar, do certificado individual e da
proposta de adesdo, 0 seu percentual e valor, devendo o
segurado ser informado sobre os valores monetarios deste
pagamento sempre que nele houver qualquer alteragao.

5.3. OBRIGAGOES DO SEGURADO

5.3.1. O Segurado e a Seguradora s&o obrigados a guardar na
conclusdo e na execugdo da apolice a mais estrita boa-fé e
veracidade, tanto a respeito do objeto como das
circunstancias e declaragdes a ela concernentes.

5.3.2. O segurado esta obrigado a comunicar a Sociedade
Seguradora, logo que o saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a
cobertura, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

53.3. A mudanga de profissdo/atividade, alteragdo de
residéncia fixa para outro pais ou a pratica de esportes
violentos ou de risco voluntario, tais como, exemplificativa,
mas ndo exclusivamente como: esportes aéreos, nauticos a
motor, lutas e artes marciais, competicdo automobilistica, o
exercicio de atividades amadora ou profissional a bordo de
aeronaves de qualquer caracteristica ou em ambientes
insalubres ef/ou periculosos, sdo exemplos de incidentes
suscetiveis de agravar o risco coberto e devem ser
comunicados a Seguradora previamente ao novo risco, sob
pena de perda do direito as garantias do seguro, se restar
provado que houve siléncio de ma-fé. A comunicagéo desses
incidentes € necessaria tanto para o Segurado Principal
quanto para o Segurado cdnjuge, quando incluido no seguro.

5.4. Comunicada pelo Estipulante ou Segurado de qualquer
incidente suscetivel de agravar consideravelmente o risco
coberto, conforme alinea n do subitem 5.1. anterior, ou
subitem 5.3.3 anterior, a Seguradora terd o prazo de 15
(quinze) dias apdés o recebimento do comunicado expresso
para, por escrito, dar ciéncia ao Estipulante ou Segurado,
conforme for o caso, de sua decisdo de cancelar a apdlice.

5.5. O cancelamento mencionado no subitem 5.4. anterior s6
sera eficaz 30 (trinta) dias apos a notificagdo da Seguradora,
devendo ser restituida pelo Segurador a diferenca do prémio,
se houver, relativo ao periodo em que a cobertura ndo mais
vigorara.

6. GARANTIAS DO SEGURO

Para fins deste seguro, consideram-se riscos cobertos aqueles
expressamente convencionados nas clausulas anexas a
presente apolice, devidamente ratificados no Contrato, e que,
salvo expressa mencdo em contrério, ocorram em todo o
globo terrestre.

6.1. As coberturas do seguro de pessoas sdo divididas em
basicas, a e suplementares.

6.2. A contratagdo de qualquer cobertura Adicional ou
Suplementar fica condicionada a contratagdo da cobertura
basica (Funeral advindo de morte por qualquer causa).

7. RISCOS EXCLUIDOS

Estdo expressamente excluidos da cobertura basica, deste
seguro, os eventos ocorridos em consequéncia de:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a
explosdo nuclear provocada ou ndo, bem como a
contaminagéo radioativa ou exposicao a radiagdes nucleares
ou ionizantes;
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b) atos ou operagdes de guerra, declarada ou ndo, de guerra
quimica ou bacterioldgica, guerra civil, guerrilha, revolugéo,
agitagdo, motim, revolta, sedicdo, sublevagdo, terrorismo ou
outras perturbagdes da ordem publica e deles decorrentes;

c) doengas preexistentes a contratagdo do seguro, de
conhecimento prévio dos Segurados, e ndo declaradas na
proposta individual de adeséo;

d) o suicidio, ou a(s) seqiela(s) de sua tentativa, quando
cometido pelo Segurado nos dois primeiros anos de vigéncia
individual do seguro, ou do aumento espontaneo e individual
de seu capital segurado;

) danos morais;

f) Para portadores de deficiéncia fisica: lesbes e/ou doengas
relacionadas a  quaisquer  manifestagbes  clinicas
preexistentes, devidamente evidentes como direta efou
indiretamente relacionadas a causa da deficiéncia fisica e/ou
as suas repercussdes, assim como as condigdes clinicas
advindas de qualquer complicagdo, em qualquer tempo,
inclusas as decorrentes e as relacionadas aos tratamentos
instituidos e, ainda, as lesbes e disfungbes de qualquer
natureza e expressdo e suas respectivas consequéncias,
também em qualquer tempo, que tenham sido induzidas,
precipitadas e/ou facilitadas pela deficiéncia fisica do
segurado efou por quaisquer de suas interdependéncias
patologicas ef/ou disfuncionais, mesmo que temporarias,
preexistentes.

7.1. A seguradora néo se eximira do pagamento do reembolso
ou prestacdo de servico, quando a morte do segurado provier
da utilizagdo de meio de transporte mais arriscado, da
prestagao de servigo militar, da pratica de esportes ou de atos
de humanidade auxilio de outrem.

7.1.1. A omissdo do Segurado quanto a informagéo da pratica
de esportes violentos, quando do preenchimento da proposta
individual de adesao, se esta Ihe foi exigida, ou de quando
iniciou sua pratica, se posterior a contratagdo, é causa
ensejadora de perda do direito ao pagamento do reembolso
ou prestagao de servigo, conforme itens 19.1 e 19.1.1.

7.2.0 contrato sera considerado nulo para a garantia de risco
proveniente de ato ilicito doloso do segurado, do(s)
beneficiario(s), ou de representante de um ou de outro.

7.3.Nos seguros contratados por pessoas juridicas, s&o
excluidos os danos causados por atos ilicitos dolosos
praticados por seus sdcios controladores, dirigentes e
administradores, pelos beneficiarios e pelos respectivos
representantes.

8. INCLUSAO DE DEPENDENTES

Podem ser incluidos neste seguro como dependentes do
Segurado Principal: conjuge e filhos/enteados do Segurado
Principal e aqueles considerados dependentes pela legislagéo
do Imposto de Renda e/ou da Previdéncia Social, desde que
tais dependentes nao pertengam ao grupo seguravel principal.
Quando os segurados principais tiverem dependentes
comuns, estes serdo incluidos, uma Unica vez, pelo Segurado
cuja soma de capital segurado nas garantias basicas for
maior. A indenizagdo por morte do dependente € devida ao
Segurado Principal.

8.1. Para fins do presente seguro também s&o considerados
conjuges as(os) companheiras(os) que, por forca da
legislacéo, adquirirem as prerrogativas de conjuge.
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8.2. De acordo com o produto comercializado, outras
categorias de dependentes poderdo constituir grupo seguravel
de apdlice coletiva, tais como pais e sogros, o que constara
expressamente das Condi¢des Especiais do produto.

8.3. Os capitais segurados do componente dependente, em
quaisquer garantias, ndo podem ser superiores aos do
componente principal.

9. CAPITAL SEGURADO (VALOR MAXIMO DE
REEMBOLSO DE DESPESAS/PRESTAGAO DE SERVICO)

Entende-se como capital segurado o valor maximo para ser
reembolsado ou prestado o servico pela sociedade
seguradora, no caso de ocorréncia de sinistro coberto pela
apdlice, vigente na data do evento.

9.1. Considera-se como data do evento, para efeito de
determinag&o do capital segurado, quando da liquidagdo dos
sinistros a data da ocorréncia do evento coberto, conforme
definido nas condigdes especiais.

9.2. Nos planos coletivos, para cada grupo pode haver uma ou
mais classes de capitais segurados, devendo a respectiva
escala ser fixada em fungdo de fatores objetivos, o que
constara no Contrato da apolice.

9.3. Nos seguros em que o segurado seja responsavel pelo
custeio do plano, total ou parcialmente, é vedada a redugéo
por parte da sociedade seguradora do valor do capital
segurado contratado, sem a devida solicitagdo expressa do
Segurado.

9.4. Todos os valores deverdo ser expressos em moeda
corrente nacional, estando vedada a utilizagdo de qualquer
outra unidade monetaria.

9.5. Os critérios de fixagdo e reajuste dos capitais, seus
minimos e maximos, bem como periodos de aplicacéo, serdo
estabelecidos conforme abaixo e ratificado no contrato da
apolice, observando-se os seguintes parametros:

a) Na data determinada pela Convengao Coletiva de Trabalho;

b) No periodo e indice acordados entre as partes e ratificados
no Contrato;

c) N&o desejado pelo Estipulante.

9.6. Nos seguros de pessoas, o capital segurado é liviemente
estipulado pelo Segurado Principal, observando-se o critério
de capital e o limite acordados entre as partes e estabelecidos
no Contrato da apdlice, podendo haver contratagdo de seguro,
sobre 0 mesmo interesse, com a mesma seguradora, ou
seguradores diversos.

9.7. O reajuste do limite maximo de garantia da apdlice do
aposentado, quando incluido na apolice, sera feito de acordo
com 0s mesmos critérios estabelecidos para os Segurados
ativos, como se o aposentado estivesse em atividade, salvo
tratativas em contrario, que constardo expressamente no
Contrato da apdlice.

9.7.1. O reajuste do limite maximo de garantia da apélice do
segurado afastado, quando incluido na apdlice, sera feito de
acordo com os mesmos critérios estabelecidos para os
Segurados ativos, como se o afastado estivesse em atividade,
salvo tratativas em contrario, que constarao expressamente no
Contrato da apdlice.

9.8.0 capital Segurado, de acordo com o plano de seguro
contratado, sera reembolsado ou prestado em
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servicos de uma Unica vez, 0 que constara expressamente no
contrato.

9.9. No seguro de pessoas para o caso de morte, o capital
eventualmente estipulado ndo esta sujeito as dividas do
segurado, nem se considera heranga para todos o efeitos de
direito.

9.10. O pagamento do capital segurado ndo pode ultrapassar
o limite méximo individual de garantia fixado na apdlice, salvo
em caso de mora do segurador.

10. AMBITO GEOGRAFICO DE COBERTURA

No corpo de cada Cobertura Adicional ou clausula
Suplementar estara definido o @mbito geografico de cobertura,
ratificado ainda no contrato da apdlice.

10.1. Em qualquer hipdtese, s6 estardo garantidos os
segurados com residéncia fixa no Brasil.

11. CARENCIAS

Caréncia € o periodo de tempo que o Segurado fica privado
de gozar da(s) cobertura(s) do seguro. No seguro de Funeral
(P6s-Vida) para o caso de morte natural, € licito estipular-se o
prazo de 6 (seis) meses de caréncia, durante o qual o
Segurador ndo responde pela ocorréncia do sinistro.

11.1. Para sinistros decorrentes de acidentes pessoais, néo
podera ser estabelecido prazo de caréncia, exceto no caso de
suicidio ou sua tentativa, quando o referido periodo
correspondera a dois anos ininterruptos, contados da data de
contratagdo ou de adeséo ao seguro, ou de sua recondugéo
depois de suspenso.

11.3. O plano de seguro podera estabelecer prazo de
caréncia, respeitado o limite de dois anos.

11.4. O prazo de caréncia, exceto no caso de suicidio ou sua
tentativa, ndo podera exceder metade do prazo de vigéncia
previsto pelo certificado, no caso de contratagdo coletiva.

11.5. O prazo de caréncia, quando previsto pelo plano de
seguro, constardo, no caso de planos coletivos, do Contrato,
da proposta mestra de contratagdo e da proposta individual de
adesé&o.

11.6. Nao se aplica a devolugao de prémios em caso de morte
do segurado durante o prazo de caréncia, tendo em vista a
forma de regime financeiro do presente seguro, que é regido
por reparticdo simples.

11.7. Para todas as Clausulas de Coberturas do Seguro de
Funeral (Pés-Vida) ha caréncia na hipotese de sinistro
decorrente de suicidio do segurado, ou a(s) seqliela(s) de sua
tentativa, quando cometido nos 2 (dois) primeiros anos de sua
inclusao individual no seguro.

11.8. O prazo de caréncia sera aplicado aos aumentos de
capital segurado solicitados ap6s o inicio de vigéncia,
efetuados a qualquer titulo.

11.9. Em caso de renovagdo de apoélice, ndo sera iniciado
novo prazo de caréncia.

11.10. No caso de migragdo de apdlices, ndo sera reiniciada a
contagem de novo prazo de caréncia para segurados ja
incluidos no seguro pela apdlice anterior, em relagdo as
coberturas e respectivos valores ja contratados.

11.11. Os critérios para fixagdo de caréncia e seus prazos e
periodos, quando previstos, devem ser idénticos para os
segurados de uma mesma apdlice.
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12. PAGAMENTO DO PREMIO

Fica entendido e ajustado que qualquer pagamento do capital
segurado, prestagdo de servigo ou realizagdo de reembolso
por forca do presente contrato somente passa a ser devido
depois que o0 pagamento do prémio houver sido realizado pelo
Segurado, o que deve ser feito, no méaximo, até a data-limite
prevista para este fim no documento de cobranga.

121. O tipo de custeio de prémio deste seguro, item
expressamente ratificado no Contrato da presente apdlice,
classifica-se em:

a) contributario — € o seguro em que os Segurados
pagam o prémio, total ou parcialmente;

b) ndo-contributario — & o seguro em que o0s
Segurados ndo pagam o prémio, recaindo o énus
do seu pagamento totalmente sobre o Estipulante;

c) Parcialmente contributério — é o seguro em que os
Segurados e o estipulante participam do custeio do
seguro, assumindo  percentuais  liviemente
pactuados entre as partes. Esta modalidade
equivale ao seguro contributério.

12.2. Se a data-limite para o pagamento do prémio a vista ou
de qualquer uma de suas parcelas coincidir com dia em que
ndo haja expediente bancario, o pagamento podera ser
efetuado no primeiro dia 0til em que houver expediente
bancério.
12.3. E previsto fracionamento do prémio das seguintes
formas:

a) Pagamento Unico;

b)  Pagamento Fracionando de 2 a 10 parcelas;

c) Pagamento Mensal;
A forma de pagamento sera estabelecida no Contrato.

12.4. Ndo serq permitida a cobranga de nenhum valor
adicional, a titulo de custo administrativo de fracionamento.

12.5. Devera ser garantido ao segurado, quando couber, a
possibilidade de antecipar o pagamento de qualquer uma das
parcelas, com a consequente redugéo proporcional dos juros
pactuados, se houver.

12.6. A data de vencimento da Ultima parcela ndo podera
ultrapassar o término de vigéncia da apdlice.

12.7. Configurada a falta de pagamento de qualquer uma das
parcelas subseqlientes a primeira, o prazo de vigéncia da
cobertura serd ajustado em fungdo do prémio efetivamente
pago, observada, no minimo, a fragdo prevista na tabela de
prazo curto especificada no subitem 12.9 posterior.

12.8. Nos casos de fracionamento de prémios, quando o
pagamento da indenizagdo acarretar o cancelamento do
seguro, as parcelas vincendas do prémio deverdo ser
imediatamente superiores.
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37 75/365
40 90/365
46 105/365
50 120/365
56 135/365
60 150/365
66 165/365
70 180/365
73 195/365
75 210/365
78 225/365
80 240/365
83 255/365
85 270/365
88 285/365
90 300/365
93 315/365
95 330/365
98 345/365
100 365/365

12.9.1. Para os percentuais néo previstos na tabela constante
do subitem 12.9 anterior, deverao ser aplicados os percentuais
imediatamente superiores.

12.10. A sociedade seguradora devera informar ao segurado
ou ao seu representante, por meio de comunicagao escrita, 0
novo prazo de vigéncia ajustado, conforme hipétese prevista
no subitem 12.7 anterior.

12.11. Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas
ajustadas, acrescidas dos encargos contratualmente previstos,
dentro do novo prazo de vigéncia da cobertura referido neste
artigo, ficara automaticamente restaurado o prazo de vigéncia
original da apdlice.

12.12. Findo 0 novo prazo de vigéncia da cobertura referido no
subitem 12.7 anterior sem que tenha sido retomado o
pagamento do prémio, dar-se-d& de pleno direito o
cancelamento do contrato de seguro.

12.13. O plano prevé atualizagdo monetaria em caso de atraso
no pagamento do prémio, conforme item 22 posterior.

12.14. O plano prevé multa por atraso no pagamento do
prémio, conforme subitem 22.1 posterior.

12.15. O plano prevé juros por atraso no pagamento do
prémio, conforme subitem 22.1 posterior.

12.16. Fica entendido e acordado que, nos seguros, os
tributos serdo pagos por quem a lei determinar.

12.17. A data, limite para pagamento do prémio é o ultimo dia
(til do més relativo ao periodo de cobertura a que o mesmo se
referir. Se o prémio ndo for pago até a data-imite, o
Estipulante poderd pagé-lo até o dltimo dia util do més
seguinte, porém atualizado e corrigido com multa e juros de
mora, desde a data-limite, conforme item 22 e subitem 22.1

12.9. TABELA
RELAGAO % ENTRE ;

A PARCELA DE FRAGAO A SER
PREMIO PAGAE O | APLICADA SOBRE A
PREMIO TOTAL DA VIGENCIA ORIGINAL

APOLICE
13 15/365
20 30/365
27 45/365
30 60/365

posteriores.
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12.18. Nos seguros contributarios, o ndo repasse dos prémios
a sociedade seguradora nos prazos contratualmente
estabelecidos podera acarretar a suspensdo ou o
cancelamento da cobertura, a critério da sociedade
seguradora, e sujeita o estipulante ou sub-estipulante as
cominagdes legais.

12.19. Quando o plano de seguro for contratado com previséo
de consignagdo em folha, na forma do subitem 4.5 anterior, a
auséncia do repasse a Sociedade Seguradora dos prémios
recolhidos pelo consignante ndo podera causar qualquer
prejuizo aos segurados ou respectivos beneficiarios no que se
refere a cobertura e aos demais direitos oferecidos.

12.20. O Prémio, quando pago, total ou parcialmente, pelo
estipulante, devera ter o respectivo valor considerado e
tratado de forma individualizada, segurado a segurado.

12.21. A sociedade seguradora podera delegar ao estipulante
o recolhimento dos prémios, ficando este responsavel por seu
repasse a sociedade seguradora, nos prazos contratualmente
estabelecidos.

12.22. Os valores devidos a titulo de devolugdo de prémios
pelas sociedades seguradoras sujeitam-se a atualizagdo
monetaria pela variagdo do indice estabelecido no subitem 22
posterior, a partir da data em que se tornarem exigiveis.

12.22.1. No caso de cancelamento do seguro, os valores de
que trata subitem anterior serdo exigiveis a partir da data de
recebimento da solicitagdo de cancelamento ou a data do
efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da
sociedade seguradora.

12.22.2. No caso de recebimento indevido de prémio pela
sociedade seguradora, os valores de que trata o subitem
12.22 anterior serdo exigiveis a partir da data de recebimento
do prémio ou contribuigéo.

12.23. A cobranga do prémio a vista ou parcelada sera
efetuada por meio de documento emitido pela sociedade
seguradora.

12.23.1. A sociedade seguradora encaminhara o documento a
que se refere o subitem anterior diretamente ao segurado ou
ao seu representante, ou, ainda, por expressa solicitagéo de
qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relagdo a
data do respectivo vencimento.

13. CRITERIO DE TAXAGAO

Qualquer alteragdo de taxas de seguro, ainda que o plano
preveja clausula de reavaliagdo de taxas do Seguro, por
implicar O0nus aos segurados, dependera da anuéncia
expressa de segurados que representem, no minimo, trés
quartos do grupo segurado.

13.1. A(s) taxa(s) deste seguro sera(do) calculada(s) de
acordo com as normas vigentes para o Seguro de Vida em
Grupo, e de acordo com a Tabua de Mortalidade indicada no
Contrato da presente apdlice.

13.2. A Seguradora adotara uma taxa média final Unica.

13.3. Para o calculo da taxa média Unica, a idade de cada
Segurado serad considerada em anos inteiros no aniversario
mais préximo da data do calculo.

13.4. No calculo das taxas considerar-se-a o limite maximo de
garantia individual, a idade, o sexo, a ocupag&o e o local de
residéncia de cada Segurado.

CEP: 20040-002 — SAC — Generali Atendimento: 0800-70-70-211
CNPJ: 33.072.307/001-57
Fale com a Ouvidoria Generali: www.generali.com.br

13.5. No periodo acordado e determinado no Contrato da
apolice, a seguradora fara a revisdo da taxa com base nos
seguintes critérios:

a) ATUARIAL:

Recalculo de taxas com base no grupo atual, capitais e
idades.

b) COM BASE NA SINISTRALIDADE:

Sera estabelecido na apdlice o percentual de sinistralidade
maxima esperada em fung&o das caracteristicas do grupo.
Caso a sinistralidade real ultrapasse a sinistralidade maxima
esperada, seré calculado um fator de reajuste com base na
seguinte formula:

Sinistralidade Real = fator de reajuste

Sinistralidade Esperada

13.5.1. A sinistralidade esperada sera definida de acordo com
os carregamentos previstos na apdlice, o IBNR, e a DA,
acrescidos de, no minimo, 10% de margem de seguranga e
lucro.

13.5.2. O critério de revisdo a ser sugerido levara em conta o
fator obtido com base no célculo da divisdo da sinistralidade
real pela esperada. Se este for superior a 1,5, o critério de
reajuste sera proposto com base no célculo atuarial da taxa.
Se, todavia, o fator for inferior a 1,5, o reajuste sera proposto
com base no préprio fator obtido.

13.5.3. Se o fator for igual menor que 1, ndo haverd aumento
ou redugdo de taxa.

13.5.4. Em qualquer hipétese, serdo sempre observadas as
regras de alteragdo contratual prevista nos subitens 13.1 e 21
posterior.

13.6. Se, na implantagdo da apdlice por taxa média,
diferencas de idade forem constatadas entre o grupo
analisado para estudo e o grupo enviado para a implantag&o,
a ponto de alterar a taxa originalmente proposta, a nova taxa
encontrada sera adotada de imediato. Constatada qualquer
insuficiéncia de taxa, a Seguradora cobrara ao Estipulante a
conseqiiente insuficiéncia nos prémios passados, se tal
insuficiéncia for superior a 5%.

13.7. Na fixagdo de taxa média final, serdo considerados,
ainda, os carregamentos para cobrir 0s custos operacionais da
Seguradora, as comissdes de intermediagao e o pro-labore do
Estipulante, se existentes.

13.8. O carregamento estabelecido n&o podera sofrer
aumento durante a vigéncia da apolice, ficando sua redugéo a
critério da sociedade seguradora.

13.8.1. Quando houver redugao do carregamento, na forma
prevista pelo subitem anterior, 0 novo valor devera ser
estendido a todos os segurados do plano individual ou sujeitos
a mesma apdlice coletiva.

13.9. O prémio de cada Segurado correspondera a taxa média
final, multiplicada pelo limite maximo individual de garantia
fixado na cobertura basica da apdlice.

13.10. O Estipulante obriga-se a prestar, a Seguradora, todas
as informagbes necessarias ao célculo das taxas deste
Seguro.

14. BENEFICIARIOS

Por se tratar de um seguro de Funeral, s&o as pessoas fisicas
ou juridicas que apresentem os recibos das
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despesas incorridas com o funeral do segurado (em caso de
reembolso). Em caso de prestagdo de servigos ndo havera
beneficiario.

15. LIQUIDAGAO DE SINISTROS

Para o recebimento do reembolso de despesas com funeral, 0
Segurado ou o beneficiario deverad apresentar a Seguradora,
por intermédio do Estipulante, o formulario Aviso de Sinistro
devidamente preenchido, os documentos comprobatérios do
sinistro e os documentos pessoais do Segurado efou
beneficiario, de acordo com o procedimentos para liquidagéo
de sinistros informados abaixo.

15.1. Procedimentos para Liquidagao de Sinistros

15.1.1. Sera facultada ao beneficiario a escolha da
indenizag&o na forma de reembolso de despesas com funeral,
ou na forma de prestagdo de servigos. O reembolso das
despesas sera providenciado, até o limite do plano contratado,
diretamente aquele que tiver arcado com as despesas do
funeral; devendo para isto ser apresentada Nota Fiscal
originais, além dos documentos relacionados a seguir:

a) Copia da Certidao de Obito;

b) Notas Fiscais originais, em nome do reclamante,
discriminando os itens e os procedimentos utilizados, seus
valores e quantidade;

c) Copia de identidade do sinistrado, certiddo de casamento
ou certiddo de nascimento, conforme caracteristica do
segurado (principal, conjuge ou filho);

d) Cépia do documento de identidade da pessoa responsavel
pelo efetivo pagamento das despesas com funeral, em nome
de quem foi emitida(s) nota(s) fiscal(is);

e) Dados bancarios do Segurado e/ou Beneficiario(s): Nome
do Banco, Agéncia e N° da Conta Corrente, em formulario
especifico (VG-76); e

f) Comprovante de Residéncia do Sinistrado e Beneficiario(s)
(Agua, Luz, Gas ou Telefone).

15.1.1.1. E facultado & Seguradora exigir o reconhecimento de
firma, nos casos que julgar necessario.

15.1.1.2. As cdpias de documentos apresentados pelo
Estipulante, Segurado beneficiario ou familiares do segurado,
devem ser sempre legiveis e autenticados.

15.2. Os pagamentos relativos as coberturas garantidas tém o
prazo maximo limitado a 30 (trinta) dias, contados a partir da
entrega de todos os documentos bésicos.

15.2.1. No caso de solicitagdo de documentagdo e/ou
informagdo complementar, o prazo de que trata o subitem
anterior sera suspenso, voltando a correr a partir do dia util
subseqtiente aquele em que forem completamente atendidas
as exigéncias.

15.2.2. O ndo pagamento da indenizagdo no prazo previsto
nos subitens 15.2 e 15.2.1 anteriores, implicara na aplicagéo
de juros de mora a partir desta data, sem prejuizo de sua
atualizagao, nos termos da legislagdo especifica.

15.2.3. Os sinistros cujos pagamentos sejam efetuados dentro
do proprio més do evento ndo sofrerdo corregao.

15.3. O pagamento da indenizag&o podera ser realizado sob a
forma de parcela Unica, nos termos definidos no Contrato da
apolice.
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154. O plano de seguro podera admite a hipétese de
substituicdo do reembolso de despesas por pagamento em
servigos, desde que expressamente solicitada e a critério do
segurado ou beneficiarios.

15.5. Faculta-se as sociedades seguradoras, no caso de
divida fundada e justificavel, a solicitagdo de outros
documentos.

15.6. Podera ser solicitado o comprovante do Ultimo prémio
quitado para fins de verificagdo de cobertura, se 0 pagamento
foi efetuado dentro do prazo de vencimento ou dentro do
prazo de suspens&o, porém anterior a data do sinistro. Fica
vedada a exigéncia de comprovantes de quitagdo relativos a
outros meses.

15.7. Para o recebimento da prestagdo de servigos e/ou o
reembolso, quando cabivel, 0 Segurado ou seu beneficiario
comunicara o sinistro a seguradora, logo que o saiba,
observados os prazos prescricionais determinados em lei.

15.8. O pagamento do reembolso ou prestagéo de servigos,
ndo estd condicionado a nenhuma restrigdo temporal
adicional. Em qualquer hipétese os prazos previstos em lei
serdo analisados diante das situagdes concretas.

15.9. O Estipulante, Corretor, Segurado e/ou beneficiarios
deverdo comunicar a Seguradora, de imediato, a ocorréncia
de qualquer sinistro ou expectativa de sinistro que possa
acarretar responsabilidade da Seguradora, assim que tiver
conhecimento, ndo sendo estabelecido prazo maximo para
comunicagao.

15.10. O pagamento de valores relativos a atualizagdo
monetaria e juros moratdrios far-se-a independentemente de
notificagéo ou interpelagdo judicial, de uma sé vez, juntamente
com os demais valores do contrato, conforme item 22.

15.11. A tramitagdo do inquérito policial ndo é causa de
indeferimento para o pagamento da indenizag&o.

15.12. E vedado o condicionamento do reembolso de
despesas/servicos a  apresentagdo de  documentos
relacionados a tramitagdo e/ou conclusdo de inquérito policial.

15.13. N&o serdo exigidas certiddes de nascimento
atualizadas para fins de liquidag&o de sinistros.

15.14. Eventuais encargos de tradugdo necessarios a
liquidagao de sinistros, que envolvam reembolso de despesas
efetuadas no exterior, ficardo totalmente a cargo da sociedade
seguradora.

15.15. O ressarcimento das despesas efetuadas no exterior
deve ser realizado com base no cambio oficial de venda da
data do efetivo pagamento realizado pelo segurado,
respeitando-se o limite de cobertura estabelecido, atualizado
monetariamente nos termos da legislagdo especifica.

16. VIGENCIA E RENOVAGAO

Prazo de Vigéncia da Apdlice — é o periodo anual ou
plurianual de até 5 (cinco) anos compreendido entre a data de
inicio de vigéncia da apdlice (ou de sua renovagéo) e seu
vencimento (dia anterior ao da renovagdo de vigéncia). O
prazo de vigéncia contratado sera definido no Contrato da
apolice.

16.1. Inicio e fim de Vigéncia do Contrato de Seguro ou de sua
alteragdo — As apdlices, os certificados de seguro e os
endossos terdo seu inicio e término de vigéncia as 24
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(vinte quatro) horas das datas para tal fim neles indicadas.

16.1.1. Nos seguros sujeitos a averbagéo, o inicio € o término
da cobertura dar-se-80 de acordo com as condicbes
especificas de cada modalidade, o que constara
expressamente no Contrato da apdlice, devendo o risco
iniciar-se dentro do prazo de vigéncia da respectiva apdlice.

16.1.2. Nos casos de grupos segurados com vinculo
empregaticio — empregados de um mesmo empregador — em
que a adeséo ao seguro for de 100% do grupo seguravel, os
novos componentes serdo incluidos no seguro a partir da data
de admissao no emprego, desde que estejam em boas
condigdes de salde e tenham sido aprovados no exame de
salde pré-admissional.

16.1.3. Respeitado o0 periodo correspondente ao prémio pago,
a cobertura de cada segurado cessa automaticamente no final
do prazo de vigéncia da apdlice, se esta ndo for renovada.

16.1.4. Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido
recepcionadas sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia
da cobertura deverd coincidir com a data de aceitagdo da
proposta ou com data distinta, desde que expressamente
acordada entre as partes, o que constara da proposta mestra
de contratagdo e no Contrato da apdlice.

16.1.5. Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido
recepcionadas com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio de
vigéncia a partir da data de recepgdo da proposta pela
sociedade seguradora.

16.2. RENOVAGAO DA APOLICE

As apdlices poderdo ser renovadas automaticamente uma
Unica vez, e por igual periodo, sendo as renovagdes
posteriores realizadas de forma expressa.

16.2.1. A renovagdo que ndo implicar alteragdo da apdlice
com Onus ou deveres adicionais para 0s segurados ou a
reducdo de seus direitos podera ser feita pelo estipulante
quantas vezes se fizerem necessarias, desde que realizada na
forma expressa. A renovagdo que implicar alteracdo da
apolice com dnus ou deveres adicionais para os segurados ou
a redugdo de seus direitos devera ter anuéncia prévia e
expressa de pelo menos % do grupo segurado.

16.2.2. A renovagdo automatica a que se refere o subitem
16.2.1 anterior ndo se aplica aos estipulantes, nos planos
coletivos, ou a sociedade seguradora que comunicarem o
desinteresse na continuidade do plano.

16.2.3. O desinteresse em renovagdo da apdlice devera ser
comunicado ao Segurado e ao Estipulante, mediante aviso
prévio de, no minimo, (60) sessenta dias que antecedam o
final da vigéncia da apélice. O mesmo prazo prevalece para o
desinteresse por parte do Estipulante e Segurados.

16.2.4. Este seguro & por prazo determinado, tendo a
seguradora e o Estipulante a faculdade de nao renovar a
apolice na data de vencimento, sem devolugdo dos prémios
pagos nos termos da apdlice.

17. SUSPENSAO E REABILITAGAO DO SEGURO

Em caso de atraso no pagamento dos prémios (pagamento
postecipado ou fracionado), é prevista a aplicagéo de multa e
juros de mora calculados na forma prevista no subitem 22.1
posterior.
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17.1. No caso de pagamento de prémio fracionado, sera
adotado o critério de suspensdo/reabilitacdo de cobertura
informado nos subitens 12.7. e 12.12. anteriores.

17.2. A apélice ou certificado individual NAO sera cancelado
imediatamente por inadimpléncia do estipulante ou segurado,
sendo adotada a suspensdo da cobertura para os sinistros
ocorridos durante o periodo de inadimpléncia, a partir do dia
seguinte a data do prémio vencido e ndo pago, ndo havendo
cobranga dos prémios referentes a este periodo.

17.2.1. Nos casos de pagamento antecipado, a reabilitagéo da
cobertura sera possivel caso seja retornado o pagamento das
mensalidades vincendas antes de completar 90 (noventa) dias
de inadimpléncia.

17.2.2. Nos casos de pagamento postecipado, devera ser
quitado o prémio referente ao Ultimo més em que houve
cobertura, respeitado 0 mesmo prazo de 90 dias, reativando
assim, a cobertura conforme sub-item 17.3.

Para efeito deste sub-item é considerado como Ultimo més em
que houve cobertura, aquele referente a primeira parcela que
0 segurado deixou de pagar, dentro do prazo de 90 dias.

17.3. A reabilitagdo da apdlice ou do certificado individual se
dara a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data em que o
segurado ou estipulante retomar o pagamento do prémio, ou
quitar o saldo devedor conforme sub-item 17.2.2. anterior,
respondendo a sociedade seguradora, nesta hipétese, por
todos os sinistros ocorridos a partir de entdo.

18. CANCELAMENTO DO SEGURO

O nd3o pagamento do prémio por parte do segurado ou
estipulante acarretard o cancelamento da apdlice ou do
certificado individual, quando ndo houver regularizagdo dos
prémios conforme estabelecido no item 17.

18.1 As apdlices ndo serdo canceladas durante a vigéncia
pela sociedade seguradora sob a alegagdo de alteragdo da
natureza dos riscos.

18.2. O contrato de seguro pode ser rescindido a qualquer
tempo mediante acordo entre as partes contratantes, com a
anuéncia prévia e expressa de Segurados que representem,
no minimo, trés quartos do grupo segurado.

18.2.1. Nos demais casos, o cancelamento da apolice
somente se dara quando expirar seu prazo de validade, ou por
falta de pagamento, quando expirado o prazo de 90 (noventa)
dias.

18.3. No caso de resiligdo total ou parcial do seguro, a
qualquer tempo, por iniciativa de qualquer das partes
contratantes e com a concordancia reciproca, seréo
observadas as seguintes disposicoes:

a) A sociedade seguradora retera do prémio
recebido, além dos emolumentos, a parte
proporcional ao tempo decorrido.

b) Quando adotado o fracionamento do prémio e na
hipotese de resilicho a pedido do segurado, a
sociedade seguradora retera, no maximo, além
dos emolumentos, o prémio calculado de acordo
com a tabela de prazo curto disposta no subitem
12.9 anterior.

18.4. Se houver por parte do segurado inexatiddo ou omisséo
nas declaragdes, ainda que e ndo resultem de ma-fé do
segurado, a Seguradora tera direito a resolver o contrato, ou a
cobrar, mesmo apds o sinistro, a diferenca de prémios.
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19. PERDA DE DIREITO

O Segurado perdera o direito a indenizagdo se agravar
intencionalmente o risco.

19.1. Se o Segurado, seu representante, ou seu corretor de
seguros fizer declaragBes inexatas ou omitir circunstancias
que possam influir na aceitagdo da proposta ou no valor do
prémio, ficara prejudicado o direito & indenizacdo, além de
estar o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

19.1.1. Se a inexatiddo ou a omissdo nas declaragdes nao
resultar de ma-fé do segurado, a sociedade seguradora
podera:

L na hipétese de néo ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo do prémio
originalmente pactuado a parcela proporcional ao
tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a
continuidade do seguro, cobrando a diferenga de
prémio cabivel ou restringindo a cobertura
contratada.

1. na hipotese de ocorréncia de sinistro com
pagamento parcial do capital segurado:

a) cancelar o seguro, ap6és o pagamento da
indenizagdo, retendo do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a
parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitr a
continuidade do seguro, cobrando a diferenga de
prémio cabivel ou deduzindo- a do valor a ser pago
ao segurado ou ao beneficiario ou restringindo a
cobertura contratada para riscos futuros.

M. na hipotese de ocorréncia de sinistro com
pagamento integral do capital segurado, cancelar o
seguro, apos o pagamento da indenizagdo,
deduzindo do valor a ser indenizado a diferenca de
prémio cabivel, efetuando o pagamento e
deduzindo do seu valor a diferenga de prémio
cabivel.

19.2. O segurado perdera o direito ao pagamento do capital
segurado em caso de inobservancia das obrigagdes
convencionadas nas condigdes deste seguro.

19.3. O segurado esta obrigado a comunicar & Sociedade
Seguradora, logo que o saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a
cobertura, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

19.3.1. A mudanga de profissdo/atividade, alteragéo de
residéncia fixa para outro pais ou a pratica de esportes
violentos ou de risco voluntario, tais como, exemplificativa,
mas ndo exclusivamente como: esportes aéreos, nauticos a
motor, lutas e artes marciais, competicdo automobilistica, o
exercicio de atividades amadora ou profissional a bordo de
aeronaves de qualquer caracteristica ou em ambientes
insalubres ef/ou periculosos, sdo exemplos de incidentes
suscetiveis de agravar o risco coberto e devem ser
comunicados a Seguradora previamente ao novo risco, sob
pena de perda do direito as garantias do seguro, se restar
provado que houve siléncio de ma-fé. A comunicagdo desses
incidentes € necessaria tanto para o Segurado Principal
quanto para o Segurado Cénjuge, quando incluido no Seguro.

19.3.2. A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15
(quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
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agravagao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua
decis@o de cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as
partes, restringir a cobertura contratada ou cobrar a diferenga
de prémio cabivel.

19.3.3. O cancelamento do seguro s6 sera eficaz 30 (trinta)
dias ap6s a notificagdo, devendo ser restituida a diferenga do
prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

20. CESSAGAO DA COBERTURA

Na hipotese de segurado, seus prepostos ou seus
beneficiarios agirem com dolo, fraude ou simulagdo na
contratagdo do seguro, durante sua vigéncia, ou ainda para
obter ou para majorar a indenizagdo, da-se automaticamente a
caducidade do seguro, sem restituicdo dos prémios, ficando a
sociedade seguradora isenta de qualquer responsabilidade.

20.1. Nos seguros contratados por pessoas juridicas, o
disposto no subitem anterior aplica-se aos seus sdcios
controladores, dirigentes e administradores legais, aos
beneficiarios e aos seus respectivos representantes.

20.2. As coberturas garantidas por este certificado cessardo
automaticamente:

20.2.1. Para o Segurado Principal:

a) com o cancelamento da apolice;

b)  no caso de o Segurado, por qualquer motivo, vir a
desligar-se do Estipulante, das apdlices e,
consequentemente, do grupo seguravel, exceto no
caso de aposentadoria;

c) a partir da data em que o Segurado solicitar, por
escrito, sua exclusdo da apdlice deste seguro;

d) quando o Segurado deixar de contribuir com a sua
parte do prémio (custo), quando o custeio for
contributério;

20.2.1.1. Nao obstante o disposto nas alineas b e ¢ do
subitem anterior, a cobertura do segurado vigorara até o
Ultimo dia do més referente ao Ultimo prémio pago, se o

prémio houver sido pago pelo segurado antes daquelas datas.

20.2.2. Para o Segurado Conjuge, se incluido na apdlice, o
seguro sera obrigatoriamente cancelado, além dos casos
previstos de cancelamento da apdlice e desta clausula:
a)nos casos de exclusdo do Segurado Principal, inclusive
por pagamento do capital total garantido por quaisquer
das coberturas contratadas;
b)no caso de separagao judicial ou divércio;
c)no caso de cancelamento de seu registro, quando se
tratar de companheira(o);
d)a pedido do Segurado Principal, quando a forma de
inclusao do conjuge for facultativa; ou
f) com o pagamento do capital total garantido por quaisquer
das coberturas contratadas.

20.2.3. Para o Segurado Filho, se incluido na apdlice, o
seguro serd obrigatoriamente cancelado, além dos casos
previstos de cancelamento da apdlice e desta clausula:

a)quando for cancelada a Clausula de Inclusdo de Conjuge,
na forma de inclus&o automatica;

b)nos casos de exclusdo do Segurado Principal, inclusive
por pagamento do capital total garantido por quaisquer
das coberturas contratadas;

c¢)no caso de cessagdo da condigdo de dependente, quando
o filho atingir 21 (vinte e um) anos de idade; ou como
previsto no Regulamento do Imposto de Renda, ou, ainda,
no caso de Coberturas Especiais, quando o filho atingir o
limite de idade especificado na referida clausula; ou

d)a pedido do Segurado Principal.
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21, ALTERAGAO CONTRATUAL EM PLANOS COLETIVOS

Qualquer modificacdo da apélice em vigor que implique 6nus
ou dever para os segurados ou a redugdo de seus direitos
dependerd da anuéncia expressa de segurados que
representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

21.1. O mesmo prevalece para eventuais alteragdes das taxas
do seguro.

21.2. Quando a alteragdo ndo implicar em dnus ou dever aos
segurados ou a redugdo de seus direitos, esta podera ser
realizada apenas com a anuéncia do estipulante.

21.3. Quaisquer alteragdes e modificagdes nas clausulas
deste contrato somente terdo validade se ratificadas por
escrito pela Seguradora e pelo Estipulante.

22, ATUALIZAGAO MONETARIA

Quando a periodicidade de pagamento do prémio for anual, os
capitais segurados pagéveis por morte deverdo ser
atualizados pelo indice pactuado, desde a data da dltima
atualizagdo do prémio até a data e ocorréncia do respectivo
evento gerador. A atualizagdo ocorrerd sempre na data de
renovagéo do contrato.

O indice para atualizagdo dos valores relativos as operagdes
derivadas do presente contrato é o IPCA/IBGE (indice de
Pregos ao Consumidor Amplo/Fundag&o Instituto Brasileiro de
Geografia Estatistica), ou outro que venha a substitui-lo.

221. MULTA E MORA EM CASO DE ATRASO NO
PAGAMENTO DOS PREMIOS

Os valores relativos as obrigagdes legais pecunidrias
decorrentes das operagdes derivadas do presente contrato
serdo atualizados pela variagao positiva do IPA/IBGE - Indice
de Pregos ao Consumidor Amplo/Fung&o — Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica, ou outro que venha a substitui-lo,
acrescidos, ainda, de multa de 2% nao cumulaveis, calculados
sobre o valor bruto da fatura, e de juros moratérios de 1/365
avos de 6%, para cada dia corrido de atraso e até a data do
efetivo pagamento, contados a partir do primeiro dia posterior
ao término do prazo legal fixado para o cumprimento da
obrigagéo.

23. TAXA DE JUROS

Os juros moratérios, contados a partir do primeiro dia posterior
ao término do prazo fixado em contrato, séo de 1/365 de 6%,
para cada dia corrido de atraso e até a data do efetivo
pagamento, sendo que na sua falta, serdo equivalentes a taxa
que estiver em vigor para a mora do pagamento de impostos
devidos a Fazenda Nacional.

24. REGIME FINANCEIRO

Considerando-se que o plano de seguro em questdo é
estruturado em regime financeiro de reparticio, ndo havera
devolugdo ou resgate de prémios ao segurado, ao beneficiario
ou ao estipulante, exceto aqueles pagos a maior, por erro de
cobranga da Seguradora, ou em caso de recusa da proposta
de seguro em que o prémio tenha sido pago antecipadamente.

24.1. O prémio a ser restituido nas hipoteses do subitem
anterior sera atualizado de IPCA/IBGE, ou outro indice que
venha a substitui-lo.

25. SUB-ROGAGAO

Nos Seguros de Pessoas o segurador ndo pode sub-rogar-se
nos direitos e agdes do segurado ou do beneficiario, contra o
causador do sinistro.

CEP: 20040-002 — SAC — Generali Atendimento: 0800-70-70-211
CNPJ: 33.072.307/001-57
Fale com a Ouvidoria Generali: www.generali.com.br

26. EXCEDENTES TECNICOS

Quando previsto na apdlice, terd suas condigdes
expressamente ratificadas no Contrato da apélice.

27. MATERIAL DE DIVULGAGAO

As pegas promocionais e de propaganda feitas por iniciativa
do Estipulante elou Corretor de Seguro deverdo ser
divulgadas com prévia autorizagdo expressa e supervisdo da
sociedade seguradora, respeitadas rigorosamente estas
condigdes e a nota técnica atuarial submetidas a SUSEP.

27.1. O registro deste plano na SUSEP, néo implica, por parte
desta autarquia, incentivo ou recomendagdo a sua
comercializagao.

27.2. Todo o material de propaganda e promogdo do seguro
devem conter os seguintes elementos obrigatorios:

a) A aceitagdo do seguro estard sujeita a andlise do
risco;

b) O registro deste plano na SUSEP nao implica, por
parte da Autarquia, incentivo ou recomendag&o a sua
comercializagao;

¢) O segurado podera consultar a situagdo cadastral de
seu corretor de seguros no site www.susep.gov.br,
por meio do numero de seu registro na SUSEP,
nome completo, CNPJ ou CPF.

d) N°de Processos SUSEP e CNPJ da Seguradora.

28. ROTINAS OPERACIONAIS

Para atender o objetivo do subitem 13.5 destas Condigdes
Gerais, bem como determinagéo da SUSEP, ¢ imprescindivel
que o Estipulante encaminhe a Seguradora, mensalmente, por
meio magnético, relagdo dos Segurados existentes, com suas
correspondentes  informagdes cadastrais  solicitadas por
ocasido da apresentagdo da proposta, bem como pertinentes
ao capital segurado, conforme Ultimo /ayout em vigor.

28.1. Cabe ressaltar que a inobservancia ao item anterior
sujeita o Estipulante e a Seguradora a pena de multas.

28.1.1. Quando néo for possivel ao Estipulante encaminhar a
relagdo por meio magnético, a mesma podera ser enviada em
listagens impressas.

28.1.2. O Estipulante comunicara a Seguradora todas as
inclusdes e exclusBes de Segurados, as quais serdo
devidamente registradas pela Seguradora, bem como
informara previamente todas as modificagdes na situagdo do
Segurado que impliquem a alteragdo de seus capitais,
garantias e prémios.

29. MOEDA

Todos os valores constantes dos documentos que integram as
operagbes de seguro deverdo se expressos em moeda
corrente nacional, vedada a utilizagdo de unidade monetaria
de qualquer outra natureza.

30. IMPOSTOS

Fica entendido e acordado que, nos seguros, os tributos serdo
pagos por quem a lei determinar.

31. CO-SEGURO

Quando o risco for assumido em cosseguro, a apdlice indicara
0 nome da seguradora que administrara o contrato e
representara as demais para todos os seus efeitos,
denominada Seguradora lider, bem como as demais
seguradoras participantes, e os seus respectivos limites de
responsabilidade maxima assumida.

31.1. Inexiste responsabilidade solidaria entre as sociedades
seguradoras.
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32. FORO

Na eventualidade de qualquer medida judicial originaria do
contrato de seguro, o foro eleito para dirimir quaisquer ddvidas
resultantes deste contrato sera o do domicilio do Segurado ou
beneficiario, conforme foi o caso.

321. Na hipotese de inexisténcia de relacdo de
hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a eleigao do foro
diverso daquele previsto no item 32 anterior.
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33. RATIFICAGAO

Ratificando o disposto no item 6 destas Condicbes Gerais,
considerar-se-80  cobertos  0os  riscos  devidamente
relacionados, em item especifico, no Contrato da apolice, que
fazem parte integrante e inseparavel da apdlice.

34. REGISTRO NA SUSEP

As condigdes especiais deste seguro estao registradas junto a
SUSEP no processo administrativo sob o nUmero
15414.001928/97-87.
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SEGURO P()S-VIDA ASSISTENCIA FUNERAL
CONDICOES ESPECIAIS

1. OBJETIVO

Garantir a realizagdo dos funerais do Segurado, reembolso
das despesas com funeral e o traslado de seu corpo do local
em que 0 mesmo vier a falecer, para o local do sepultamento
no Brasil, através de acionamento telefonico gratuito,
disponivel 24 horas, dentro dos limites e condigdes
estabelecidas nestas Condigbes Especiais, nos termos
contratados pelo Estipulante e Segurados, devidamente
ratificados no Contrato da apdlice.

2. ACEITAGAO DE SEGURADOS

2.1. Quanto aos limites de idade:

2.1.1. Podem ser segurados os dirigentes, os funcionarios
elou pessoas ligadas ao Estipulante, desde que na data de
inicio do seguro, possuam idade inferior a 70 anos (69 anos,
11 meses e 29 dias).

2.1.2. O limite de idade para grupos seguraveis constituidos
por associagdes em geral, sindicatos, empresas publicas e
6rgéos publicos é de 65 anos incompletos (64 anos, 11 meses
e 29 dias).

2.1.3. Poderdo ser incluidos no seguro os filhos e enteados
com idade de até 25 anos incompletos (24 anos, 11 meses e
29 dias).

2.1.4. No caso de inclusdo de conjuge, o limite de idade de 65
anos incompletos (64 anos, 11 meses e 29 dias) ou 70 anos
incompletos (69 anos, 11 meses e 29 dias) prevalece apenas
para o Segurado Principal.

2.1.4.1. A(o) companheira(o) equipara-se ao conjuge quando
legalmente admitida(o) como tal.

2.1.5. Os limites de idade ora estabelecidos prevalecem para
0s casos em que a taxa do seguro for pré-fixada. Quando a
taxa for calculada com base nas idades dos componentes do
grupo seguravel, o limite de idade de aceitagdo do Segurado
Principal podera ser modificado ou eliminado, em fungao da
composigao etaria do grupo seguravel e do indice de adesédo
ao seguro, o que constard do item Condicdes de
Segurabilidade, no Contrato da apdlice.

2.2. Além dos limites de idade estabelecidos no item anterior,
0s segurados, na data da contratagdo do seguro, devem
enquadrar- se nas seguintes condigdes:

a) ndo estar afastados de suas atividades profissionais por
motivo de doenga ou acidente;

b) estar em bom estado de saude; e

c) preencher e assinar a Proposta Individual de Ades&o, bem
como a respectiva Declaragdo Pessoal de Saude (DPS),
quando esta for exigida.

OBS.: Nos casos em que for contratada a cobertura familiar
automatica, a Seguradora aceitara que o Segurado Principal
firme a Declaragdo Pessoal de Salde apenas para seu
conjuge e filhos/enteados menores de até 25 anos. No caso
de inclusdo facultativa de pais, sogros, ou qualquer outra
categoria de familiares do Segurado Principal, a proposta
individual de ades&o e a Declaragéo Pessoal de Satde devem
ser preenchidos por eles proprios.

3. RISCOS COBERTOS

Morte Qualquer Causa.

3.1. PLANOS DE FUNERAL

S#o oferecidos oito padrdes de Planos de Seguro POS-VIDA:
Especial, Luxo, Luxo Especial, Super Luxo, Super Luxo
Especial, Nobre, VIP e Judaico, conforme a TABELA DE
PLANOS E PADROES POS-VIDA, que é parte integrante e
inseparavel destas Condigbes Especiais, onde estdo
definidos, de forma detalhada, os itens disponiveis em cada
plano e respectivos limites de reembolso.

3.1.1. Estardo cobertos unicamente os itens especificados no
Plano contratado pelo Segurado, devidamente ratificados no
Contrato da apdlice.

3.2. GARANTIAS

3.21. FUNERAL - Compreende as despesas com o
sepultamento do segurado, estando cobertas tdo somente as
despesas com os itens incluidos no plano de funeral
contratado.

3.2.2. SEPULTAMENTO/JAZIGO - Sera efetuado no Brasil,
na cidade escolhida pela familia do Segurado, correndo por
conta dos familiares do Segurado as despesas com o traslado
correspondente ao percurso que superar 100 Km, desde o
local do falecimento, quando for contratado o Plano Especial.
Caso a familia ndo possua jazigo ou sepultura, a Seguradora
garantir, a seu critério e de acordo com o plano contratado,
cemitério e jazigo em cemitério da Prefeitura ou Cemitério
particular conveniado com a Prefeitura, por um periodo de até
3 (trés) anos, tempo necessario para a exumagao. Ndo sendo
possivel sepultamento, por motivos alheios a vontade da
Seguradora, na cidade indicada pela familia, este sera feito na
cidade mais proxima.

3.2.2.1. Nao sera feito nenhum pagamento a titulo de compra
ou aluguel de jazigo, quando este for de propriedade do
Segurado ou de sua familia.

3.2.2.2. A Seguradora ndo assume nenhuma responsabilidade
quanto ao ato de exumagdo e destino dos ossos, ao fim do
prazo de locagéo, devendo todas as providéncias relacionadas
a exumagdo ser assumidas pelos familiares do Segurado,
mesmo quando a taxa de exumacdo for paga pela
Seguradora.

3.2.3. CREMAGAOQ - Ser4 efetuada, em crematorio publico,
quando a familia desejar e desde que atendidas as
disposicdes legais sobre a matéria. A Seguradora
providenciara o servigo, que serd executado na cidade mais
préxima onde houver um crematorio publico, sendo as cinzas
enviadas ao domicilio do Segurado. A cremagéo sera feita de
acordo com a disponibilidade e programagéo do crematério
publico. No plano Especial, se o traslado para o crematério
superar 100 Km, as despesas correspondentes ao excesso de
quilometragem correrdo por conta dos familiares do Segurado.

3.2.3.1. As despesas com passagens e hospedagem para o
acompanhamento da Cerimdnia de Cremagdo n&do estdo
cobertas por este seguro, correndo por conta das pessoas que
desejarem acompanha-la.

3.2.3.2. Quando a familia optar pela cremagao, a Seguradora
garante a realizagao do velorio apenas no crematdrio.

3.2.4. TRASLADO

a) Nacional - fica garantido o traslado do corpo do segurado
do local do falecimento até o local do
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sepultamento, em qualquer hipotese, no Brasil, observado o
limite de 100 Km no plano de funeral especial.
b) Internacional — Quando o Segurado falecer fora do Brasil,
fica garantido o traslado do seu corpo do Segurado do local do
falecimento até o local do sepultamento em territorio brasileiro.
Esta garantia ndo se aplica ao plano Especial.

3.2.4.1. Qualquer traslado deve ser feito através do Servigo de
Assisténcia 24 Horas. NAO HAVERA REEMBOLSO DAS
DESPESAS COM TRASLADO ACIMA DE 100 KM, em
qualquer plano contratado, se este for feito diretamente pela
familia ou qualquer outra pessoa ou entidade ligadas ou néo
ao Segurado. Excetuando o limite de 100 Km para o Plano
Especial, ndo ha limite de quilometragem e de valores para a
execugao deste servigo.

3.24.2. O traslado internacional somente é coberto pela
Seguradora nos casos de permanéncia do Segurado no
exterior por até 90 (noventa) dias.

3.2.5. VIAGEM E ESTADA DE PARENTE - Sempre que o
Segurado falecer a mais de 300 km de seu domicilio, a
Seguradora cobrira as despesas de viagem de um parente
dele até o local do falecimento, quando for exigida sua
presenca para liberagéo e/ou reconhecimento do corpo. Serdo
cobertas também as despesas de hospedagem, quando
necessaria. As passagens e hospedagem devem ser obtidas
através do Servigo de Assisténcia 24 Horas, eximindo-se a
Seguradora de reembolsar tais despesas, quando e se
realizadas sem sua autorizagdo. Tanto para o transporte do
corpo quanto para a viagem do parente, sera escolhido o meio
de transporte mais adequado, de acordo com as
circunstancias de cada caso; no caso de transporte aéreo é
garantida uma passagem da classe econdmica. Esta
cobertura ndo se aplica ao plano Especial.

3.2.5.1. No caso de necessidade de pernoite, no Brasil ou no
exterior, estardo cobertas as despesas de hospedagem de até
R$ 100,00 por dia no Brasil e de até US$ 120,00 no exterior,
limitados os dias de hospedagem aqueles estritamente
necessarios ao desembarago do corpo e ao maximo de 5
(cinco) dias.

3.2.6. TRANSPORTE URBANO - Quando o veldrio for
realizado na residéncia do Segurado ou de algum familiar,
sera colocado um onibus a disposicdo da familia, se
necessario, para o transporte de ida e volta dos familiares e
amigos do Segurado até o cemitério. O transporte por 6nibus
sera feito apenas em perimetro urbano ou em trajeto
interurbano de no maximo 50 Km. Esta garantia ndo se aplica
ao Plano Especial.

3.2.7. GARANTIA ESPECIAL DE SEPULTAMENTO DE
MEMBROS - Se o Segurado sofrer a amputagdo de algum
membro a Seguradora garantird o sepultamento do mesmo,
de acordo com a legislagdo, devendo para isto o Segurado
acionar o Servigo de Assisténcia 24 Horas.

3.2.8. SERVIGOS DE ASSISTENCIA 24 HORAS — Quando da
ocorréncia do 6bito a familia ndo tera qualquer trabalho ou
despesas pelos servicos incluidos no plano contratado,
devendo entrar em contato com nosso Servigo de Assisténcia
24 Horas, através de Discagem Direta Gratuita 0800 70-70-
211, que designard uma pessoa para tomar as seguintes
providéncias:

a) dirigir-se a residéncia/hospital, etc., e recepcionara todos os
documentos necessérios para 0 encaminhamento do
sepultamento junto a funeraria do municipio ou de municipio
proximo;

b) ird até a funerdria e tomard todas as providéncias
necessarias para a realizagdo do funeral; e
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c) retornara ao local de origem, entregando a familia a
documentagcdo e posicionando-a sobre as providéncias
tomadas.

3.28.1. O Servico de Assisténcia 24 Horas prestara a
assisténcia no local do 6bito, preparando toda a
documentagdo necessaria para o traslado do corpo, bem
como o sepultamento em outro municipio, quando for o caso.

3.29. REEMBOLSO - Fica garantido o reembolso
correspondente as despesas comprovadas com o funeral,
incluindo a cremagdo, em crematorio publico, o sepultamento
e a locagdo de jazigo, quando cobertos, na hipétese da familia
do Segurado ndo conseguir ou ndo desejar executar o funeral
através do Servico de Assisténcia 24 Horas ou no caso de
morte no exterior em que a familia prefira realizar la o funeral.
N&o havera reembolso das despesas com traslado acima de
100 Km e de viagem e hospedagem para reconhecimento do
corpo, quando o traslado e/ou viagem forem realizados sem
autorizagdo direta da Seguradora ou do Servigo de
Assisténcia 24 Horas. O reembolso serd efetuado a pessoa
que houver pago as despesas com o funeral.

3.29.1. O limite maximo de indenizagdo por cobertura
contratada sera aquele correspondente ao plano de funeral
contratado, ndo sendo devido nenhum pagamento aos
herdeiros do Segurado, limitando-se a responsabilidade da
Seguradora as despesas cobertas comprovadas por recibos
em original, devidamente quitados, obedecido o limite ora
definido.

3.3. COBERTURAS ADICIONAIS

As Coberturas Adicionais sao facultativas e estdo disponiveis
para contratagdo, em conjunto ou isoladamente, desde que
contratado um dos planos de funeral disponiveis, com
excecdo do plano Especial. Por serem Coberturas Adicionais e
facultativas, prevéem custo adicional, e seus servicos soO
estardo cobertos se contratados e se constarem
expressamente no Contrato da apdlice.

3.3.1. AQUISICAO DE JAZIGO - Se contratada esta cobertura,
a Seguradora reembolsara as despesas com a aquisi¢do de
jazigo, até o limite da importancia segurada fixada para este
fim na apdlice, exclusivamente no caso de morte do Segurado
Principal, de seu conjuge ou de um filho menor de 25 anos,
quando incluidos no seguro.

3.3.1.1. Caso a aquisicdo de jazigo, no caso de morte de
Segurado Principal, seja feita por um valor inferior ao da
importancia segurada, o saldo sera pago aos beneficiarios do
Segurado, caso haja indicagéo através de apdlice de Seguro
de Vida ou, na sua falta, aos herdeiros legais do Segurado,
conforme item 14 das Condigdes Gerais de Pds-Vida
Assisténcia Funeral.

3.3.1.2. No caso de morte de qualquer dependente do
Segurado Principal, este serd o beneficiario, caso haja saldo
da indenizag@o para aquisi¢&o de jazigo.

3.3.1.3. A Seguradora n&o interferira na compra do jazigo,
sendo a mesma de responsabilidade dos familiares do
Segurado, ou do préprio Segurado, se for o caso.

3.3.1.4. Sera fixado no Contrato da apdlice um limite de valor
para a realizagao da aquisigao de jazigo.

3.3.2. ANUNCIO EM RADIO OU JORNAL - Se contratada,
esta cobertura tem por objetivo auxiliar o custeio das
despesas com o0 andincio do 6bito do Segurado e do funeral,
bem como da “missa de sétimo dia’, em radio ou jornal. A
publicagdo do anuncio, a contratagéo e escolha do
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veiculo de divulgagdo serdo de inteira responsabilidade dos
familiares do Segurado, ou do préprio

Segurado, se for o caso. A Seguradora tdo somente
reembolsara as despesas comprovadas com o anincio, até o
limite de reembolso fixado na apdlice para esta cobertura, ndo
se obrigando ao pagamento de qualquer indenizagéo, além do
reembolso.

3.3.2.1 Sera fixado no Contrato da apélice um limite de valor
para a realizagdo do anuncio em radio ou jornal.

3.3.3. TRASLADO PARA O EXTERIOR - Se contratada, esta
cobertura tem por objetivo auxiliar o custeio das despesas
necessarias ao traslado do corpo para o pais de origem do
Segurado estrangeiro residente no pais. Também sera coberto
o traslado do exterior para o pais de origem.

3.3.3.1 Sera fixado no Contrato da apdlice um limite de valor
para a realizagéo do traslado para o exterior.

3.3.3.2. Todos os servigos, a excegdo do traslado dentro do
pais de origem, e do funeral naquele pais, devem ser
realizados através do servico 24 horas. Os familiares do
Segurado deverdo assumir previamente, perante o prestador
dos servigos, o pagamento de eventual valor excedente ao
limite mencionado no subitem 3.3.3.1.

3.3.3.3. O reembolso das despesas cobertas com funeral no
pais de origem sera efetuado no Brasil e em reais.

3.3.3.4. N&o obstante o disposto no subitem 3.3.3.2, quando
ocorrer falecimento no pais de origem, o traslado naquele pais
sera reembolsado em até 50% do limite maximo de reembolso
previsto no plano de funeral contratado.

3.3.3.5. Esta cobertura somente podera ser contratada no
plano Luxo e planos superiores a este, ndo podendo, portanto,
ser contratada no plano Especial.

3.4.CLAUSULA DE SERVICOS COMPLEMENTARES

A Clausula de Servigos Complementares é facultativa, e esta
disponivel para contratagdo, desde que contratado um dos
seguintes planos de Assisténcia Funeral: Super Luxo, Super
Luxo Especial, Nobre, VIP e Judaico. Por ser Servigo
Complementar e Facultativo, prevé custo adicional e deve
constar no Contrato da apdlice.

3.4.1. ASSISTENCIA JURIDICA INVENTARIO - Se
contratada, tem por objetivo garantr a prestagdo de
Assisténcia Juridica no processo judicial de inventario e
partilha no caso de falecimento, exclusivamente, do segurado
principal, eximindo os familiares do segurado das despesas
com honorérios advocaticios.

4. RISCOS EXCLUIDOS

Além dos riscos excluidos descritos no item 7 das Condigoes
Gerais de Pos-Vida Assisténcia Funeral, estdo excluidos do
presente seguro:

a)Fornecimento ou reembolso de itens ndo previstos no
plano de funeral contrato;

b)translado nacional acima de 100Km ou Internacional para
0 plano Especial;

c)pagamento a titulo de compra ou aluguel de jazigo,
quando este for de propriedade do Segurado ou de sua
familia;

d)Fornecimento ou reembolso de despesas com passagens
e hospedagem para o0 acompanhamento da Ceriménia de
Cremacéo pelos familiares do Segurado sinistrado;

e)responsabilidade quanto a exumagéo e destino dos ossos
ao fim do prazo de locagéo do jazigo, independente do
plano contratado;
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f) garantia de traslado internacional para os casos de
permanéncia do Segurado no exterior por mais de 90
(noventa) dias;

g)reembolso das despesas com o traslado acima de
100km e de viagem e estada de parente para
reconhecimento do corpo, quando estes forem
realizados sem autorizagdo direta da Seguradora ou do
Servigo de Assisténcia 24 Horas.

4.1. Além das exclusdes previstas anteriormente, a execugéo
dos servicos garantidos por este seguro podera ndo se
realizar ou ser adiada, em razéo de caso fortuito ou motivo de
forga maior, conforme previsto no art. 393, e seu paragrafo
Unico, do Cddigo Civil Brasileiro.

4.2. Nos casos de traslados ou de liberagdo de corpos, a
Seguradora ndo estara obrigada a pagar taxas, encargos,
emolumentos ou remuneragdo a qualquer titulo, que nédo
estejam previstos em lei ou estabelecidos por paises ou
regides em regime de excegdo e que contrariem convengdes
internacionais.

5. COBERTURAS QUANTO AS PESSOAS

5.1. Individual
Cobertura s6 para o Segurado Principal.

5.2. Conjugada Automatica
Cobertura automatica para Segurados Principal e Conjuge.

5.3. Conjugada Facultativa
Cobertura automatica para o Segurado Principal e facultativa
para o conjuge.

5.4.Familiar Automatica

Cobertura automatica para todos os Segurados Principais e
seus respectivos conjuges e filhos de até 25 anos incompletos
(24 anos 11 meses e 29 dias).

5.5. Familiar Facultativa

Cobertura para o conjuge e filhos de até 25 anos incompletos
(24 anos 11 meses e 29 dias) do Segurado Principal, desde
que os inclua todos no seguro.

5.6. Familiar Facultativa com Incluséo Facultativa dos Pais
Cobertura para o Segurado Principal e respectivos conjuge,
filhos de até 25 anos incompletos (24 anos 11 meses e 29
dias) e pais, desde que os inclua todos no seguro,
observando-se o0 seguinte:

a) o Segurado que tiver conjuge e filhos até 25 anos devera
também inclui-los no seguro; e

b) se pai e mae forem vivos, ambos devem ser incluidos no
seguro.

5.7. Familiar Facultativa com Inclusdo Facultativa dos Pais e
Sogros

Cobertura para os Segurados Principais e respectivos
conjuge, filhos de até 25 anos incompletos (24 anos 11 meses
e 29 dias), pais e sogros, desde que os inclua todos no
seguro, observando-se o seguinte:

a)o Segurado Principal somente podera incluir os pais no
seguro se também incluir seu conjuge e filhos, se os tiver,
devendo incluir ambos os pais, se ambos forem vivos; e

b)os sogros somente podem ser incluidos no seguro se os
pais do Segurado Principal também o forem, devendo
incluir ambos os sogros, se ambos forem vivos.

5.8. Se a Seguradora constatar o descumprimento das
exigéncias contidas nas alineas a e b dos subitens 5.6 e 5.7
anteriores, 0 Segurado serd imediatamente excluido do
seguro, sem direito a restituicdo de qualquer prémio ja pago.
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5.9. Conjuges e filhos de até 25 anos incompletos (24 anos 11
meses e 29 dias) incluidos neste seguro serdo denominados
“dependentes” do Segurado Principal ou Segurados
Dependentes.

5.9.1. Outros familiares do Segurado Principal incluidos neste
seguro serdo denominados Segurados Agregados.

5.10. O limite de idade para a inclus&o de pais e sogros é o
mesmo do Segurado Principal.

5.11. Sempre que a cobertura deste seguro abranger filhos
menores, estara coberto também o filho natimorto.

5.12. O Segurado dependente somente pode ser incluido no
mesmo plano de funeral do Segurado Principal.

5.12.1. O Segurado agregado pode ser incluido em plano de
funeral diferente do Segurado Principal.

5.13. Qualquer agregado incluido no seguro pagara o prémio
de acordo com sua faixa de idade e com a tabela de prémios
previstos para o Segurado Principal.

5.14. Os planos individual e familiar s6 podem ser
comercializados concomitantemente se este Ultimo estiver
oferecido na modalidade facultativa.

6. TERMINO DA COBERTURA

Conforme hipéteses previstas no item 20 das Condigbes
Gerais de Pds-Vida Assisténcia Funeral, seus subitens e
alineas.

7. ACUMULO DE COBERTURA

N&o havera nenhum reembolso para o funeral ou itens do
funeral que forem cobertos por apdlice de outra Seguradora;
entretanto, caso 0 Segurado participe de mais de uma apdlice
nesta Seguradora, havendo sinistro, caberd aos beneficiarios
do Segurado o pagamento do valor igual aquele efetuado com
as despesas de funeral do Segurado Sinistrado, limitado este
ao valor maximo estabelecido no plano de funeral contratado e
aos itens cobertos no plano contratado.

8. SERVICOS

Ndo sendo a Seguradora especialista na execugdo e
prestacéo de servigos de assisténcia funeral, sepultamento e
servigos correlatos, ela os providencia através de terceiros,
que poderdo presta-los mediante convénio ou tratativas caso a
caso. O Segurado aceita, desde ja, que os servigos garantidos
por esta apdlice sejam executados por terceiros, ficando
ciente de que os mesmos serdo prestados dentro das normas
legais e regulamentares de cada municipio em que se
realizarem. Ressalta-se que a boa execugdo dos servigos
depende também da colaboragdo dos familiares do Segurado,
0s quais deverdo acionar imediatamente o Servico de
Assisténcia 24 Horas, na eventualidade de 6bito do Segurado,
dispondo-se a acompanhar a pessoa indicada para
providenciar o funeral, junto a 6rgaos e repartigdes publicas,
sempre que isto se fizer necessario.

8.1. Qualquer problema ou irregularidade na execugdo dos
servicos garantidos por esta apélice deverdo ser
imediatamente  comunicado & Seguradora, para as
providéncias cabiveis.

9. RECACLULO ANUAL DE PLANOS (CAPITAIS)

Por se tratar de Seguro apresentado com valor maximo
indenizavel fixo para cada plano, sendo o valor do capital
segurado proporcional ao valor do prémio cobrado, e baseado
nos custos dos servigos funerarios informados em cada plano,
o recalculo anual dos capitais (para garantir a prestacdo de
servigos) sera efetuado com base na elevagéo
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media dos custos destes servigos funerarios. Como néo existe
indice oficial ou reconhecido publicamente para estes
servicos, o reajuste maximo anual de cada plano sera limitado
a20%.

10. CARENCIA

Fica estabelecida a possibilidade de aplicagdo de uma
caréncia de até 6 (seis) meses para a cobertura de pais,
sogros ou outros familiares do Segurado Principal, ndo se
aplicando esta caréncia aos casos de morte acidental. A
caréncia de que trata este item constara expressamente no
Contrato da apdlice, quando for o caso.

10.1. Outros prazos de caréncia poderdo ser estabelecidos,
em fungdo de tratativas comerciais com o Estipulante, o que
constara expressamente, em item especifico, no Contrato da
apdlice, quando for o caso.

11. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA
a) os servigos funerarios e de assisténcia ao sepultamento
serdo prestados somente no territorio brasileiro.
b) é garantido o traslado internacional do corpo (do exterior
para o Brasil), quando previsto no plano de funeral contratado.

12- ATENDIMENTO EM CASO DE SINISTRO

Por ser o Pés-Vida um Seguro de caracteristicas proprias,
uma vez que seu objetivo esta voltado para a prestagdo de
Servigos de Funeral através de acionamento telefénico, em
caso de sinistro coberto, basta que o segurado elou seus
familiares entrem em contato com a Assisténcia 24 Horas,
através do ndmero 0800-70-70-211, para que todos os
servicos do plano contratado sejam providenciados sem que o
segurado/beneficiario precise desembolsar qualquer quantia.

13. ROTINAS OPERACIONAIS

Além dos requisitos previstos no item 28 das Condigbes
Gerais de Pos-Vida Assisténcia Funeral, quando a cobertura
abranger também o conjuge, é imprescindivel que a
seguradora disponha do nome deste no cadastro de
segurados,  principalmente quando se tratar de
companheira(o) e, portanto, ndo for possivel a comprovagéo
da condicdo de cdnjuge pela certiddo de casamento ou outro
meio legalmente admitido. Se a Seguradora n&o dispuser do
nome do conjuge em tal situagdo, ele ndo sera atendido pelo
Servigo de Assisténcia 24 Horas.

13.1. No caso de incluséo facultativa de qualquer dependente,
¢ também imprescindivel que a Seguradora disponha do nome
do mesmo; de modo contrario, ele ndo sera atendido no
Servigo de Assisténcia 24 Horas.

14. MARCA P0S-VIDA

Fica claro que POS-VIDA é marca registrada e exclusiva da
Generali Brasil Seguros, portanto sé podendo ser utilizada
pelo Estipulante enquanto a apdlice estiver em vigor nessa
Seguradora.

15. RATIFICAGAO

Ratificando o disposto no item 3 e subitem 3.1 destas
Condigbes Especiais, considerar-se-80 cobertos 0s riscos
devidamente relacionados em item especifico no Contrato,
que fazem parte integrante desta apdlice.

15.1. Ratificam-se os termos das Condigbes Gerais de Pos-
Vida Assisténcia Funeral e da Clausula de Cobertura Basica
de Seguro de Morte por Qualquer Causa, ndo-modificadas por
estas Condigbes Especiais e que lhe sejam pertinentes,
ficando claro que prevalece para este seguro apenas a
Cobertura do risco de Morte Qualquer Causa.
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CLASULA DE SERVIGOS COMPLEMENTARES DE ASSISTENCIAS JURIDICA INVENTARIO

1. OBJETIVO

Garantir a prestagdo de assisténcia juridica, no processo
judicial de inventario e partilha, no caso de falecimento
exclusivamente do Segurado Principal, eximindo os familiares
do segurado das despesas com honorarios advocaticios.

2.RISCOS COBERTOS
Morte Qualquer Causa.

2.1. A Assisténcia Juridica Inventario é um servico de
contratag@o facultativa, e estd disponivel para contratag&o,
desde que contratado um dos seguintes planos de Assisténcia
Funeral: Super Luxo, Super Luxo Especial, Nobre, VIP e
Judaico. Por ser um Servigo Facultativo prevé custo adicional,
e s0 estara coberto se contratado e se constar expressamente
no Contrato da apdlice.

2.2. O plano ora informado prevé os seguintes servigos:

a) preparagao da peticdo inicial com os requisitos de praxe,
visando a abertura do inventario;

b) providéncias para distribuigdo da petigéo inicial perante o
foro competente para que seja autuada e remetida ao juizo
para as deliberagdes pertinentes;

c) providéncias para assinatura do termo de compromisso de
inventariante;

d) acompanhamento do processo até termo final de
homologacéo da partilha, por sentenga transitada em julgado,
inclusive com encaminhamento do respectivo formal da
partilha.

2.2.1. O inventario podera se processar sob a forma de
arrolamento nos casos em que a lei permitir.

2.3. Auxilio as Custas Processuais: Por se tratar de servigo
adicional e facultativo e prever custo correspondente, sé
estara disponivel se efetivamente contratada o que estara
expressamente ratificado no Contrato da apdlice.

2.3.2. O presente servigo consiste na contratagdo de um
capital com a finalidade de custear, total ou parcialmente, as
despesas processuais, tais como:

Custas judiciais, taxa judiciaria, o imposto de transmissdo
causa mortis, bem como todas as demais causas relativas a
certiddes negativas, impostos ou outras obrigagdes proprias
dos bens que compdem o acervo, até o limite de capital
contratado para este fim, pelo segurado.

2.3.2.1. O capital destinado ao Servigo de Auxilio as Custas
Processuais & de livre escolha e responsabilidade do
segurado contratante, observando o limite Maximo
estabelecido no Contrato da apdlice.

2.3.2.2. A variagdo da quantidade e dos valores dos bens do
segurado, bem como as custas judiciais entre os diferentes
Estados e Municipios da federagao caracterizam este Servigo
como um auxilio, portanto, ndo havendo a garantia do custeio
integral das despesas se o capital contratado for insuficiente
para cobri-las integralmente.

2.3.3. Em caso de sinistro, 0 montante de capital destinado ao
Servigo de Auxilio as custas processuais sera pago na forma
de indenizagdo, de uma s6 vez ao beneficiario indicado pelo
segurado, e , na falta desta indicagdo, de uma s6 vez aos
herdeiros legais do segurado.

3. RISCOS EXCLUIDOS

Além dos risco excluidos nas Condigdes Gerais e Especiais,
deste produto, estdo excluidos da presente Clausula de
Servigos Complementares:

a)Despesas processuais tais como: custas judiciais, taxa
judiciaria, o imposto de transmissdo causa mortis, bem
como todas as demais custas relativas a certiddes
negativas, impostos ou outras obrigages proprias dos bens
que compdem o acervo, exceto se contratado o Servigo de
Auxilio as Causas Processuais;

b)Multas pertinentes a perda do prazo do ato juridico, assim
como despesas relacionadas a inventarios anteriores, que
ndo foram realizados e quer por ventura impegcam a
realizagéo do processo atual.

3.1. Além das exclusdes previstas anteriormente, a execugéo
dos servigos garantidos por este seguro podera ndo se
realizar ou ser adiada, em razéo de caso fortuito ou motivo de
forga maior, conforme previsto no art. 393, e seu paragrafo
Unico, do Cadigo Civil Brasileiros;

3.2. Nos casos de traslado ou de liberagdo de corpos, a
Seguradora ndo estd obrigado a pagar taxas, encargos
emolumentos remuneragao a qualquer titulo, que ndo estejam
previsto em lei ou estabelecidos por paises ou regides em
regime de excecdo e que contrairem convengdes
internacionais.

4. CAPITAL SEGURADO (VALOR MAXIMO DE
REEMBOLSO DE DESPESAS/PRESTAGAO DE SERVIGO)
Entende-se como capital segurado o valor méximo para ser
reembolsado ou prestado o servigo pela sociedade
seguradora, no caso de ocorréncia de sinistro coberto pela
apdlice, vigente na data do evento.

4.1. A Assisténcia Juridica Inventario possui o capital de até
100% do valor do plano de Assisténcia Funeral contratado,
dentre os disponiveis no subitem 2.1 anterior, 0 que estara
expressamente ratificado no Contrato da apélice.

4.2. O Auxilio as Custas Processuais possui o capital de até
100% do valor do plano de Assisténcias Funeral contratado,
dentre os disponiveis no subitem 2.1 anterior, 0 que estara
expressamente ratificado no Contrato da apdlice.

5. DO FUNCIONAMENTO DO SERVIGO.

Acionado o servico e confirmada a cobertura técnica, o
advogado que patrocinard a causa serd indicado
exclusivamente pela Seguradora, escolhido dentre aqueles
que fazem parte de sua rede credenciada, que levara em
conta o local de propositura da ago.

5.1. Caso o0 Servigo ndo seja acionado ofs) beneficiario(s) do
segurado poder&o requerer o reembolso dos valores utilizados
para 0 mesmo fim, até o limite maximo de capital garantido por
este servico informado nas condigdes particulares. Nesta
hipétese a seguradora se exime da obrigagdo de prestar os
servicos garantidos por esta Clausula de Servigos
Complementares.

5.1.1. O(s) beneficiario(s) do segurado terdo livre escolha
entre 0 acionamento ou n&o do servico.

5.2. Sdo legitimos para requerer a abertura do processo de
inventario e, portanto, devem comparecer a consulta, (o)
herdeiro(s) e/ ou meeiro do segurado, preferencialmente nesta
ordem:
- o(a) filho(a) maior e capaz que primeiramente se
manifestar
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— O conjuge, desde que casado em regime de
comunh&o de bens, ou, por fim;
—  Dentre os pais, 0 que primeiramente se manifestar.

5.3. Independente de quem tenha requerido a abertura do
processo de inventario, o advogado patrocinador direcionara a
prestacao de servigo juridico e todos os contatos decorrentes
exclusivamente para o inventariante indicado pelo Juizo
componente.

5.3.1 Inventariante: O herdeiro ou meeiro do segurado
sinistrado, legalmente habilitado como inventariante, sera
aquele indicado pelo Juizo na forma do artigo 990 do cédigo
de Processo Civil.

6. ACIONAMENTO DO SERVIGO

O servigo de Assisténcia Juridica Inventario é acionavel
através de ligagdo gratuita, em horario comercial, para
Generali Atendimento, através do numero 0800-70-70-211.

6.1. A comunicagdo do sinistro deve se dar o mais rapido
possivel, preferencialmente em até 15 dias do obito do
segurado, através de ligagéo gratuita para o numero 0800-70-
70-211, em horario comercial.

6.2. A pessoa que tiver acionado o0 servigo sera orientada a
apresentar a documentagdo e as informagbes minimas
necessarias para a confirmagéo de abertura técnica pela
seguradora, que devera ser sempre encaminhada através do
estipulante ou de seu Corretor de Seguros.

6.2.1. Confirmada a cobertura técnica, sera providenciada pela
Seguradora a indicagdo do advogado de sua rede credenciada
que patrocinard a causa. O Advogado indicado pela
Seguradora fara contato por meio de ligacdo telefnica, carta
registrada ou telegrama, com o(s) herdeiro(s) e/ ou meeiro do
segurado sinistrado para o agendamento da primeira consulta,
até 7 (sete) dias apds acionamento.

6.3. Ocorrendo a necessidade de prestagdo de qualquer dos
servicos previstos na presente Clausula de Servigos
complementares e nao sendo possivel o contato prévio com a
Generali atendimento, seja por impossibilidade material, seja
por forca maior, o herdeiro e/ ou meeiro do segurado
sinistrado devera contatar o Corretor, ou o estipulante ou uma
das Sucursais ou Representantes da Seguradora para avisar
0 sinistro.

7. TERMINO DA COBERTURA

Conforme hipéteses previstas no item 20 das Condigbes
Gerais de Pos-Vida Assisténcia Funeral, seus subitens e
alineas.

8. ACUMULO DE COBERTURA

Caso o segurado participe de mais de uma apdlice nesta ou
outra seguradora, fica garantido ao(s) beneficiario(s) legais o
pagamento da indenizagao fixada no Contrato da apdlice pela
ndo utilizagdo dos servigos na forma de capital segurado,
assim como o capital relativo ao Servigo de Auxilio as Custas
Processuais, se contratada. Nesta hipotese a seguradora se
exime da obrigacdo de prestar os servigos garantidos pela
apolice onde for constatada a duplicidade.

9. DOCUMENTOS NECESSARIOS A PRESTAGAO DOS
SERVICOS

Confirmada, a cobertura técnica, o requerente da abertura do
inventério deverd apresentar, em entrevista pessoal com o
advogado que patrocinard a causa, procuragéo outorgando-
lhe poderes especificos e uma declaragdo assinada por ele
com rol de bens a serem inventariados com a discriminagéo
dos valores
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aproximados e cada um deles, acompanhados, no caso dos bens
imdveis, do respectivo documento que comprove o valor venal do
mesmo, bem como a relagdo de informagdes descritas abaixo, em
prazo compativel para que possa ser providenciada a
formalizag&o judicial de abertura do inventario, no prazo maximo
legal de 30 (trinta) dias da ocorréncia do dbito do segurado.

8.1. Documentos e informagdes necessarias:

a) Procuragdo ad judicia;

b) certiddo de dbito do Segurado;

c) Declaragdo com o rol de bens a serem inventariados, com a
discriminagdo dos valores aproximados de cada um deles,
acompanhados:

d) Nome completo e qualificagéo do requerente;

¢) Relagao de parentesco com o segurado;

f) Se encontra na posse e administracéo dos bens;

g) Data de falecimento do segurado;

h) Quantos s&o os herdeiros;

i) Se existe testamento;

j) Se todos os herdeiros concordam com a forma de partilha dos
bens;

k) Se todos os herdeiros constituirdo o mesmo advogado;

I) Se houver adiantamento de legitima (se alguém ja havia
recebido parte a que teria direito na heranga);

m) Se ha bens pertencentes ao espélio em poder de terceiros;

n) Quais os bens imoveis pertencentes ao espolio;

0) Se hé saldo bancario;

p) Se ha deposito em cademeta de poupanca ou outro tipo de
aplicagao;

q) Se ha créditos a receber;

r) Se ha dividas a pagar.

9.1.1. Os documentos e informagdes descritos no subitem 9.1
anterior sdo de apresentagao imprescindivel, na entrevista pessoal
com o advogado designado, para o inicio da prestagdo dos
Servigos.

9.2. Relagédo de Documentos:
Devem ser apresentados aos advogados que patrocinara a causa,
mesmo que em momento posterior ao da abertura do inventario, e
no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias do 6bito, os
seguintes documentos necessarios a instrugdo do processo
judicial:
a) Certidao de casamento do cdnjuge sobrevivente;
b) Certiddo de nascimento de cada herdeiro solteiro;
¢) Certidao de casamento dos herdeiros casados;
d) Comprovante de propriedade dos bens iméveis (certiddo
de cada registro de iméveis);
e) Comprovante de propriedade dos versiculos;
f) Comprovante de deposito bancario, poupanga e outros;
g) Comprovante de dividas ou créditos;
h) Cépia do Contrato Social, se fizer parte de sociedade
civil ou comercial;
i) Comprovantes dos langamentos fiscais do IPTU e do
ITR.

9.3. DA PERDA DO PRAZO

Na eventual perda do prazo de 30 (frinta) dias do dbito para
abertura do inventario e se esta for motivada pelo beneficiario e/
ou requerente, 0 ingresso da agdo s poderd ser promovido
mediante pagamento pelo beneficiario/requerente, ou quaisquer
dos herdeiros, das muitas pertinentes a perda do prazo do ato
juridico. A multa estd baseada na apuragdo dos bens a serem
inventariados, é destinada ao préprio Poder Judiciario, sendo a
mesma de inteira responsabilidade do beneficiario ou
herdeiros/meeiro do segurado.

9.3.1. Se depois de aberto o processo de inventario o
beneficiario, requerente e/ou inventariante, depois de avisado
pelo advogado patrocinador do processo ndo providenciar a
documentacdo necessaria ao andamento do processo em
tempo habil, e se em consequéncia disto
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0 processo vier a ser arquivado pelo Poder judiciario, o
beneficiario, requerente e/ ou inventariante perde o direito a
execugao dos servigos, nao sendo previsto 0 pagamento de
nenhuma indenizag&o ou reembolso a qualquer titulo.

9.3.2. A obediéncia ao prazo estabelecido no subitem 9.3.
anterior é indispensavel para que a abertura do inventario se
dé dentro do prazo legal, de modo a evitar-se a incidéncia de
muitas pertinentes a perda do prazo do ato juridico.

10. SERVICOS

Ndo sendo a Seguradora especialista na execugdo e
prestac@o de servicos de assisténcia funeral, sepultamento e
servigos correlatos, ela os providencia através de terceiros que
poderdo presta-los mediante convénio ou tratativas caso a
caso. O Segurado aceita, desde ja que os servigos garantidos
por esta apdlice sejam executados por terceiros ficando ciente
que os mesmos serdo prestados dentro das normas legais e
regulamentares de cada municipio onde se realizarem.
Ressalta-se que a boa execugdo dos servigos depende
também da colaborag&o dos familiares do Segurado, os quais
deverdo acionar imediatamente o Servigo de Assisténcia 24
Horas, na eventualidade de 6bito do Segurado, dispondo-se a
acompanhar a pessoa indicada para providenciar o funeral,
junto a érgaos e reparticdes publicas, sempre que isto se fizer
necessario.

10.1. Qualquer problema ou irregularidade na execugédo dos
servigos garantidos por esta Clausula de Servigos
Complementares deverdo ser imediatamente comunicado a
Seguradora, para as providéncias cabiveis.

11. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA
a) os servicos funerarios e de assisténcia ao sepultamento
serdo prestados somente no territorio Brasileiro.

12. PERDA DO DIREITO A PRESTAGAO DE SERVIGO

Alem das hipéteses previstas no item 19 da Condigdes Gerais
de Pds-Vida Assisténcia Funeral, o direito a utilizagdo dos
servicos previstos por esta Clausula de Servigos
Complementares €& pessoal e intransferivel e cessara
automaticamente se, durante o curso de seu fornecimento, o
beneficiario deixar de ter domicilio habitual no Brasil ou vier a
falecer.

13. BENEFICIARIO
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E a pessoal fisica indicada pelo segurado e a favor da qual é
devida a indenizagdo em caso de sinistro.

13.1. Para o servico em questdo, cujo objetivo é a prestagdo
de servico, indenizagdes s6 serdo devidas:

a) Na hipdtese de renuncia expressa por parte do beneficiario
indicado, ou do requerente determinado pelo juizo a utilizagéo
do servico de Assisténcia Juridica Inventario, no valor fixado
nas Condicdes Particulares da apdlice; ou

b) No caso de contratagdo do Servigo de Auxilio as Custas
Processuais.

13.2. Na falta de indicagdo de beneficiario pelo segurado, a
indenizagao prevista nas alineas a e/ ou b anteriores sera
paga conforme estabelece a legislagdo em vigor, transcrita no
item 14 das Condicbes Gerais de Pos-Vida Assisténcia
Funeral.

14, LITIGIO ENTRE HERDEIROS

Em caso de litigio entre os herdeiros e/ ou meeiro do segurado
sinistrado, o servico de Assisténcia Juridica Inventario sera
prestado somente ao herdeiro e/ ou meeiro que tenha sido
nomeado inventariamente pelo Juizo, em conjunto com 0s
demais herdeiros e/ ou meeiro que com este estejam de
comum acordo, ndo prestando atendimento aos demais
herdeiros ou meeiro que com aqueles litiguem.

15. MARCAR POS-VIDA

Fica claro que POS-VIDA é marca registrada exclusiva da
Generali Brasil Seguros, portanto s6 podendo ser utilizada
pelo Estipulante enquanto a apdlice estiver em vigor nessa
Seguradora.

16. RATIFICAGAO

Ratificando o disposto no item 2 e subitem 2.1 desta Clausula
de Servigos Complementares, considerar-se-30 cobertos os
riscos devidamente relacionados em item especifico nas
Condigdes Particulares, que fazem parte integrante desta
apolice.

16.1. Ratificam-se os termos das Condigbes Gerais de Pos-
Vida Assisténcia Funeral e da Clausula de Cobertura Basica
de Seguro de Vida em Grupo — Morte Qualquer Causa, néo-
modificadas por esta Clausula de Servigos Complementares e
que lhe sejam pertinentes.
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CLAUSULA DE DISTRIBUICAQ DOS EXCEDENTES TECNICOS DA APOLICE

1. OBJETO

Fica entendido e concordado que a Seguradora concedera a
apolice uma participagdo em seus resultados técnicos, nos
termos das condigdes definidas a seguir, desde que tenha
sido verificada uma média mensal minima de 500 Segurados
Principais durante o periodo de apuragéo.

2. APURAGAO DOS EXCEDENTES

A distribuicdo dos excedentes técnicos sera realizada apds o
término da vigéncia anual da apdlice, desde que a mesma
seja renovada nesta Seguradora, e depois de pagas todas as
faturas de prémio do periodo em apurag&o e no prazo maximo
de 60 (sessenta) dias a contar da Ultima quitagdo, sendo
vedado qualquer adiantamento a titulo de resultados técnicos.

3. DISTRIBUIGAO QUANTO AO CUSTEIO
Nos seguros parcial ou totalmente contributarios, o excedente
técnico a ser distribuido deve ser, respectivamente, propor-
cional ou integralmente destinado ao segurado, podendo
ainda ser revertido em beneficios ao grupo segurado, na
forma estabelecida no Contrato da apolice.

3.1. Para os casos previstos no subitem anterior, devera ser
incluido no certificado individual informagdo de que o
Segurado tem direito ao excedente técnico.

3.2. O percentual ou percentuais de reversdo de excedente
técnico deverd constar na proposta de contratagéo, de adeséo
e no contrato.

4. RECEITAS

Consideram-se como receitas para fins de apuragdo do
resultado técnico:

a) os prémios liquidos, de competéncia correspondente ao
periodo de vigéncia da apdlice, efetivamente pagos;

b) o estorno de sinistros computados em periodos anteriores e
definitivamente nao devidos;

c) a recuperagdo de sinistro de resseguro, até o limite dos
prémios cedidos, considerados na alinea d do item 5 posterior;
e

d) o estorno da reserva de sinistros ocorridos e néo avisados,
do periodo de vigéncia anual anterior.

5. DESPESAS

Consideram-se como despesas para fins de apuragdo do
resultado técnico:

a) as comisses de corretagem, de administragdo (pré-labore)
e de agenciamento pagas durante o periodo;

b) o valor total dos sinistros ocorridos em qualquer época,
pagos ou avisados, e ainda ndo considerados até o fim do
periodo em apuragdo, computando-se de uma sé vez os
sinistros com pagamento parcelado;

c) os saldos negativos dos periodos anteriores, ainda néo
compensados;

d) prémios de resseguro cedidos;

e) as despesas gerais de administracdo da Seguradora,
calculadas em uma percentagem dos prémios recebidos no
periodo de apuragdo, bem como eventuais despesas
extraordinarias com a apdlice; e

f) reserva de sinistros ocorridos e ndo avisados (IBNR -
INCURRED BUT NOT REPORTED); e

g) impostos que venham a recair sobre 0s prémios e sinistros,
conforme item 30 das Condigdes Gerais de Pds-Vida
Assisténcia Funeral.

6. ATUALIZAGAO MONETARIA
As receitas e despesas devem ser atualizadas
monetariamente desde:
a) O respectivo pagamento para prémios e
comissdes;
b) O aviso a Seguradora para os sinistros;
c) A respectiva apuragdo, para os saldos negativos
anteriores;
d) a data de recebimento do prémio, para as
despesas gerais da Seguradora.

6.1. A apuragéo do resultado técnico deve ser atualizada
monetariamente desde o término do periodo de apuragéo
determinado no contrato até a data da distribuicdo do
excedente técnico, destinando-se aos segurados elou
estipulante um percentual do resultado apurado, estabelecido
no contrato, observado o disposto no subitem 3 anterior .

7. DISPOSIGOES FINAIS
Do excedente apurado, uma parte sera destinada a apolice,
nos termos do item 3 anterior.

8. REPASSE DOS EXCEDENTES TECNICOS

A devoluggo dos excedentes técnicos sera feita ao Estipulante
do seguro, independentemente do tipo de custeio.

8.1. Nos seguros total ou parcialmente contributérios, hipétese
prevista no item 3 anterior, é de inteira responsabilidade do
Estipulante efetuar a devolugdo do excedente técnico aos
segurados, na proporgéo de contribuicdo de cada um.

9. RATIFICAGAO

Os percentuais de participagdo do Estipulante nos excedentes
téenicos a serem distribuidos, conforme item 1 anterior, das
despesas gerais de administragdo, mencionadas no item 5,
alinea “¢’, e a quantidade de salarios minimos que compordo
cada quota para sorteio, nos termos do item 3 anterior, serdo
definidos em aditivo a apdlice ou no Contrato da Apdlice.
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ADITIVO:  Condigdo  suplementar
incluida no contrato de seguro. O termo
aditivo também é empregado no mesmo
sentido de endosso.

AGENCIAMENTO:  Trabaho  de
convencimento feito junto a pessoas
seguraveis a fim de que elas firmem
adesé&o, por meio de proposta individual
de adesdo, ao Seguro de Vida em
Grupo efou Acidentes  Pessoais
Coletivo, total ou parcialmente
contributarios.

AMBITO DE COBERTURA: Significa
abrangéncia da  cobertura em
determinado tipo de seguro, ou seja, a
delimitagdo entre riscos que estdo
cobertos e 0s que nao estao.

APOLICE: documento emitido pela
sociedade seguradora formalizando a
aceitagdo da cobertura solicitada pelo
proponente, nos planos individuais, ou
pelo estipulante, nos planos coletivos.

ASSISTIDO: beneficiario em gozo do
recebimento do capital segurado sob a
forma de renda.

AVISO DE SINISTRO: E a
comunicagdo da ocorréncia de um
sinistro que o Segurado é obrigado a
fazer a Seguradora, assim que tenha o
seu conhecimento.

BENEFICIARIO: pessoa fisica ou
juridica designada para receber os
valores dos capitais segurados, na
hipétese de ocorréncia do sinistro.

BOA-FE: Um dos principios basicos do
seguro. Este principio obriga as partes a
atuar com a maxima honestidade na
interpretacdo dos termos do contrato e
na determinagdo do significado dos
compromissos assumidos. O Segurado
se obriga a descrever com clareza e
precisdo a natureza do risco que deseja
cobrir, assim como ser verdadeiro em
todas as declaragdes posteriores,
relativas a possiveis alteragdes do risco
ou a ocorréncia de sinistro. A
Seguradora, por seu lado, é obrigada a
dar informagdes exatas sobre o contrato
e a redigir seu contetdo de forma clara
para que o0 Segurado possa
compreender 0s COMPromissos
assumidos por ambas as partes. Esse
principio  obriga, igualmente, a
Seguradora a evitar 0 uso de férmulas
ou interpretagdes que limitem sua
responsabilidade perante o Segurado.

CAPITAL SEGURADO: valor maximo
para a cobertura
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GLOSSARIO

contratada a ser pago pela sociedade
seguradora na ocorréncia do sinistro.

CARREGAMENTO: importancia
destinada a atender as despesas
administrativas e de comercializagao.

CERTIFICADO INDIVIDUAL:
documento destinado ao segurado,
emitido pela sociedade seguradora no
caso de contratag&o coletiva, quando da
aceitag@o do proponente, da renovagéo
do seguro ou da alteragao de valores de
capital segurado ou prémio.

CLAUSULA ADICIONAL: Clausula
suplementar, adicionada ao contrato,
estabelecendo condigdes
suplementares. Em geral, as apdlices
de seguros j& trazem impressas as
clausulas reguladoras do contrato
(Condigbes Gerais), dai a necessidade
de clausulas adicionais para a
estipulagdo de novas  condigdes,
conforme a natureza do seguro.

COBERTURA: Protegdo conferida por
um contrato de seguro ou de resseguro.
Também chamada como garantia, com
a qual por vezes se confunde.

COBERTURA BASICA: E a cobertura
principal de um ramo. E basica porque
sem ela ndo é possivel emitir uma
apolice. A ela sdo agregadas as
coberturas adicionais, acessorias ou
suplementares, se ou quando for o
caso.

COBERTURAS DE RISCO: coberturas
do seguro de pessoas cujo evento
gerador ndo seja a sobrevivéncia do
segurado a uma data pré-determinada.

CONDIGAO  PARTICULAR DO
SEGURO: Disposi¢ao introduzida na
apolice com a finalidade de destacar,
enfatizar,  especificar e ratificar
determinados aspectos da cobertura,
enfocados de forma particular.

CONDIGOES CONTRATUAIS:
conjunto de disposicdes que regem a
contratagdo, incluindo as constantes da
proposta de contratagéo, das condigdes
gerais, das condi¢des especiais, da
apolice e, quando for o caso de plano
coletivo, do contrato, da proposta de
adeséo e do certificado individual.

CONDIGOES GERAIS: conjunto de
clausulas que regem um mesmo plano
de seguro, estabelecendo obrigagdes e
direitos, da

sociedade seguradora, dos segurados, dos
beneficiarios e, quando couber, do
estipulante.

CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO -
Séo disposigdes anexadas a apdlice e que
modificam as Condi¢des Gerais, ampliando
ou restringindo as suas disposigdes.

CONTRATO: instrumento juridico firmado
entre o estipulante e a sociedade
seguradora, que estabelecem as peculiari-
dades da contratagdo do plano coletivo, e
fixam os direitos e obrigagdes do
estipulante, da sociedade seguradora, dos
segurados, e dos beneficiarios.

CONSIGNANTE: pessoa juridica
responsavel, exclusivamente, pela
efetivagdo de descontos em folha de
pagamento e pelo respectivo repasse em
favor da  sociedade  seguradora,
correspondentes aos prémios devidos
pelos segurados.

CORRETOR DE SEGUROS: Perante a
legislagdo brasileira, o corretor é o
intermediario, pessoa fisica ou juridica,
legalmente autorizado a angariar e a
promover contratos de seguro, entre as
Seguradoras e as pessoas fisicas ou
juridicas, de direito publico ou privado,
podendo ser brasileiro ou estrangeiro, se
pessoa fisica, mas com residéncia
permanente ao pais. Ao corretor &
permitido ter prepostos de sua livre
escolha, bem como designar, entre eles, o
que o substitua nos seus impedimentos ou
faltas. A habilitagio do corretor ao
exercicio da profissio depende da
obtencéo de um diploma de aprovagéo em
exame promovido pela FUNENSEG.

DECLARAGAO PESSOAL DE SAUDE: E
0 questionario, normalmente integrante da
proposta individual de adesao, no qual o
proponente do Seguro de Vida, individual
ou em grupo, presta as informagdes sobre
seu estado de saude e por elas se
responsabiliza, sob as penas previstas no
Cédigo Civil, substituindo o exame médico.

DOENGAS  PREEXISTENTES: Séao
doengas preexistentes a contratagdo do
seguro, de conhecimento do prévio do
Segurado, e ndo declaradas na proposta
individual de adesdo, quanto esta &
exigida.

ESTIPULANTE: pessoa fisica ou juridica
que propde a contratagdo de plano
coletivo, ficando investida de poderes de
representagao do segurado, nos
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termos da legislagdo e regulagdo em
vigor, sendo identificado como
estipulante-instituidor quando participar,
total ou parcialmente, do custeio do
plano, e como estipulante-averbador
quando nao participar do custeio.

ESTORNO DE PREMIO: E a retificagéo
de erro cometido, ao langar,
indevidamente, um prémio ou parcela
do mesmo, em crédito ou débito.

EVENTO: E toda e qualquer ocorréncia
ou acontecimento passivel de ser
garantido por uma apdlice de seguro.

EXCEDENTE TECNICO: saldo positivo
obtido pela sociedade seguradora na
apuragdo do resultado operacional de
uma apoélice coletiva, em determinado
periodo.

FATOR DE CALCULO: resultado
numérico, calculado mediante a
utilizagdo de taxa de juros e tabua
biométrica, quando for o caso, utilizado
para obtengdo do valor do capital
segurado pagavel sob a forma de
renda.

GARANTIA: Ver Coberturas de risco.

GRUPO SEGURADO: ¢ a totalidade do
grupo seguravel efetivamente aceita e
incluida na apdlice coletiva.

GRUPO SEGURAVEL: ¢ a totalidade
das pessoas fisicas vinculadas ao
estipulante que relne as condigbes
para inclus&o na apdlice coletiva.

INDENIZAGAO: O valor a ser pago pela
sociedade seguradora na ocorréncia do
sinistro, limitado ao valor do capital
segurado da respectiva cobertura
contratada.

iNDICE DE SINISTRALIDADE: E o
coeficiente ou percentagem que indica a
proporgao existente entre o custo dos
sinistros, ocorridos num conjunto de
riscos ou carteira de apoélices, e o
volume global dos prémios advindos de
tais operagdes no mesmo periodo.

INICIO DE VIGENCIA: é a data a partir
da qual as coberturas de risco
propostas serdo garantidas pela
sociedade seguradora.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA
APOLICE: E a importancia em dinheiro
fixada na apodlice, correspondente ao
valor maximo estabelecido para o maior
capital objeto do seguro. Pode ser fixo,
quando o capital segurado é paga
integralmente (seguros de Vida, por
exemplo), ou proporcional,
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quando o capital segurado é apurado
segundo os danos sofridos (invalidez
parcial).

LIMITE MAXIMO INDIVIDUAL DE
GARANTIA DA APOLICE: E a
importancia em dinheiro fixada na
apolice, correspondente ao valor
méaximo individual contratado para cada
segurado equivale ao capital individual
segurado.

LIQUIDAGAO DE SINISTRO: E o
processo  para  pagamento  de
indenizagdes ao Segurado.

MIGRAGAO DE APOLICES: a
transferéncia de apolice coletiva, em
periodo ndo coincidente com o término
da respectiva vigéncia.

NOTA TECNICA ATUARIAL:
documento que contém a descri¢do e o
equacionamento técnico do plano e que
devera ser protocolizado na SUSEP
previamente a comercializagao.

NATIMORTO: Aquele que nasceu
morto ou que, tendo vindo a luz com
sinais de vida, logo morreu.

PARAMETROS TECNICOS: a taxa de
juros, o indice de atualizagéo de valores
e as taxas estatisticas e puras utilizadas
ef/ou tabuas biométricas, quando for o
caso.

PERIODO DE COBERTURA: aquele
durante o qual o segurado ou os
beneficiarios, quando for o caso, fardo
jus aos capitais segurados contratados.

PRAZO DE CARENCIA: periodo,
contado a partir da data de inicio de
vigéncia do seguro ou do aumento do
capital segurado ou da recondug&o, no
caso de suspensao, durante o qual, na
ocorréncia do sinistro, 0 segurado ou 0s
beneficiarios ndo terdo direito a
percepcdo dos capitais segurados
contratados.

PREMIO: valor correspondente a cada
um dos pagamentos destinados ao
custeio do seguro.

PREMIO COMERCIAL: valor
correspondente a0 prémio  pago,
excluindo-se os impostos e o custo de
emiss&o de apdlice, se houver.

PREMIO PURO: valor correspondente
ao prémio pago, excluindo-se o
carregamento, os impostos e o custo de
emissdo de apolice, se houver.

PRO-LABORE: Denominagdo dada
também a comissdo de administragéo,
sob a forma percentual, devida
enquanto vigorar a apolice, pagavel ao
Estipulante ou a quem este indicar

para administrar o Seguro de Vida em
Grupo elou Seguro de Acidentes
Pessoais Coletivo.

PROPONENTE: o interessado em
contratar a cobertura (ou coberturas), ou
aderir ao contrato, no caso de
contratagéo coletiva.

PROPOSTA DE ADESAO: documento
com declaragdo dos  elementos
essenciais do interesse a ser garantido e
do risco, em que o proponente, pessoa
fisica, expressa a intencdo de aderir a
contratagéo coletiva, manifestando pleno
conhecimento das condigdes
contratuais.

PROPOSTA DE CONTRATAGAO:
documento com a declaragdo dos
elementos essenciais do interesse a ser
garantido e do risco, em que o
proponente, pessoa fisica ou juridica,
expressa a intengdo de contratar uma
cobertura (ou coberturas), manifestando
pleno conhecimento das condigdes
contratuais.

REINTEGRAGAO DE  CAPITAL:
Restabelecimento  da  importancia
segurada, apds o sinistro e o pagamento
do capital segurado pelo evento coberto.

RENDA: série de  pagamentos
periddicos a que tem direito o assistido
(ou assistidos), de acordo com a
estrutura do plano.

RENOVAGAO AUTOMATICA:
Modalidade de renovagdo na qual o
Seguro permanece em vigor, sempre que
ndo exista manifestagdo em contrario de
uma ou de ambas as partes
contratantes.

RESSEGURADOR: E a pessoa juridica,
Seguradora efou Resseguradora, que
aceita, em resseguro, a totalidade ou
parte das responsabilidades repassadas
pela Seguradora direta, ou por outros
resseguradores, recebendo esta dltima
operagéo o nome de retrocessao.

RISCO: E o evento incerto ou de data
incerta que independe da vontade das
partes contratantes e contra o qual é
feito 0 seguro. O risco € a expectativa de
sinistro. Sem risco ndo pode haver
contrato de seguro. E comum a palavra
ser usada, também, para significar a
coisa Ou pessoa sujeita ao risco.

RISCOS EXCLUIDOS: sdo aqueles
riscos, previstos nas condigbes gerais
ef/ou especiais, que nao serdo cobertos
pelo plano.

SALDAMENTO: direito a
manutengao da cobertura com
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redugdo  proporcional do  capital
segurado contratado na eventualidade
da interrupcdo definitiva do pagamento
dos prémios.

SEGURADO: pessoa fisica sobre a
qual se procedera a avaliagéo do risco e
se estabelecera o seguro.

SEGURADO PRINCIPAL: E a pessoa
fisica ou juridica que, tendo interesse
seguravel, contrata o seguro em seu
beneficio pessoal ou de terceiros.

SEGURO: Contrato pelo qual uma das
partes se obriga, mediante cobranca de
prémio, a indenizar outra pela
ocorréncia de determinados eventos ou
por eventuais prejuizos. E a protegao
econdmica que o individuo busca para
prevenir-se contra a necessidade
aleatoria.

SEGURO DE PESSOAS COM
CAPITAL GLOBAL: modalidade de
contratagdo coletiva da cobertura de
risco, respeitados os critérios
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tecnico-operacionais, forma e limites
fixados pela SUSEP, segundo a qual o
valor do capital segurado referente a
cada componente sofrera variagdes
decorrentes de  mudangas  na
composigao do grupo segurado.

SEGURO PROLONGADO: direito a
manuten¢do temporaria da cobertura,
com o mesmo capital segurado
contratado, na eventualidade de ocorrer
a interrupgao definitiva do pagamento
dos prémios.

SINISTRO: a ocorréncia do risco
coberto, durante o periodo de vigéncia
do plano de seguro.

TABELA PRICE: Tabela que apresenta
coeficiente que permite calculo da
prestagdo de um financiamento ou de
uma renda para pagamento em valores
iguais e sucessivos, ja incluidos o
principal e os juros. O calculo é feito
pela simples multiplicagéo do capital ou
da divida pelo

coeficiente correspondente ao prazo em
que a divida/renda sera paga.

TABUA DE MORTALIDADE: Definida
como “o instrumento destinado a medir
as probabilidades de vida e de morte”.
Consiste, na sua forma mais elementar,
em uma tabela que registra, de um
grupo inicial de pessoas da mesma
idade, o nimero daquelas que véo
atingindo as diferentes idades, até a
extingdo completa do referido grupo.

TAXA: Elemento necesséario a fixagao
das tarifas de prémios, calculo de juros,
reservas matematicas, etc. A taxa é
uma percentagem fixa, que se aplica a
cada caso determinado, estabelecendo
a importancia necessaria ao fim visado.
Nos Seguros de Vida em Grupo, ¢
comum encontrar taxas expressas em
permilagem (%o0).



