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Razao Social

LINS FERRAO ARTIGOS DO VESTUARIO LTDA.

Corretor/Assessoria

Calvante/FFC

CNPJ

87.345.021/0073-00

Endereco da sede

Av. Conego Luis Walter Hanquet, 1717, Viegas, Camaquéa-RS

Ramos/Produtos autorizados a serem comercializados

1. 71/ROUBO OU FURTO QUALIFICADO DE BOLSA PROTEGIDA E CARTAO
2. 0977/PRESTAMISTA
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Obrigacoes do Representante de Seguro

O Representante obriga-se, em nome da Seguradora, a:
1. Ofertar e promover os planos de Seguro de acordo com as instrugcées emitidas pela Seguradora;

2. Obter do Segurado sua expressa manifestagcao na concordancia do pagamento de produtos e servigos
fornecidos pela Representante, em conjunto com o pagamento do Prémio. A referida manifestacao devera
constar no Bilhete de Seguro a ser emitido pela Representante;

2.1. No caso de contratacédo de Seguro com a utilizagao de meios remotos, a manifestacao prevista
nesse item devera ser providenciada por meio de acesso compativel a forma de contratacao,
observando-se o disposto na Resolucao CNSP n° 294, de 6 de setembro de 2013;

2.2. O pagamento do Prémio em conjunto com o produto ou servico fornecido pela Representante
nao a desobriga a efetivar a comercializagcdo do Seguro por documento em separado, com a
emissdo de comprovante préprio.

3. Recepcionar as propostas de Seguro e emitir os Bilhetes de Seguro e/ou as Apdlices Individuais em
nome da Seguradora, no momento da adesao ao Seguro;

4. Coletar e fornecer a Seguradora, diariamente, de forma informatizada, relatério detalhado contendo
a identificagdo dos Segurados, bem como todas as demais informagdes referentes a comercializagao
e ao cancelamento de Seguros ocorridos no més anterior imediatamente, conforme modelo solicitado
previamente pela Seguradora;

5. Nos casos em que o Segurado nao efetuar o pagamento do Prémio diretamente a Seguradora, recolher
os Prémios arrecadados dos Segurados que aderirem ao Seguro e repassar, mensalmente, os valores
devidos, na integra e sem descontos, a Seguradora;

6. Conhecer as Condicoes Gerais dos Seguros comercializados por este Contrato, que podem ser
encontradas no site da Seguradora por meio do enderego: http://www.generali.com.br;

7. Responsabilizar-se pela disponibilizacdo das Condi¢cdes Gerais do Seguro no site da Representante,
bem como por quaisquer documentos relacionados ao Seguro, e manter tais informacgdes corretas,
atualizadas e acessiveis no site, aos Segurados;
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8. Em caso de Sinistro, obedecer rigorosamente as instrucdes previstas nos Contratos de Seguro, objetos
deste Contrato;

9. Garantir o atendimento ao Segurado até o ultimo dia de vigéncia de sua Apdlice e/ou Bilhete de
Seguro, acompanhando o processo de Indenizacao e regulacao de Sinistro, mesmo apds a rescisao do
presente Contrato, desde que o inicio de vigéncia da Apdlices e/ou Bilhetes de Seguro emitido(s) seja
anterior ao encerramento do presente Contrato;

10. Ministrar, sob supervisao da Seguradora, treinamento e capacitacao a sua equipe, de modo a gerar
o0 conhecimento necessario para garantir a prestacdo dos servigcos previstos neste instrumento, com
seguranca as partes envolvidas;

11. Manter, em sua sede, coépia autenticada do presente Contrato, bem como todas as informacdes,
dados e documentos relativos ao Segurado, ao terceiro substabelecido e aos servicos vinculados a
Seguros por ele prestados, os quais deverao permanecer a disposicao da SUSEP;

12. Permitir, mediante prévio agendamento acordado entre as partes, acesso integral e irrestrito da SUSEP
e auditores, internos ou externos, da Seguradora as suas dependéncias e a todas as informacdes, dados
e documentos relativos ao presente Contrato, na medida do legalmente permitido;

13. Disponibilizar ao Grupo Seguravel, no local de venda do Seguro ou na rede mundial de computadores,
quando a venda ocorrer por meios remotos, o extrato deste Contrato que trate dos poderes que |lhe
foram conferidos pela Seguradora, previstos especificamente no item 3;

14. Ofertar ao Grupo Seguravel somente os planos de Seguros limitados aos ramos previstos na legislacao
em vigor, os quais podem ser ofertados por Representantes de Seguros;

15. Permitir que o0 Segurado exerca o seu direito de arrependimento, nos termos da legislacdo em vigor,
pelo mesmo meio utilizado para a contratacdo do Seguro, e devolver os valores eventualmente pagos,

de imediato, ao Segurado, pelos meios e formas permitidos por lei;

16. Divulgar ao publico, por meio de painel visivel, mantido nos locais de prestacdo dos servigos, ou
por outra forma exigida, as seguintes informacgdes, devendo manté-las da exata forma transcrita abaixo,

quando as informacdes estiverem entre aspas:

16.1. A sua condicao de Representante de Seguros da Seguradora, identificando-a pelo nome pelo
qual é conhecida no mercado (GENERALI SEGUROS ou GENERALI);
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16.2. A descricao dos produtos e servicos ofertados, incluindo a descricao dos Seguros, nos termos
deste Contrato;

16.3. Os numeros de telefone do SAC (Servico de Atendimento ao Consumidor) e da Ouvidoria da Seguradora;

16.4. “A contratacao do seguro € opcional, sendo possivel a desisténcia do contrato em até 7 (sete)
dias corridos com a devolucéao integral do valor pago”;

16.5. “E proibido condicionar desconto no preco do bem & aquisicdo do seguro”; e

16.6. “A comercializagao de seguro é fiscalizada pela SUSEP”, incluindo a informagao sobre o site
da SUSEP e o numero de atendimento gratuito disponibilizado por essa Autarquia.

17.N&o substabelecer aterceiros, total ou parcialmente, as obrigagcdes aqui assumidas pela Representante
sem a prévia e expressa aprovacao da Seguradora nesse sentido;

18. Nao ofertar os Seguros, exclusivamente, por meio de atendentes dos caixas, em virtude do pagamento
das compras pelo Grupo Seguravel;

19. Nao anunciar ou promover os Seguros sem consentimento prévio da Seguradora e/ou sem respeitar
a veracidade das informagdes sobre o Seguro oferecido;

20. Nao cobrar dos Segurados e de seus Beneficiarios quaisquer valores relacionados as atividades
prestadas pela Representante ou relativos aos Seguros, que nao tenham sido especificados pela Seguradora;

21. Nao oferecer o Seguro em condicdes mais vantajosas para quem adquire os produtos ou servigcos
fornecidos pela Representante;

22. Nao vincular a contratacdo do Seguro a concessao de desconto ou a aquisicdo compulséria de
qualquer outro produto ou servigo fornecido pela Representante;

23. Emitir, a seu favor, somente carnés ou titulos relativos as suas atividades que tenham sido
expressamente autorizados pela Seguradora;

24. Encaminhar a Seguradora, sempre que solicitado, todas as informacdes previstas neste Contrato,
para que a Seguradora possa disponibiliza-las em seu site, devendo a Representante encaminhar a
Seguradora quaisquer alteragdes nessas informagdes, sempre que houver;
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25. Discriminar a razao social ou somente o nome “GENERALI SEGUROS” como responsavel pelo Risco,
bem como os devidos numeros de processo SUSEP, de divulgacao obrigatéria, em todos os documentos
e comunicacoes referentes ao Seguro, principalmente nos Bilhetes de Seguro e/ou Apdlices;

26. Cumprir este Contrato em todos os seus termos e condi¢des, (a) envidando esforcos comercialmente
razoaveis para que sejam cumpridos os objetivos deste documento; (b) agindo, na execugao do Contrato,
em estrita observancia as orientagdes emanadas pela Seguradora, com clareza, boa-fé, transparéncia,
eficiéncia e confianca no atendimento e oferta dos Seguros aos seus clientes, Segurados e Beneficiarios;
e (c) realizando a oferta e promocao adequadas dos Seguros, assim considerada aquela que assegure
informacgodes corretas, claras, precisas e ostensivas com relacao ao produto comercializado e aos servigcos
decorrentes de sua contratacao;

27. Abster-se de criar, divulgar, promover ou realizar qualquer ato, por qualquer forma ou meio e sob
qualquer pretexto, relacionado a campanha comercial, de marketing, de publicidade ou qualquer outra
modalidade de campanharelacionada a promogao do Seguro, sem a prévia autorizagcao, por escrito, da Seguradora;

28. Apoiar as agdes comerciais € dar suporte operacional a Seguradora para comercializacao dos
Seguros junto aos seus clientes, verificando e aprovando, sempre em conjunto com a Seguradora, todo
o conteudo das campanhas eventualmente existentes, bem como orientar em relacdo ao SAC ou a

qualquer canal de atendimento da Seguradora, sempre que solicitado;

29. Solucionar qualquer problema e insatisfacdo sobre cobrancas de Prémios e atendimentos aos
Segurados, quando a responsabilidade for da Representante;

30. Comunicar a Seguradora, de imediato, caso identifigue ocorréncia ou fato relevante, todas as
informagdes necessarias ao desenvolvimento de uma estratégia eficaz de desenvolvimento e implantacao

da oferta e promocéo dos Seguros, ou mesmo medidas corretivas;
31. Responsabilizar-se pela veracidade dos dados dos clientes informados a Seguradora;

32. Armazenar, zelar pela guarda e enviar para a Seguradora, no prazo de 72 (setenta e duas horas) horas
apods a solicitacdo, os documentos, relatérios, gravacdes e extratos que demonstrem a contratacdo de
forma inequivoca do respectivo Seguro pelo cliente. Caso a SUSEP e/ou qualquer outro 6rgao regulador
ou o Poder Publico, inclusive Judiciario, exija(m) a apresentacado dos itens supra em prazo menor do que
o ali estipulado, obriga-se a Representante a envia-lo tempestivamente, de modo que seja possivel a
Seguradora o cumprimento da determinagao regulatoria e/ou legal;
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33. Responsabilizar-se por qualquer valor de tributos e/ou penalidades de responsabilidade da
Representante que venha a ser exigido da Seguradora por meio de Auto de Infracdo, Execucao Fiscal
ou outra exigéncia fiscal de qualquer espécie pelos Fiscos Estaduais, Municipais ou Federal, decorrente
das atividades objeto do presente Contrato, sendo certo que a Representante devera efetuar o seu
integral pagamento em até 5 (cinco) dias da comunicacao da exigéncia fiscal imputada a Seguradora,
nos casos em que os tributos sejam devidos em decorréncia da natureza dos servigos prestados pela
Representante, sendo garantido a Seguradora o direito de deduzir o valor da exigéncia de parcelas
porventura devidas a Representante e ainda nao pagas;

34. Nao oferecer o Seguro a clientes que saiba inelegiveis as Coberturas securitarias, sob pena de arcar
sozinha com a restituicao em dobro dos Prémios pagos ao cliente que reclamar, nos termos do artigo 3°,
paragrafo 7°, da Resolugao CNSP 297/2013;

35. Nao efetuar propaganda e promogao de produto de Seguro sem prévia anuéncia da Seguradora ou
sem respeitar a fidedignidade das informacdes constantes dos planos de Seguros ofertados;

36. N&o alterar ou divulgar o Bilhete de Seguro, a Apdlice ou quaisquer outros documentos relativos ao

Seguro sem prévia e expressa anuéncia da Seguradora.
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Lista de Lojas
CNPJ
87.345.021/0001-27
87.345.021/0008-01
87.345.021/0002-08
87.345.021/0003-99
87.345.021/0004-70
87.345.021/0005-50
87.345.021/0006-31
87.345.021/0007-12
87.345.021/0009-84
87.345.021/0010-18
87.345.021/0011-07
87.345.021/0012-80
87.345.021/0013-60
87.345.021/0014-41
87.345.021/0015-22
87.345.021/0016-03
87.345.021/0017-94
87.345.021/0019-56
87.345.021/0020-90
87.345.021/0021-70
87.345.021/0022-51
87.345.021/0023-32
87.345.021/0024-13
87.345.021/0025-02
87.345.021/0026-85
87.345.021/0027-66
87.345.021/0028-47
87.345.021/0029-28
87.345.021/0030-61
87.345.021/0031-42
87.345.021/0032-23
87.345.021/0033-04
87.345.021/0034-95
87.345.021/0036-57

87.345.021/0037-38
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Loja 0

Loja 1

Loja2

Loja 3

Loja 4

Loja5

Loja 6

Loja 7

Loja 8

Loja9

Loja 10
Loja 11
Loja 12
Loja 13
Loja 14
Loja 15
Loja 16
Loja 17
Loja 18
Loja 19
Loja 20
Loja 21
Loja 22
Loja 23
Loja 24
Loja 25
Loja 26
Loja 27
Loja 28
Loja 29
Loja 30
Loja 31
Loja 32
Loja 33

Loja 34

Endereco

Av. Coénego Luis Walter Hanquet, 1717

Av. Olavo de Moraes, 866

R. Marechal Floriano, 168

R. Andrade Neves, 1585

R. 24 de Maio, 390

Av. José Loureiro da Silva, 1590
Av. Pres. Getulio Vargas, 1704
R. Cel. Alfredo Born, 433

R. Gal. Osério, 1283

R. Sao José, 508

R. Cel. Vitor Vila Verde, 153

R. Julio de Castilhos, 2491

Av. Pres. Vargas, 1949

R. 07 de Setembro, 2500

R. 15 de Novembro, 99

R. Ramiro Barcelos, 1886 - Sala 101
R. Andrade Neves, 421

R. Pedro Adams Filho, 5495

R. 07 de Setembro, 1249

Av. Assis Brasil, 2445 - Sala 13
Av. Flores da Cunha, 1270

Av. 07 de Setembro, 876

R. Marechal Floriano, 773

R. Independéncia, 362

Av. Julio de Castilhos, 1937

R. do Acampamento, 381

R. Pinheiro Machado, 542

R. Nelson Ehlers, 76

Avenida Brasil - Oeste, 542

R. Vigario José Inacio, 355

Auv. Brasil, 941

R. General Marques, 1196

Av. Getulio Vargas, 1682

R. Julio de Castilhos, 774 - Centro

R. Julio de Castilhos, 789 - Centro

Municipio

Camaqua RS
Camaqua RS
Pelotas RS
Pelotas RS
Rio Grande RS
Gravatai RS
Alvorada RS
Sao Lourengo RS
Cangugu RS
Guaiba RS
Santo Antonio da Patrulha RS
Taquara RS
Esteio RS
Taquari RS
Encruzilhada do Sul RS
Montenegro RS
Rio Pardo RS
Novo Hamburgo RS
Cachoeira do Sul RS
Porto Alegre RS
Cachoeirinha RS
Bagé RS
Santa Cruz do Sul RS
Séo Leopoldo RS
Caxias do Sul RS
Santa Maria RS
Cruz Alta RS
Erechim RS
Passo Fundo RS
Porto Alegre RS
Santo Angelo RS
Séo Borja RS
Santiago RS
Lajeado RS
Farroupilha RS
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96180-000

96180-000
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96020-080

96200-000
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96170-000

96600-000

92500-000

95500-000

95600-000

93260-004

95860-000

96610-000

95780-000

96640-000

93320-006

96508-011

91010-006

94910-040

96400-000

96810-000

93010-001

95010-005

97050-003

98100-000

99700-000

99025-000

90020-100

98801-590

97670-000

97700-000

95900-000

95180-000
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87.345.021/0035-76 Loja 35 R. General Candido Costa, 52 - Centro Bento Gongalves RS 95700-000
87.345.021/0038-19 Loja 36 R. Duque de Caxias 542 Sao Gabriel RS 97300-000
87.345.021/0039-08 Loja 37 Rua dos Andradas, 403 Alegrete RS 97540-000
87.345.021/0040-33 Loja 38 R. Osvaldo Aranha, 1101 Venancio Aires RS 95800-000
87.345.021/0041-14 Loja 39 R. José Bonifécio, 173 ljui RS 98700-000
87.345.021/0042-03 Loja 40 Av. Flores da Cunha, 1481 Carazinho RS 99500-000
87.345.021/0043-86 Loja 41 R. XV de Janeiro, 123 Canoas RS 92010-300
87.345.021/0044-67 Loja 42 R. Julio Borella, 1362 Marau RS 99150-000
87.345.021/0045-48 Loja 43 R. Josino Lima, 44 Panambi RS 98280-000
87.345.021/0046-29 Loja 44 Av. Independéncia, 1470 Palmeira das Missées RS 98300-000
87.345.021/0047-00 Loja 45 é‘(’)‘ii‘"j%??s')wm /1989 Provisoria: (Rua Coronel Jodo g1, 5414 do Sul RS 93210-240
87.345.021/0048-90 Loja 46 Av. Coronel Marcos de Andrade, 38 Viamao RS 94410-050
87.345.021/0049-71 Loja 47 R. Tiradentes, 42 Sapiranga RS 93800-000
87.345.021/0050-05 Loja 48 Av. Brasil, 3175 Campo Bom RS 93700-000
87.345.021/0051-96 Loja 49 Rua do Comércio, 509 Frederico Westphalen RS 98400-000
87.345.021/0053-58 Loja 50 R. General Bento Martin, 2810 - Centro Uruguaiana RS 97500-281
87.345.021/0052-77 Loja 51 R. Julio de Castilhos, 619 s.01 Trés Passos RS 98600-000
87.345.021/0056-09 Loja 52 R. Jacob Ely, 199 Garibaldi RS 95720-000
87.345.021/0054-39 Loja 53 R. Marechal Floriano, 2368 - Centro Rosério do Sul RS 97590-000
87.345.021/0055-10 Loja 54 Praga da Bandeira, 57 Santa Rosa RS 98900-000
87.345.021/0057-81 Loja 55 R. Ramiro Barcelos, 1181 Vacaria RS 95200-000
87.345.021/0060-87 Loja 56 Avenida da Azenha, 996 Porto Alegre RS 90160-006
87.345.021/0058-62 Loja 57 Rua dos Andradas, 79 Santana do Livramento RS 97573-001
87.345.021/0059-43 Loja 58 R. Borges de Medeiros, 791 Torres RS 95560-000
87.345.021/0061-68 Loja 59 Avenida Brasil, 220 Portao RS 93180-000
87.345.021/0062-49 Loja 60 Av. Guilherme Schell, 6750 - Sala A-71, 2° pavimento Canoas Shopping RS 92310-001
87.345.021/0063-20 Loja 61 R. Jodo Mosmann, 217 - Sala 1 Parobé RS 95630-970
87.345.021/0064-00 Loja 62 Avenida Paraguassu, 2022 Capao da Canoa RS 95555-000
87.345.021/0065-91 Loja 63 R. Presidente Lucena, 3626 Estancia Velha RS 93600-000
87.345.021/0066-72 Loja 64 R. General Neto, 304 Passo Fundo RS 99010-021
87.345.021/0068-34 Loja 65 Av. Presidente Vargas, 1095 Nova Prata RS 95320-000
87.345.021/0069-15 Loja 66 R. Major Jodo Marques, 500 Osorio RS 95520-000
87.345.021/0070-59 Loja 67 Av. Fernandes Bastos, 654 Tramandai RS 95590-000
87.345.021/0071-30 Loja 68 Av. Cristévao Colombo, 545 Shopping Total RS 90560-003
87.345.021/0074-82 Loja 69 Av. Ferreira Viana, 1526 - Areal Shopping Pelotas RS 96085-000
87.345.021/0076-44 Loja 70 Av. Centendrio, 555 - Passo das Pedras Shopping Gravatai RS 94035-240
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87.345.021/0077-25 Loja 71 Av. 25 de Julho, 417 Dois Irméaos RS 93950-000
87.345.021/0078-06 Loja 72 Rua Jockey Clube, 155 Shopping Rio Grande RS 96212-130
87.345.021/0080-20 Loja 73 Av. Dr. José Athanasio, 517 Charqueadas RS 96745-000
87.345.021/0079-97 Loja 74 Av. Julio de Castilhos, 2722 Caxias do Sul RS 95010-002
87.345.021/0082-92 Loja 75 Av. Borges de Medeiros, 2385 Gramado RS 95670-000
87.345.021/0083-73 Loja 76 Rua XV de Novembro, 496 Cacapava do Sul RS 96570-000
87.345.021/0085-35 Loja 77 Av. Dr. Nilo Pecanha, 1640 Loja 13B - Boa Vista Donna Beauty - POA RS 91.330-002
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