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GENERALI

DISPOSIGOES PRELIMINARES

Através da contratagdo deste seguro, a Seguradora obriga-se, mediante o
pagamento do Prémio equivalente, a garantir interesse legitimo do Segurado
contra riscos predeterminados, ocorridos durante a sua Vigéncia.

A leitura destas Condicoes Gerais, em especial do item 8. RISCOS
EXCLUIDOS, e das demais Condigdes Contratuais, é de grande
importancia para conhecimento dos Riscos Cobertos e dos Riscos
Excluidos.

A aceitacao da Proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.

O registro do produto € automatico e ndo representa aprovagéo ou
recomendacdao por parte da SUSEP (Superintendéncia de Seguros
Privados).

O Segurado podera consultar a situagao cadastral do Corretor de Seguros e
da Seguradora no sitio eletrénico www.susep.gov.br.

O Corretor de Seguros é responsavel pela efetiva entrega ao destinatario
dos documentos e outros dados que lhe forem confiados, no prazo maximo
de 5 (cinco) dias uteis, sendo que sempre que houver o risco de perda de
direito, a entrega deve ser feita em prazo habil.

Nao é valida a presuncdo de que a Seguradora tenha conhecimento de
circunstancias que nao constem nas Condi¢cdes Contratuais e daquelas que
nao lhe tenham sido comunicadas posteriormente na forma estabelecida
nestas Condi¢des Gerais.

Para situagdes nao previstas nestas condi¢cdes serdo utilizadas a legislagao
e a regulamentagao especifica em vigor no Brasil, aplicaveis ao seguro de
responsabilidade civil.

OBJETIVO DO SEGURO

A Seguradora garante pagar a quantia devida, pelo Segurado, na reparagao
de dano material sofrido pelo Terceiro, desde que:

a) Tenham sido plenamente atendidas todas as disposi¢des especificas
deste seguro, particularmente a clausula 7. RISCO COBERTO, bem
como do Contrato de Prestacédo de Servigos de Monitoramento firmado
entre o Segurado e seu cliente;

b) Os danos tenham ocorrido durante a vigéncia da Apdlice;

c¢) O valor da reparacao tenha sido fixado em sentenca de acao judicial,
em decisdo de juizo arbitral ou por acordo entre o Segurado e o
Terceiro prejudicado, autorizado de forma expressa pela Seguradora.

Para fins desse seguro, o dano material sofrido pelo Terceiro refere-se
exclusivamente ao furto ou roubo do Veiculo Monitorado, sem que o
mesmo seja localizado no prazo acordado no contrato de prestagao de
servigos firmado entre o Segurado e seu cliente.
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DEFINICOES

Para efeito deste seguro, serao adotadas as seguintes defini¢oes,
destacadas com inicial em letra maiuscula nas Condi¢c6es Contratuais:

Apdlice: Documento emitido pela Seguradora, formalizando o contrato de
seguro, estabelecendo os direitos e as obrigacbes das partes e
discriminando as garantias contratadas.

Apdlice a Base de Ocorréncias: Tipo de Apdlice emitida para este seguro,
a qual garante a responsabilidade do Segurado desde que o Risco Coberto
tenha ocorrido durante a Vigéncia da Apdlice e desde que a reclamagao do
Terceiro ao Segurado e o consequente pedido de cobertura do Segurado a
Seguradora seja apresentado durante essa mesma Vigéncia ou durante o
prazo prescricional legal.

Aviso de Sinistro: Comunicacdo da ocorréncia de um Sinistro que o
Segurado é obrigado a fazer a Seguradora, assim que dele tenha
conhecimento.

Condig¢oes Contratuais: Conjunto de disposi¢gdes que regem a contratagao
do seguro, incluindo as constantes da Proposta, das Condicdes Gerais, da
Apodlice e das Condicdes Especiais e/ou Particulares.

Condi¢ées Especiais: Conjunto das disposi¢cdes especificas relativas a
uma ou mais coberturas deste seguro, que eventualmente alteram as
Condicdes Gerais ou sao alteradas por Condi¢cdes Particulares.

Condig¢oes Gerais: Conjunto das clausulas que estabelecem as obrigagdes
e os direitos das partes contratantes, Segurado e Seguradora, podendo,
neste seguro, ser alteradas por Condi¢des Especiais ou por Condigdes
Particulares.

Condigoes Particulares: Clausulas que alteram, de alguma forma, as
Condigdes Gerais e/ou Especiais, variando tais alteracées de acordo com
cada Segurado. Como sédo clausulas estipuladas para determinados
Segurados, nao se aplicam, em geral, aos demais, nem constam,
normalmente, no produto registrado na SUSEP, apenas na Apdlice a que se
referem.

Contrato de Prestagao de Servigos de Monitoramento (ou Contrato de
Prestacdao de Servicos de Emissdao de Sinais para Bloqueio e/ou
Rastreio ou denominagao similar): Contrato firmado entre o Segurado e
seu cliente, cujos termos devem ser respeitados para fins deste seguro.

Corretor de Seguros: Pessoa fisica ou juridica habilitada pela SUSEP e
autorizada a angariar e promover contratos de seguros.
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Custos de Defesa do Segurado: Compreendem as custas judiciais ou de
mediagao, conciliagdo e arbitragem, honorarios advocaticios e periciais.
Todos os valores deverao ser previamente submetidos a Seguradora, a qual
avaliara a razoabilidade deles e podera, inclusive, participar da contratacao
de advogados, sendo eles nomeados pelo Segurado. Esses custos
decorrerdao de investigacbes, pericias técnicas e judiciais, defesas,
realizacdo de acordos ou da interposicdo de recursos relacionados
exclusivamente ao Sinistro coberto. Sera estabelecido um Limite Maximo
de Indenizacado (LMI) especifico para Custos de Defesa do Segurado na
Apdlice, por Veiculo Monitorado.

Dano Moral: Toda e qualquer ofensa ou violacdo que mesmo sem ferir ou
causar estragos aos bens patrimoniais de uma pessoa, ofenda aos seus
principios e valores de ordem moral, tais como os que se referem a sua
liberdade, a sua honra, aos seus sentimentos, a sua dignidade e/ou a sua
familia, sendo, em contraposi¢cado ao patriménio material, tudo aquilo que nao
seja suscetivel de valor econdbmico. O Dano Moral é risco excluido da
cobertura deste seguro.

Dolo (ou ato doloso): Ato praticado por vontade deliberada que produz
dano, ou seja, € um ato de ma-fé, fraudulento, visando prejuizo de outrem,
quer fisico ou financeiro.

Emolumentos: Conjunto de despesas adicionais correspondentes a
impostos incidentes sobre o Prémio de seguro.

Endosso: Documento, emitido pela Seguradora, por intermédio do qual séo
alterados dados e condi¢gdes de uma Apodlice, de comum acordo com 0
Segurado, podendo ou ndo haver movimentagao de Prémio.

Indenizagao: Pagamento ou reembolso, até o Limite Maximo de
Indenizagdo (LMI) por Sinistro da Apdlice, da quantia que o Segurado foi
responsabilizado a pagar a Terceiro prejudicado, respeitadas as demais
Condicdes Contratuais. A Indenizacao de cada Sinistro coberto sera apurada
individualmente para o dano ao Terceiro e para os Custos de Defesa do
Segurado.

IPCA(IBGE): indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (Fundacgéo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

Limite Maximo de Garantia da Apdlice (LMG): Valor maximo de
responsabilidade da Seguradora. E a soma dos Limites Maximos de
Indenizagao (LMI) vigentes da Apdlice.

Limite Maximo de Indenizagao (LMI): Valor maximo de responsabilidade
da Seguradora por cobertura e por Sinistro coberto.

Liquidacao de Sinistro: etapa final do processo de Sinistro, direcionada
para o pagamento da Indenizagdo, com base no relatério de Regulagdo de
Sinistro.
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Meios Remotos: Aqueles que permitam a troca de e/ou o acesso a
informacdes e/ou todo tipo de transferéncia de dados por meio de redes de
comunicagao envolvendo o uso de tecnologias tais como rede mundial de
computadores, telefonia, televisdo a cabo ou digital, sistemas de
comunicagao por satélite, entre outras.

Prémio: valor a ser pago pelo Segurado a Seguradora, para a garantia dos
Riscos Cobertos. E o prego do seguro.

Prémio de Risco a Decorrer: Prémio cujo pagamento ocorre antes ou junto
com o inicio de vigéncia da cobertura do seguro. E um Prémio pré-pago.

Prémio de Risco Decorrido: Prémio cujo pagamento ocorre apds o inicio
de vigéncia da cobertura do seguro. E um Prémio pds-pago.

Prescrigao: Perda do direito da pretensao de todo e qualquer pedido de
Indenizagao, em razao do transcurso dos prazos fixados em lei.

Proponente: Pessoa juridica interessada em contratar o seguro. E a
empresa que fornece o servigco de monitoramento de veiculos.

Proposta: Documento com a declaracdo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que o0 Proponente expressa a
intengdo de contratar, alterar ou renovar o seguro, manifestando pleno
conhecimento das Condi¢gdes Contratuais.

Pro Rata dia: Calculo proporcional ao periodo de tempo decorrido, em dias.

Regulagdo de Sinistro: conjunto de procedimentos realizados apds a
ocorréncia de um Sinistro para apuragao de suas causas, circunstancias e
valores envolvidos, com vistas a caracterizagdo do risco ocorrido e seu
enquadramento no seguro ou recusa com justificativa ao Segurado.

Risco ou Evento Coberto: Acontecimento futuro e incerto, de natureza
subita e imprevista, independente da vontade do Segurado ou do Terceiro,
cuja ocorréncia determina a responsabilidade civil do Segurado pelo prejuizo
sofrido pelo Terceiro, garantido pelo seguro.

Riscos Excluidos: Eventos previstos nas Condigdes Contratuais, que nao
estao cobertos por este seguro.

Salvados: Bens que se conseguem resgatar de um Sinistro e que ainda
possuem valor comercial.

Segurado: Pessoa juridica que, possuindo um interesse seguravel,
contrata o seguro. E a empresa que fornece o servigo de monitoramento de
veiculos.

Seguradora: E a Generali Brasil Seguros S.A., empresa legalmente
autorizada a comercializar seguros e que se responsabiliza pela cobertura,
mediante o recebimento de Prémio, conforme o estabelecido nas Condigdes
Contratuais.
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Servigo de Monitoramento: Dever do Segurado de manter-se a disposi¢cao
do seu cliente de forma ininterrupta, independentemente de ser provocado
para prestacao de servigos para a qual € contratado.

Sinistro: Ocorréncia de um Risco Coberto pelo seguro, durante a vigéncia
da Apdlice, e capaz de acarretar obrigagdes pecuniarias a Seguradora.

Sistema: Conjunto de todos os equipamentos, acessorios, software e redes
de comunicagdo, destinados ao monitoramento de veiculos, rastreio e/ou
bloqueio observados os limites previstos no Contrato de Prestacdo de
Servigos de Monitoramento.

Terceiro: Pessoa, fisica ou juridica, contratante dos servigos do Segurado,
identificada através de contrato firmado entre as partes pela compra do
produto e/ou aquisi¢cao dos servicos de emissao de sinais para bloqueio e/ou
rastreio de veiculo de sua propriedade, e que se sinta prejudicada pela falha
na prestagdo do servigo indicada como Risco Coberto neste seguro, cuja
responsabilidade é atribuida ao Segurado.

Veiculo Monitorado: Veiculo automotor terrestre de propriedade do cliente
do Segurado, no qual foi instalado equipamento rastreador ou bloqueador
nos termos do contrato firmado entre o Segurado e seu cliente.

Vigéncia da Apdlice: Intervalo continuo de tempo, entre a data de inicio e
de término, durante o qual o contrato de seguro esta em vigor, mediante
pagamento do Prémio.

FORMA DE CONTRATAGAO

Este seguro é contratado a Primeiro Risco Absoluto, respondendo a
Seguradora pelos prejuizos cobertos até o Limite Maximo de Indenizacgao
(LMI) contratado por cobertura e por reclamagao.

AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA DO SEGURO

Atendidas todas as suas demais disposi¢des, este seguro contempla apenas
as reclamacgbes apresentadas no territorio brasileiro, relativas a eventos
ocorridos no Brasil, admitindo-se a alteragdo deste ambito, mediante acordo,
explicitado nas Condi¢des Particulares da Apdlice.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI)

O Limite Maximo de Indenizagao (LMI) é o valor estabelecido pelo Segurado
para cada Veiculo Monitorado, visando garantir reclamacédo de Terceiro
decorrente da cobertura contratada, e representa o valor maximo a ser pago
pela Seguradora em caso de Sinistro coberto. O LMI ndo representa, em
qualquer hipotese, pré-avaliagao do Veiculo Monitorado.

6.1.1. Para cada Veiculo Monitorado devera ser estabelecido, também, um
Limite Maximo de Indenizacao (LMI) especifico para a garantia de
Custos de Defesa do Segurado.

Processo SUSEP N° 15414.901760/2018-89 Dezembro/2025 6/23



SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL — VEICULOS MONITORADOS % Ji:
CONDIGOES GERAIS ESRP)

6.2.
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GENERALI

O valor da Indenizagao pelo dano ao Terceiro nao podera ultrapassar, ainda,
a importancia garantida pelo Segurado, apurada com base na aplicagdo do
percentual acordado entre o Segurado e seu cliente ao valor do Veiculo
Monitorado na tabela de referéncia vigente na data do Sinistro e definida no
Contrato de Prestacao de Servigos de Monitoramento.

O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova Proposta ou
solicitar emissédo de Endosso para alteracdo de Limite Maximo de
Indenizacdo (LMI) contratado, ficando a critério da Seguradora sua aceitagédo
e alteracdo do Prémio, quando couber.

Considera-se como data do evento, para efeito de determinagdao do Limite
Maximo de Indenizacédo (LMI) do Veiculo Monitorado, quando da liquidagao
dos Sinistros, a data da falha na prestacdo do servico de emissao de sinais
para bloqueio e/ou rastreio de veiculos automotores terrestres (protegao
veicular ativada a distancia) que ensejou a reclamagéao do Terceiro.

Se o valor da reparagao ao Terceiro ou dos Custos de Defesa do
Segurado exceder, na data da ocorréncia do Sinistro, o valor vigente do
respectivo Limite Maximo de Indenizagao (LMI), o excesso nao
competira a este seguro.

Nao ha reintegragao dos Limites Maximos de Indenizagao (LMI) pertinentes
a cada Veiculo Monitorado incluido neste seguro.

O Limite Maximo de Garantia da Apdlice (LMG) sera a soma dos Limites
Maximos de Indenizagcédo dos Veiculos Monitorados e respectivos Custos de
Defesa do Segurado cobertos.

RISCO COBERTO

O Risco Coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado pela nao
localizacdo de veiculo de Terceiro, no prazo estipulado no Contrato de
Prestacado de Servicos, em decorréncia da falha na prestagao do servigo de
emissao de sinais para bloqueio e/ou rastreio de veiculos automotores
terrestres (protecao veicular ativada a distancia).

A garantia esta condicionada a existéncia de contrato de prestagao de
servigos entre o Segurado e seus clientes e ao cumprimento, pelo Segurado
e pelos Terceiros, de suas obrigagdes contratuais.

Considera-se como Terceiro, para efeito desta cobertura, exclusivamente os
clientes do Segurado, contratantes dos servigos de monitoramento.

Estardo também cobertos os Custos de Defesa do Segurado até o Limite
Maximo de Indenizagcao contratado para essa garantia.

As despesas realizadas pelo Segurado, ao empreender agodes
emergenciais para tentar evitar e/ou minorar os danos sofridos por
Terceiro, correrdao por conta do mesmo, uma vez que sao despesas
usuais e pertinentes a prestacao do servigco de monitoramento.

O Segurado devera providenciar a guarda e prote¢cdao do Veiculo
Monitorado localizado até a entrega ao seu cliente.
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8. RISCOS EXCLUIDOS

8.1. Nao estao garantidas por este seguro quaisquer reclamagoes
decorrentes de ou que envolvam:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

j)

k)

Descumprimento de obrigagdoes assumidas, pelo Segurado ou
pelo Terceiro, no contrato de prestagcido de servicos de
monitoramento;

Dano, violagao, furto ou roubo de partes ou acessorios do veiculo,
de objetos, documentos ou valores deixados no seu interior ou
quaisquer outros danos parciais ao Veiculo Monitorado;

Prejuizos, perdas financeiras ou lucros cessantes em decorréncia
da falha no servigco de monitoramento prestado pelo Segurado;

Utilizacao inadequada do Sistema em virtude de propaganda
enganosa, recomendagoes e/ou informagoes errdneas fornecidas
pelo Segurado;

Prestacao de servigcos ou distribuicao ou venda de bens, sem a
devida autorizagcdao ou licenga, emitida por autoridades e/ou
orgaos competentes;

Uso nao autorizado de patentes ou marcas registradas
pertencentes a terceiros;

Multas, de qualquer natureza, impostas ao Segurado, bem como
as indenizagdoes punitivas e/ou exemplares as quais seja
condenado pela Justiga;

Danos Morais;

Danos, causados a terceiros, decorrentes de agées e/ou omissoes
praticados, durante o exercicio de suas fungdes, por diretores,
administradores, conselheiros e/ou representantes legais do
Segurado, quando este for pessoa juridica;

Danos, de qualquer espécie, causados ao Segurado, seus
ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a quaisquer
parentes que com ele residam ou que dele dependam
economicamente; no caso de pessoas juridicas, a exclusado
abrange o Segurado, os sécios controladores, os seus dirigentes
e os administradores, os beneficiarios, e, ainda, os respectivos
representantes;

Atos cometidos pessoalmente pelo Segurado que caracterizem
ilicito criminal e ato ilicito doloso ou culpa grave equiparavel ao
dolo praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo
representante, de um ou de outro, salvo o dolo do representante
do Segurado ou do Beneficiario em prejuizo desses; se o
Segurado for pessoa juridica, estas exclusdoes se aplicam aos
socios controladores, aos seus dirigentes e administradores
legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos representantes e
nao se aplicam aos atos praticados por empregados do Segurado,
ou, ainda, por pessoas a eles assemelhadas;
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8.2.

8.3.

GENERALI

) Atos de inimigos estrangeiros, poder militar usurpante ou
usurpado ou atividades maliciosas de pessoas a favor de ou em
ligagdo com qualquer organizacao politica, operagoes bélicas,
guerra, guerra civil, guerrilha, conspiracao, subversao, rebeliao,
revolugdao, insurreicdo, manifestacoes politicas, convulsdes
sociais, arma quimica, bioldgica, bioquimica ou eletromagnética,
pirataria, tumulto, arruaga, greve, locaute (cessagcao da atividade
por ato ou fato do empregador),e, em geral, toda e qualquer
consequéncia desses eventos, inclusive vandalismo, saques e
pilhagens;

m) Ato terrorista, cabendo a Seguradora, neste caso, comprovar com
documentagao habil, acompanhada de laudo circunstanciado que
caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu
proposito e desde que tenha sido devidamente reconhecido como
atentatoério a ordem publica pela autoridade publica competente;

n) Detonagcdo de minas, torpedos, bombas, granadas e outros
engenhos de guerra;

o) Campos eletromagnéticos e/ou de radiagao eletromagnética;

p) Radiagoes ionizantes ou de quaisquer outras emanagoes havidas
na producgao, transporte, utilizagao e/ou neutralizacao de materiais
fisseis e seus residuos;

dq) Reagodes nucleares, radiacao nuclear, contaminag¢ao radioativa ou
uso, pacifico ou bélico, de energia nuclear;

r) Arresto, sequestro, detengao, embargo, penhora, ocupacgao,
apreensao, confisco, nacionalizagao, destruicio ou requisicao,
ordenados por quaisquer autoridades, de fato ou de direito, civis
ou militares.

Este seguro nao indeniza, nem reembolsa, salvo conveng¢ao em
contrario nas Condigcoes Particulares, os honorarios de advogados,
relativos a agées ou processos criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas
geradas durante o tramite de tais agcées ou processos.

Se o Segurado e o Terceiro prejudicado forem pessoas juridicas, nao
cabera qualquer indenizagcao por este seguro se, entre os mesmos,
existir participagdo acionaria ou por cotas, até ao nivel de pessoas
fisicas, que, isoladamente ou em conjunto, exergam ou possam exercer
o controle comum das duas empresas.

CONTRATAGAO E ALTERAGOES DO SEGURO

O simples pedido de cotagdo a Seguradora ndo equivale a Proposta, mas as
informacdes prestadas pelo Proponente, ou pelo Corretor de Seguros
integram o contrato que vier a ser celebrado, devendo ser atualizadas para
geragao da Proposta.
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

GENERALI

A contratacdo ou alteragdo da Apodlice somente podera ser feita mediante
Proposta assinada pelo Proponente, pelo seu representante legal ou pelo
Corretor de Seguros, na qual constara clausula em que o mesmo declara ter
conhecimento prévio das Condigdes Contratuais, e podera ser formalizada
por Meios Remotos, quando disponibilizados.

A Proposta devera conter os elementos essenciais ao exame e
aceitacao do risco. A Seguradora fornecera ao Proponente, ao seu
representante ou ao Corretor de Seguros, o protocolo que identifique a
Proposta por ela recepcionada, com indicacdo da data e hora de seu
recebimento.

O Proponente ou seu representante é obrigado a fornecer as
informagoes necessarias a aceitagcao da Proposta e a fixagao da taxa
para calculo do valor do Prémio, respondendo de forma completa os
campos da Proposta e, se houver, o questionario da Seguradora, e
informando tudo de relevante que souber ou que deveria saber a
respeito do interesse e do risco a serem garantidos, de acordo com as
regras ordinarias de conhecimento.

A Seguradora tera o prazo de 25 (vinte e cinco) dias para aceitagao ou
recusa da Proposta, contados da data de seu recebimento, seja para
seguros novos, renovagdes nao automaticas ou alteragdes que impliquem
modificagcao do risco.

9.5.1. A Seguradora podera solicitar esclarecimentos e o prazo para a
recusa tera novo inicio, a partir do atendimento da solicitagao.

A aceitacdo da Proposta e sua data sera caracterizada pela manifestagao
expressa da Seguradora quanto a aceitacao ou pela emissao e envio ou
disponibilizagcdo da Apdlice ou do Endosso.

No caso de nao aceitacao da Proposta, a Seguradora fara a comunicagao
formal ao Proponente, ao seu representante ou ao Corretor de Seguros,
justificando a recusa. A auséncia de manifestacao por escrito da Seguradora
no prazo de 25 (vinte e cinco) dias caracterizara a aceitagdo tacita da
Proposta.

A emissao e o envio e/ou disponibilizagdo ao Segurado, por meio fisico ou
remoto, da Apdlice ou de Endosso, sera feita em até 30 (trinta) dias a partir
da data de aceitagcdo da Proposta, com a devida comunicacdo caso 0s
documentos e Condicdes Contratuais sejam disponibilizados apenas através
de Meio Remoto.

No caso de contratagao por Meio Remoto, o Segurado recebera instrugdes
para acesso seguro aos documentos contratuais, preferencialmente pelo
mesmo Meio Remoto usado na contratacdo. A utilizacdo de Meios Remotos
na emissao da Apodlice e de Endossos devera garantir a possibilidade de
impressao ou download dos documentos pelo Segurado.
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9.10.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

12

12.1.

GENERALI

O Segurado obriga-se a comunicar a Seguradora eventual mudanga de
enderec¢o, inclusive remoto, quando aplicavel, de modo que esta possa
manter o cadastro do Segurado permanentemente atualizado. O
descumprimento desta obrigagao isentara a Seguradora quanto a
efetiva ciéncia do Segurado em relagdo as comunicagoes e
documentos do seguro.

VIGENCIA

As Apodlices e os Endossos terdo seu inicio e término de vigéncia as 24
(vinte e quatro) horas das datas para tal fim neles indicadas.

A Proposta indicara a data de inicio de Vigéncia do seguro ou o critério para
sua determinacao, podendo coincidir com a data de aceitacdo da Proposta.

Em caso da ndo aceitacdo de Proposta em que tenha havido adiantamento
de valor para pagamento parcial ou total do Prémio, a cobertura provisoria
prevalecera por mais 2 (dois) dias uteis, contados a partir da data em que o
Proponente, seu representante ou o Corretor de Seguros tiver conhecimento
formal da recusa. Neste caso, o valor do adiantamento sera devido no
momento da formalizacdo da recusa e sera restituido ao Proponente no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, deduzido da parcela proporcional
(pro rata dia) correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a
cobertura proviséria, observados os termos da clausula 17. ATUALIZACAO
MONETARIA E JUROS destas Condicdes Gerais.

RENOVAGAO DO SEGURO

A renovacao automatica da Apdlice podera ser feita uma Unica vez, por igual
periodo, se houver concordancia entre as partes. As renovagdes posteriores
devem ser feitas de forma expressa, mediante assinatura de nova Proposta.

Caso a Seguradora nao tenha interesse na renovagao automatica prevista
no item anterior ou pretenda fazer modificacbes para renovacgao, devera
comunicar ao Segurado mediante aviso prévio de, no minimo, 30 (trinta) dias
que antecedam o final de vigéncia da Apdlice. Se a Seguradora for omissa, o
contrato sera automaticamente renovado.

O Segurado podera recusar o novo contrato a qualquer tempo antes do
inicio de sua vigéncia, comunicando-o a Seguradora ou simplesmente
deixando de efetuar o pagamento da parcela Unica ou da primeira parcela do
Prémio.

PAGAMENTO DO PREMIO

O Prémio devido pelo Segurado podera ser pago em prestagdo Unica,
mensalmente ou fracionado em quantidade menor de parcelas mensais,
mediante acordo entre as partes e conforme a Apdlice, até a data de
vencimento expressa no(s) documento(s) de cobranga.
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

GENERALI

Conforme inicio de vigéncia da cobertura do seguro e data do pagamento do
Prémio, sera caracterizado Prémio de Risco a Decorrer ou Prémio de Risco
Decorrido.

Em caso de parcelamento do Prémio, ndo sera permitida a cobranca de
nenhum valor adicional, a titulo de custo administrativo de fracionamento.
Quando houver parcelamento com juros, o Segurado podera antecipar o
pagamento de qualquer uma das parcelas, com a consequente redugao
proporcional dos juros pactuados.

A falta de pagamento da prestacao uUnica ou da primeira parcela do
Prémio mensal ou fracionado na data indicada implicara o
cancelamento automatico da Apodlice ou do Endosso.

Fica vedado o cancelamento da Apdlice ou Endosso cujo Prémio tenha sido
pago a vista, mediante financiamento obtido junto a instituicdes financeiras,
nos casos em que o Segurado deixar de pagar o financiamento.

Iniciada a Vigéncia, se o Sinistro ocorrer antes da data de vencimento da
prestacao unica do Prémio ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que o
pagamento tenha sido efetuado, o direito a Indenizacdo nao ficara
prejudicado, devendo o Prémio seja pago até a data de vencimento
expressa no documento de cobranga. Quando o pagamento da Indenizagao
acarretar o cancelamento da Apdlice, as parcelas vincendas do Prémio
serdao deduzidas do valor da Indenizagdo, excluidos os juros de
fracionamento, se houver.

No caso de Prémio mensal ou fracionado, configurada a falta de
pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira, o
Segurado sera notificado pela Seguradora devendo quitar o Prémio em
atraso no prazo de 15 (quinze) dias do recebimento da notificagao.

a) O Prémio em atraso estara sujeito a atualizacao monetaria pelo
IPCA (IBGE) e a cobranga de juros de mora equivalentes a taxa
que estiver em vigor para a mora do pagamento de impostos
devidos a Fazenda Nacional, calculados com base no periodo
compreendido entre o dia de vencimento original e a data do
pagamento.

b) Caso o Segurado recuse o recebimento da notificagao ou, por
qualquer razao, nao seja encontrado no ultimo enderego
informado a Seguradora, o prazo de 15 (quinze) dias tera inicio
na data da frustragao da notificagao.

¢) Findo o prazo de 15 (quinze) dias apdés o recebimento da
notificacao, ou até o fim do periodo de cobertura correspondente
a exata proporcdao dos Prémios ja pagos, se posterior aos 15
(quinze) dias, sem que tenha sido pago o Prémio em atraso, a
cobertura do seguro sera suspensa e a Seguradora nao efetuara
pagamento algum relativo a Sinistros ocorridos a partir do fim do
periodo de cobertura correspondente a exata proporcao dos
Prémios pagos.
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13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

GENERALI

d) Durante o periodo de suspensdo e antes do cancelamento da
Apdlice, se pago o Prémio em atraso, a garantia do seguro sera
reabilitada a partir do dia seguinte ao da data do pagamento,
sendo vedada a cobrangca de Prémio para o periodo sem
cobertura.

e) Decorridos 30 (trinta) dias da suspensao da garantia, a Apdlice
sera cancelada de pleno direito e a Seguradora podera propor
acao de execugao para cobranga do Prémio devido pelo periodo
em que a cobertura esteve vigente.

CONCORRENCIA DE APOLICES

O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro
sobre os mesmos bens e contra os mesmos riscos devera comunicar
sua intengao, previamente, por escrito, a todas as seguradoras
envolvidas, sob pena de perda de direito a garantia, se comprovado
que silenciou de ma-fé.

O Limite Maximo de Indenizacdo de cada seguro contratado sera reduzido
proporcionalmente caso a soma dos Limites Maximos de Indenizagao supere
o valor do interesse, e a responsabilidade de cada seguradora, em caso de
sinistro, sera proporcional, quando aplicavel.

A responsabilidade proporcional ndo sera aplicada para coberturas em
excesso, que somente sdo acionadas apos esgotados os limites das
coberturas primarias convencionais

A Indenizagdo, ou a soma das Indenizagdes, relativa a um mesmo
Sinistro, coberto por uma ou mais seguradoras, nao podera exceder,
em hipdétese alguma, o valor do respectivo prejuizo sofrido pelo
Segurado.

Na ocorréncia de Sinistro coberto simultaneamente por Apdlices distintas, a
distribuicdo do prejuizo coberto sera proporcional a Indenizagdo que cada
Seguradora faria individualmente, considerando o prejuizo sofrido pelo
Segurado, franquias, participag¢des obrigatérias do Segurado, Limite Maximo
de Indenizagao da cobertura e clausulas de rateio.

13.4.1. Se a soma das Indenizagdes calculadas individualmente for igual ou
inferior ao prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
seguradora envolvida participara com a respectiva Indenizagao
individual, assumindo o Segurado a responsabilidade pela diferenga,
se houver;

13.4.2. Se a soma das Indenizacbes calculadas individualmente for maior
que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada seguradora
envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a
razao entre a respectiva Indenizagcédo calculada individualmente e a
soma das Indenizagdes calculadas individualmente.

A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢ao da cota
de participagdo de cada seguradora na indenizagao paga.
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13.6.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

15.

15.1.

GENERALI

Salvo disposicdo em contrario, a seguradora que tiver participado com a
maior parte da indenizagdo ficara encarregada de negociar os Salvados e
repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociagdo, as demais
participantes.

DEFESA EM JUizO

Quando qualquer agao civil (ou penal), vinculada a danos cobertos por
este seguro, for proposta contra o Segurado, devera ser dado imediato
conhecimento do fato a Seguradora, para a qual deverao ser remetidas
copias das notificagdes ou de quaisquer outros documentos recebidos.

14.1.1. Em tais casos, o Segurado ficara obrigado a constituir, para a defesa
judicial ou extrajudicial de seus direitos, procurador ou advogado,
exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeacgéao.

14.1.2. A Seguradora podera intervir na agdo, na qualidade de assistente.

Embora as negociagcbes e os procedimentos relativos a liquidacdo do
Sinistro, com o0s reclamantes, sejam conduzidos pelo Segurado, a
Seguradora se faculta o direito de dirigir os entendimentos, ou intervir em
qualquer fase daquelas negociagdes e procedimentos.

E vedado ao Segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias
que possam influir no resultado das negociagbes ou litigios, em
especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a agao, salvo
se tiver a anuéncia expressa da Seguradora.

A Seguradora indenizara, até o valor do Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
contratado, as custas judiciais e os honorarios do advogado ou procurador,
nomeado pelo Segurado, observada, quando for o caso, a eventual
proporcao na responsabilidade pela indenizagao principal.

A Seguradora reembolsara as custas judiciais e os honorarios do(s)
advogado(s) de defesa do reclamante somente quando o pagamento
advenha de sentenca judicial ou acordo autorizado pela Seguradora e até o
valor da diferenga, caso positiva, entre o Limite Maximo de Indenizagao
(LMI) do Veiculo Monitorado e a soma da quantia pela qual o Segurado for
civilmente responsavel.

PROVIDENCIAS EM CASO DE SINISTRO E PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO

Assim que souber da ocorréncia de Sinistro, o Segurado devera
comunica-lo o mais rapido possivel a Seguradora, providenciar e
encaminhar a mesma os documentos abaixo e prestar todas as
informagoes e os esclarecimentos solicitados:

a) Formuléario de Aviso de Sinistro fornecido pela Seguradora, devidamente
preenchido e assinado, contendo os detalhes sobre o evento;

b) Contrato de Prestacédo de Servicos de Monitoramento com o Terceiro
reclamante;
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c)
d)

e)
f)

g)
h)

i)
i)

k)

GENERALI

Relatério contendo dados de telemetria e triangulagao de localizagéo —
perioddico e na data do evento;

Relatorio contendo todos os testes realizados (remotamente ou nao) do
aparelho instalado;

Relatérios de ocorréncias de interrupc¢éo de sinal,
Relatérios com as equipes taticas envolvidas na recuperacédo do bem;
Comprovantes do tipo de equipamento;

Formulario de reclamagéo do Terceiro junto ao Segurado ou documento
equivalente, descrevendo a ocorréncia;

Boletim de Ocorréncia Policial;

Copia da CNH do Condutor do veiculo monitorado no momento do
Sinistro, quando aplicavel,

Copia dos documentos pessoais do Terceiro: RG, CPF, ou CNPJ, nos
casos de pessoa juridica, e comprovante de enderego (conta de agua,
eletricidade ou telefone com até 90 (noventa) dias de emissao);

Comprovante original do pagamento feito ao Terceiro, no caso de
ressarcimento autorizado pela Seguradora;

Documentos que comprovem os direitos de propriedade do Terceiro
sobre o veiculo sinistrado e permitam a transferéncia do mesmo,
contanto que este nao tenha sido localizado oficialmente até o momento
da Indenizacgéo:

m.1) Original do Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo
(CRLV), documento de porte obrigatério, devidamente regularizado,
apto a permitir transferéncia da propriedade, sem qualquer
ressalva, seja administrativa, judicial ou pendéncia financeira;

m.2) Certificado de Registro de Veiculo (CRV), com a Autorizagdo para
Transferéncia de Propriedade de Veiculo (ATPV) devidamente
preenchida conforme instru¢gdes da Seguradora e assinada, com
reconhecimento de firma por autenticidade;

m.3) Liberac&o, baixa do Gravame ou carta de Anuéncia do veiculo
sinistrado em caso de consoércio, financiamento ou distrato de
leasing, com reconhecimento de firma. No caso de importado, sera
necessaria, também, a prova da liberagao definitiva.

n) Termo de Responsabilidade por Multas, com firma reconhecida;

o) Recibo de entrega das chaves original e reserva do veiculo ao

Segurado;

p) Relacdo de outros seguros ou declaragdo de inexisténcia de outros

seguros garantindo os mesmos riscos cobertos por este seguro;

q) Comprovantes originais dos pagamentos dos Custos de Defesa do

Segurado, se for o caso, e desde que previamente aprovados pela
Seguradora.
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15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

GENERALI

A Seguradora podera exigir atestados ou certidbes de autoridades
competentes, bem como o resultado ou coépia da certiddo de abertura de
inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o
Sinistro, sem prejuizo do pagamento da Indenizagdo no prazo previsto no
item 15.7 desta clausula.

E vedado ao Segurado destruir ou alterar elementos relacionados ao
Sinistro.

15.3.1. O descumprimento culposo do dever previsto noitem 15.3
acima implica obrigacao de suportar as despesas acrescidas
para a Regulagao e a Liquidagao do Sinistro.

15.3.2. O descumprimento doloso do dever previsto no item 15.3 acima
exonera a Seguradora do dever de indenizar.

A execucao dos procedimentos de Regulagao e Liquidagao de Sinistro ndo
importa em reconhecimento de nenhuma obrigagdo de pagamento de
qualquer Indenizacao por parte da Seguradora.

Ficam por conta da Seguradora todas as despesas com a Regulagédo e a
Liguidacdo do Sinistro, salvo as realizadas para a apresentagao dos
documentos predeterminados para comunicag¢ao da ocorréncia e para
prova da identificagcao e legitimidade do Beneficiario, além de outros
documentos ordinariamente em poder do interessado.

No caso de reembolso de despesas efetuadas no exterior, serdo aceitos
para liquidagdo do Sinistro os documentos na lingua do pais de origem do
gasto.

A Seguradora tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias para realizar a
Regulacdo de Sinistro e manifestar-se sobre a cobertura, contado da data
do recebimento da documentacao citada no item 15.1 destas Condicdes
Gerais, sob pena de decair do direito de recusa-la

15.7.1. A Seguradora podera solicitar documentos complementares, de
forma justificada, ao interessado, desde que lhe seja possivel
produzi-los.

15.7.2. Solicitados documentos complementares dentro do prazo
estabelecido no item 15.7 acima, o prazo para a manifestagao sobre
a cobertura suspende-se por no maximo 2 (duas) vezes,
recomecando a correr no primeiro dia util subsequente aquele em
que for atendida a solicitagao.

15.7.3. O prazo estabelecido no item 15.7 acima somente pode ser
suspenso 1 (uma) vez nos seguros em que o Limite Maximo de
Indenizagdo da cobertura ndo exceda o correspondente a 500
(quinhentas) vezes o salario minimo vigente.

Reconhecida a cobertura, a Seguradora tera o prazo maximo de 30 (trinta)
dias para realizar a Liquidacao de Sinistro e pagar a Indenizagao.
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15.9.

15.10.

15.11.

16.
16.1.

16.2.

16.3.

GENERALI

15.8.1. Sempre que possivel, a Indenizagdo sera paga dentro do prazo de
Regulagdo de Sinistro, descrito no item 15.7. Se forem apuradas
quantias parciais a pagar, tais quantias deverao ser pagas em até 30
(trinta) dias da data da apuragdo como adiantamento por conta do
pagamento final.

15.8.2. A Seguradora podera solicitar documentos complementares,
necessarios a liquidacao, de forma justificada, ao interessado, desde
que Ihe seja possivel produzi-los.

15.8.3. Solicitados documentos complementares dentro do prazo
estabelecido no item 15.8 acima, o prazo para o pagamento da
Indenizagdo suspende-se por no maximo 2 (duas) vezes,
recomecando a correr no primeiro dia util subsequente aquele em
que for atendida a solicitagao.

15.8.4. O prazo estabelecido no item 15.8 acima somente pode ser
suspenso 1 (uma) vez nos seguros em que o Limite Maximo de
Indenizagdo da cobertura ndo exceda o correspondente a 500
(quinhentas) vezes o salario minimo vigente.

15.8.5. O valor devido apurado deve ser apresentado de forma
fundamentada ao interessado, ndo podendo a Seguradora inovar
posteriormente, salvo quando vier a tomar conhecimento de fatos
que anteriormente desconhecia

A Indenizagdo, em moeda corrente nacional, podera ser feita diretamente ao
Terceiro prejudicado ou através de reembolso ao Segurado.

Caso o processo de regulagédo de Sinistros conclua que a Indenizagédo nao é
devida, o Segurado sera comunicado formalmente, com os documentos que
fundamentem o ndo pagamento e que n&do sejam considerados confidenciais
ou sigilosos por lei, dentro do prazo previsto no item 15.7 acima.

O atraso da Seguradora no pagamento da Indenizagéo fara incidir multa,
corregao monetaria e juros sobre o0 montante devido, nos termos da clausula
17. ATUALIZACAO MONETARIA E JUROS destas Condigdes Gerais, sem
prejuizo da responsabilidade por perdas e danos desde a data em que a
Indenizagao deveria ter sido paga, conforme disposto nos itens 15.7 e 15.8
acima.

SALVADOS

Ocorrido um Sinistro que atinja o bem garantido pelo seguro que venha a ser
resgatado apds a Indenizacdo, o Segurado nao podera fazer o abandono
dos Salvados e devera tomar desde logo todas as providéncias cabiveis no
sentido de protegé-los e de minorar os prejuizos.

No caso de Sinistro indenizado pelo valor total ou reposigdo do bem, a
propriedade do bem segurado passa automaticamente para o Segurado.

A Seguradora podera, de comum acordo com o Segurado, tomar
providéncias para o melhor aproveitamento dos Salvados.
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17.

171.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

GENERALI

ATUALIZAGAO MONETARIA E JUROS

Fica estabelecido para fins de atualizagdo de valores deste seguro, quando
aplicavel, o IPCA (IBGE).

Na hipdtese de extingdo do IPCA (IBGE), sera considerado para efeito desta
clausula o IPC (FGV) - Indice Geral de Pregos ao Consumidor (Fundacao
Getulio Vargas).

Os valores devidos pela Seguradora a titulo de devolucdo de Prémios
sujeitam-se a atualizagdo monetaria, a partir da data em que se tornarem
exigiveis, sendo:

a) No caso de cancelamento do contrato: a partir da data de recebimento
da solicitacdo de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se
0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora;

b) No caso de recebimento indevido de Prémio: a partir da data de
recebimento do Prémio;

c¢) No caso de recusa de Proposta recebida com adiantamento de Prémio:
a partir da data do recebimento do Prémio.

Se o pagamento da Indenizagao nao for efetuado nos termos dos itens 15.7
e 15.8 destas Condigdes Gerais, o valor da mesma, além da multa de 2%
(dois por cento), sera atualizado monetariamente, a partir da data da
exigibilidade, acrescido de juros moratérios.

Para efeito deste item, serdo consideradas as seguintes datas de
exigibilidade:

a) No caso de reembolso ao Segurado: a data do efetivo dispéndio pelo
Segurado;

b) No caso de Indenizacdo ao Terceiro: a data da fixagdo do valor da
reparagao devida, seja por acordo autorizado de forma expressa pela
Seguradora, por decisdo de juizo arbitral ou por sentenca de Acao
Judicial.

A atualizagdo monetaria sera efetuada com base na variacdo positiva do
IPCA (IBGE) apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de
exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e aquele publicado imediatamente
anterior a data de sua efetiva liquidagéo.

Os valores relativos as obrigagdes pecuniarias da Seguradora e do
Segurado serdo acrescidos de juros moratérios quando o prazo de sua
liquidacdo superar o prazo fixado para esse fim, além da atualizacao
monetaria. Os juros moratorios, contados a partir do primeiro dia posterior ao
término do prazo fixado em contrato até a data do pagamento, serdo
equivalentes a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento de
impostos devidos a Fazenda Nacional.
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18.

18.1.

18.2.

19.

19.1.

19.2.

GENERALI

SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

A Seguradora sub-roga-se nos direitos do Segurado pelas Indenizagbes
pagas, contra o autor do dano.

18.1.1. E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga a sub-
rogacao.

18.1.2. O Segurado é obrigado a colaborar no exercicio dos direitos
derivados da sub-rogacao, respondendo pelos prejuizos que
causar a Seguradora.

18.1.3. A sub-rogacao da Seguradora nao podera implicar prejuizo ao direito
remanescente do Segurado contra terceiros.

A Seguradora nao tera agao propria ou derivada de sub-rogagcao quando o
Sinistro decorrer de culpa ndo grave de:

a) cbdnjuge ou parentes até o segundo grau, consanguineos ou por
afinidade, do Segurado;

b) empregados ou pessoas sob a responsabilidade do Segurado.

18.2.1. Quando o culpado pelo Sinistro for garantido por seguro de
responsabilidade civil, € admitido o exercicio do direito excluido por
este item contra a seguradora que o garantir.

PERDA DE DIREITO A INDENIZAGAO E AGRAVAMENTO DO RISCO

Além dos casos previstos em lei, a Seguradora ficara isenta de
qualquer obrigacao decorrente deste seguro se o Segurado, por si ou
por seu representante, deixar de cumprir quaisquer das obrigagoes
convencionadas neste contrato.

O Proponente ou Segurado, por si ou por seu representante, é
obrigado a fornecer as informagcdes necessarias a aceitagdo da
Proposta e a fixagcao da taxa para calculo do Prémio, preenchendo
questionario de avaliagado do risco e/ou outros formularios
disponibilizados pela Seguradora, em meio fisico ou eletrénico, sendo
que:

a) O descumprimento doloso do dever de informar importara na perda
de direito a garantia, sem prejuizo da divida de Prémio relativo ao
periodo de cobertura decorrido e da obrigagcao de ressarcir as
despesas efetuadas e comprovadas pela Seguradora;

b) O descumprimento culposo do dever de informar implicara:

b.1) a redugao da garantia proporcionalmente a diferenga entre o
Prémio pago e o que seria devido caso prestadas as informagoées
posteriormente reveladas; ou

b.2) a cobranga da diferenga entre o Prémio pago e o que seria
devido caso prestadas as informagoes posteriormente reveladas,
desde que acordado entre as partes;
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19.3.

19.4.

GENERALI

c) Se, diante dos fatos nao revelados, a garantia for tecnicamente
impossivel, ou se tais fatos corresponderem a um tipo de interesse
ou risco que nao seja normalmente subscrito pela Seguradora, o
contrato sera extinto, sem prejuizo da obrigagcdao do Segurado de
ressarcir as despesas efetuadas pela Seguradora.

O Segurado perdera o direito a Indenizagao se agravar
intencionalmente e de forma relevante o risco objeto deste seguro,
salvo o previsto no item 19.4 abaixo.

Sera relevante o agravamento que conduza ao aumento significativo e
continuado da probabilidade de realizagcdo do risco descrito na
Proposta e/ou no questionario respondido pelo Segurado na
contratagao, ou da severidade dos efeitos de tal realizagao.

O Segurado deve comunicar a Seguradora relevante agravamento do
risco tdao logo dele tome conhecimento;

19.4.1.

19.4.2.

19.4.3.

19.4.4.

A Seguradora podera, no prazo de 20 (vinte) dias seguintes ao
recebimento do aviso de agravamento do risco pelo Segurado,
mediante comunicagao formal:

a) cobrar a diferenga de Prémio cabivel; ou

b) cancelar o seguro, se nao for tecnicamente possivel
garantir o novo risco.

b.1) O cancelamento do seguro s6 sera eficaz 30 (trinta)
dias apdés a notificagdo ao Segurado, devendo ser
restituida eventual diferenca do Prémio, liquido de
Emolumentos, calculada proporcionalmente ao periodo a
decorrer.

19.4.1.1. Se, em consequéncia do relevante agravamento do
risco, o aumento do Prémio for superior a 10% (dez por cento)
do valor originalmente pactuado, o Segurado podera recusar a
modificagao no contrato, resolvendo-o no prazo de 15 (quinze)
dias, contados da ciéncia da alteragdo no Prémio, com eficacia
desde o momento em que o estado de risco foi agravado.

O Segurado que dolosamente descumprir o dever previsto no
item 19.4 perde a garantia, sem prejuizo da divida de Prémio e
da obrigacao de ressarcir as despesas incorridas pela
Seguradora;

O Segurado que culposamente descumprir o dever previsto no
item 19.4 fica obrigado a pagar a diferenca de Prémio apurada
ou, se a garantia for tecnicamente impossivel ou o fato
corresponder a tipo de risco que nao seja normalmente
subscrito pela Seguradora, nao fara jus a garantia;

Sobrevindo o Sinistro, a Seguradora somente podera recusar-se a
indenizar caso prove o nexo causal entre o relevante agravamento
do risco e o Sinistro caracterizado.
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19.5.

19.6.

19.7.

20.
20.1.

GENERALI

Sob pena de perder o direito a Indenizagao, o Segurado comunicara o
Sinistro, ou a iminéncia de seu acontecimento, a Seguradora, tao logo
tome conhecimento, tomara as providéncias imediatas para evitar ou
minorar suas consequéncias responsabilizando-se pela guarda e
protecao do Veiculo Monitorado localizado até a entrega ao seu cliente
e prestara todas as informagdoes de que disponha sempre que
solicitado pela Seguradora.

19.5.1. O descumprimento doloso dos deveres previstos no item 19.5
acima implica a perda do direito a Indenizagao, sem prejuizo da
divida de Prémio e da obrigagao de ressarcir as despesas
efetuadas pela Seguradora;

19.5.2. O descumprimento culposo dos deveres previstos no item 19.5
acima implica a perda do direito a Indenizagdo do valor
equivalente aos danos decorrentes da omissao.

O Segurado ou o Beneficiario perdera o direito a Indenizagao se
provocar o Sinistro de forma dolosa, se tiver prévia ciéncia da pratica
delituosa e nao tentar evita-la ou se a reclamacgao for decorrente de ato
do Segurado que caracterize ilicito criminal, sem prejuizo da divida de
Prémio e da obrigagcao de ressarcir as despesas incorridas pela
Seguradora.

A fraude cometida por ocasido da reclamagao de Sinistro leva a perda
pelo infrator do direito a garantia, liberando a Seguradora do dever de
prestar a Indenizagao.

RESCISAO CONTRATUAL
Este seguro podera ser cancelado ou rescindido:

a) Por falta de pagamento do Prémio, nos termos da clausula 12
destas Condicoes Gerais.

b) A qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes contratantes e
com a concordancia reciproca, situagao na qual a Seguradora retera do
Prémio recebido, além dos Emolumentos, a parte proporcional ao
prazo decorrido em relagdo ao prazo total de Vigéncia, devolvendo a
diferenca, se houver.

O prazo decorrido sera o periodo entre a data do inicio de Vigéncia da
Apdlice e/ou do Endosso e a data do pedido de resciséo.

c) Pelo descumprimento das obrigagbes previstas nas Condigoes
Contratuais e/ou nos termos da clausula 19. PERDA DE DIREITO A
INDENIZACAO E AGRAVAMENTO DO RISCO destas Condigdes
Gerais.
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20.2.

21.

21.1.

22,

22.1.

23.

23.1.

GENERALI

Nas contratagcdes por Meios Remotos, as solicitagcdes e procedimentos de
cancelamento do seguro serdo efetuadas pelo mesmo meio utilizado na
contratagdo, sem prejuizo da disponibilizacdo de outros meios ao Segurado.
Na impossibilidade de uso do mesmo meio utilizado na contratagdo, seja por
sua falta ou descontinuidade, sera disponibilizado Meio Remoto equivalente
ao da contratacao, considerando aspectos de custo, tempo e facilidade para
o Segurado.

EMBARGOS OU SANGOES ECONOMICAS OU COMERCIAIS

A Seguradora nao fornecera cobertura e n&do indenizara qualquer Sinistro ou
fornecera qualquer beneficio relacionados a este Seguro, na medida em que
tal cobertura, pagamento de Sinistro ou concessao de beneficio exponha a
Seguradora a quaisquer sangoes, proibicdes ou restricdes estabelecidas por
resolucbes das Nacdes Unidas, bem como sancbes comerciais ou
econdmicas, leis ou regulamentos da Unido Europeia, Estados Unidos da
América, Brasil ou quaisquer outras jurisdicbes aplicaveis, os quais a
Seguradora esteja legalmente obrigada a cumprir.

PRESCRICAO
Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em lei.

FORO

O foro competente para as ag¢des de seguro € o do domicilio do Segurado,
salvo se ele ajuizar a agao optando por qualquer domicilio da Seguradora ou
de agente dela.
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1.2.

1.3.

3.2.

GENERALI

RISCO COBERTO

Esta cobertura, desde que contratada e ratificada na Apdlice, garante a
responsabilizacao civil do Segurado quando o veiculo do seu cliente for
localizado no prazo acordado no Contrato de Prestacido de Servicos de
Monitoramento, com danos causados durante o periodo de desaparecimento
do mesmo e cujo montante dos danos seja igual ou superior a 75% (setenta
e cinco por cento) do valor de reposicao do Veiculo Monitorado, com base
na tabela de referéncia vigente na data do Sinistro e definida no Contrato de
Prestacao de Servicos de Monitoramento.

O montante dos danos (75%) em relagao a tabela de referéncia é apurado
somente para elegibilidade da cobertura, sendo a Indenizagcao limitada a
responsabilidade assumida pelo Segurado no Contrato de Prestacdo de
Servicos de Monitoramento e ao Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) da
Apdlice.

Ficam sem efeito as restricdbes de nao localizagdo do Veiculo Monitorado
constantes nos itens 2.2 e 7.1 das Condi¢gbes Gerais deste seguro, uma vez
que se o veiculo for localizado no prazo acordado, mas nas circunstancias
descritas no item 1.1 acima, a Indenizagao sera devida, desde que essa
condicao faca parte do Contrato de Prestagdo de Servicos de
Monitoramento.

RISCOS EXCLUIDOS

Ratificam-se todos os termos da clausula 8. RISCOS EXCLUIDOS das
Condi¢oes Gerais deste seguro que nao tenham sido expressamente
alteradas por estas Condigcoes Especiais.

DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO

Além dos documentos descritos no item 15.1 das Condigdes Gerais deste
seguro, devera ser apresentado orcamento de reparo de oficina regularizada
junto aos orgados competentes, preferencialmente referenciada pela
Seguradora.

Podera ser solicitado agendamento de vistoria do veiculo, caso a
Seguradora julgue necessario.

RATIFICAGAO

Ratificam-se todos os termos das Condi¢oes Gerais deste seguro que
nao tenham sido alterados por estas Condi¢oes Especiais.
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