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Descritivo de Produto

n Objeto do Seguro

O que o presente seguro garante?

A amortizagcédo ou custeio, total ou parcial, da obrigagdo assumida pelo Segurado

Devedor junto ao Credor, caso venha a sofrer um dos eventos cobertos, previstos nas
coberturas indicadas no item 2 abaixo.

Qual o limite do valor a ser pago e como é calculado?

A garantia do seguro esta limitada ao valor do Capital Segurado previsto para cada uma das
coberturas contratadas, nos termos da especificacdo da apdlice.

Quais sao os beneficiarios do seguro, ou seja, a quem cabe o pagamento
do seguro?

O Beneficiario deste seguro sera sempre o Credor, a quem devera ser paga a indenizagao, no g

valor a que tem direito em decorréncia da Obrigacéo a que o seguro esta atrelado.

E Coberturas e Capital Segurado

Quais sao as coberturas deste seguro?

Coberturas/ Capital Segurado/ Outros

Coberturas Capital Segurado

Morte Qualquer Causa

Equivalente ao saldo devedor da obrigacéo,
Invalidez Permanente Total por Acidente com limite maximo de R$ 8.000,00.
(IPTA)

O que se entende por Cobertura e Capital Segurado?

Cobertura: Evento que, se adequado as condi¢des contratadas, pode gerar pagamento do Capital Segurado;
Capital Segurado: Valor contratado como limite, para pagamento por aquele tipo de evento;
Significado de cada cobertura:

Morte: Garante ao(s) beneficiario(s) o pagamento do capital segurado individual
contratado para esta cobertura, em caso de morte do segurado, devidamente coberta,
exceto se decorrentes de riscos excluidos, desde que respeitadas as demais clausulas

das condic¢des gerais.
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Invalidez Permanente Total Por Acidente - IPTA: Garante ao(s) beneficiario(s) o

: ©)
pagamento do Capital Segurado, caso o segurado venhaasetornartotal e permanentemente @

invalido pela perda total ou impoténcia funcional definitiva dos membros ou 6rgaos

definidos na tabela abaixo, em decorréncia direta e exclusiva de Acidente Pessoal coberto,
observando-se os Riscos Excluidos e demais termos das Condi¢des Contratuais deste seguro.

Como é constatada a Invalidez Permanente total por Acidente - IPTA, e quando o valor do
pagamento é definido?

A constatagao do evento coberto e o valor do pagamento sao definidos pela Seguradora, apds:
e Conclusao do tratamento ou esgotado os recursos terapéuticos disponiveis para recuperacao;

e Constatada e avaliada a invalidez permanente total, quando da alta médica definitiva, em virtude
de lesao fisica causada por acidente pessoal coberto;

¢ Ser a Invalidez enquadrada nas hipoteses e nos graus estabelecidos na tabela abaixo.

Tabela para calculo do Capital Segurado em caso de invalidez permanente total por acidente

Invalidez Total % Sobre Capital Segurado
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros superiores 100
Perda total do uso de ambos os membros inferiores 100
Perda total do uso de ambas as méos 100
Perda total do uso de um membro superior e um membro inferior 100
Perda total do uso de uma das maos e de um dos pés 100
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienagdo mental total e incuravel 100
Nefrectomia bilateral 100

Como se comprova a Invalidez Permanente?

A invalidez permanente devera ser comprovada mediante apresentagao, pelo Segurado ou
por quem o represente, a seguradora, de declaracao médica que atenda a essa finalidade.

A seguradora tem o direito de submeter o segurado a exame, por médico de sua indicacao,

para comprovacgao da invalidez e/ou avaliagdo do nivel da incapacidade, sob pena de ndo
pagamento do Capital Segurado, caso o segurado se recuse.
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Qual o procedimento, se surgem divergéncias, entre os pareceres médicos, do Segurado
e da Seguradora?

No caso de divergéncias sobre a causa, natureza, ou extensao de lesdes, bem como avaliagdo da incapacidade
relacionada ao segurado, a seguradora ird propor ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do
prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da contestacao, a constituicdo de junta médica.

Como sera constituida a junta médica?

A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela seguradora,
outro pelo segurado e um terceiro desempatador, escolhido pelos dois homeados.

Cada uma das partes pagara os honorarios do meédico que tiver designado; os honorarios ' Eg‘ ‘é '

do terceiro médico serdo pagos, em partes iguais, pelo segurado e pela seguradora.

O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data da
indicagdo do membro nomeado pelo segurado.

Da nao cumulacao de Garantias:

A garantia de Invalidez Permanente Total por Acidente ndo se acumula com as garantias Morte e Morte
Acidental, quando contratadas.

Se, depois de pago o Capital Segurado por Invalidez Permanente Total por Acidente, verificar-se
a morte do segurado em consequéncia do mesmo acidente, da soma dos Capitais Segurados
das coberturas de Morte e Morte Acidental sera deduzida a importancia ja paga por Invalidez
Permanente Total por Acidente.

Reconhecida a Invalidez Permanente e Total por Acidente, pela seguradora, a indenizacéo sera paga de

uma unica vez e o segurado sera automaticamente excluido do seguro.

A seguradora, na hipdtese da exclusado prevista no paragrafo anterior, providenciara a devolucao de
valores eventualmente pagos pelo Segurado, como prémio, apos a data de reconhecimento da invalidez,
devidamente atualizados conforme previsto nas condicdes gerais.

Da nao caracterizacao automatica de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente,

em razao de Aposentadoria por invalidez:

A aposentadoria por invalidez concedida por instituicoes oficiais de previdéncia social, como por érgaos
do poder publico e por outras instituicbes publico-privadas, ndo caracteriza, por si sO, a Invalidez
Permanente Total ou Parcial por Acidente.

Para efeito de indenizagéao, a perda ou maior redugao funcional de um membro ou érgao
ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do grau de invalidez definitiva.
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Para fins de aplicacao da cobertura de IPTA, devem ser consideradas as seguintes definicoes:

Acidente Pessoal: é o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito,
involuntario, violento, e causador de leséo fisica, que, por si s6 e independente de toda e qualquer outra
causa, tenha como consequéncia direta a morte, ou a invalidez permanente total ou parcial, do segurado,
ou que torne necessario tratamento médico.

Incluem-se ainda nesse conceito de acidente pessoal:
e 0 suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacdo, a acidente pessoal;

¢ 0s acidentes decorrentes de acao da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando
a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente pessoal coberto;

e 0s acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;
® 0s acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

* 0s acidentes decorrentes de alteracdes anatémicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem
traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxagdes, radiologicamente comprovadas.

Invalidez Permanente Total por Acidente: € o dano fisico irreversivel do segurado, decorrente da perda,
reducao ou impoténcia funcional definitiva total de membro ou érgao, conseqiiente de acidente pessoal coberto.

H Riscos Excluidos

O que o presente seguro nao garante?

Este Seguro nao cobre os eventos ocorridos em consequéncia direta ou indireta de:

a) Atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo(s) Beneficiario(s) ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou, ainda, pelos sécios controladores, dirigentes,
administradores ou Beneficiarios do Estipulante e seus respectivos representantes;

b) Lesdes decorrentes de elementos radioativos, radiacdes ionizantes ou
contaminacao pela radioatividade de qualquer combustivel nuclear, ou de
residuo nuclear, combustao de material nuclear, uso de material nuclear para

quaisquer fins ou de armas nucleares, ficando ainda entendido que, para
fins desta exclusdo, a palavra combustao abrangera qualquer processo auto sustentador
de fusao nuclear;

c) Atos ou operacoes de guerra, declarada ou nao, de guerra quimica ou bacteriolégica, de
guerra civil, guerrilha, revolucao, agitacao, motim, rebelido, revolta, sedicao, sublevacao
ou outras perturbacdes da ordem publica ou delas decorrentes, greves, tumultos, motins,
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“lock-out”, exceto quando da prestacao de servico militar ou de atos de humanidade de

auxilio a outrem;

d) Atoterrorista,cabendoaSeguradoracomprova-locomdocumentacaohabil,acompanhada
de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de
seu propésito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a
ordem publica pela autoridade publica competente;

e) Doencas, acidentes ou lesdes preexistentes a contrataciao do seguro, nao declaradas
na Proposta de Adesao e Declaracao Pessoal de Saude, e que eram de conhecimento do
Segurado no momento da contratacao, inclusive as congénitas;

f) Suicidio ou sequelas decorrentes da sua tentativa, caso ocorram nos 2 (dois) primeiros
anos de vigéncia da cobertura ou ainda nos dois primeiros anos da data do aumento do
Capital Segurado, na parte que se refere a esse aumento;

g) Ato reconhecidamente perigoso que ndo seja motivado por necessidade justificada,
exceto nos casos de utilizacdo de meios de transporte mais arriscado, de prestacao de
servico militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

h) Pratica de esportes arriscados, exceto nos casos em que o Segurado #7
tenha comunicado tal pratica a Seguradora e esta tenha expressamente %

aceitado o risco;

i) Acidentes ocorridos durante a participacdao do Segurado em crimes, delitos, apostas,
rachas ou rixas, exceto em caso de legitima defesa;

j) Acidentes ocorridos em que o Segurado, na condicdo de condutor de veiculo ou
equipamento que requeira aptidao, nao possua habilitacao legal para tanto;

k) Acidentes com viagem em veiculo aéreo, terrestre ou hidroviario que nao
possua autorizacdo em vigor das autoridades competentes para transitar, 4|%
ou que, sendo veiculos militares, nao estejam prestando servico militar,

ou que estejam sendo conduzidos por pilotos ndao legalmente habilitados,

ressalvados os casos de forca maior;

I) Cirurgias plasticas ou tratamentos estéticos, exceto se tiver finalidade comprovadamente
restauradora de dano provocado por Acidente Pessoal coberto;

m) Estados de convalescenca (apés a alta médica) e as despesas de acompanhantes;

n) Procedimentos nio previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica, tratamentos
clinicos ou cirtirgicos experimentais e tratamentos medicamentosos niao reconhecidos

pelo Servico Nacional de Fiscalizacao de Medicina e Farmacia;
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o) Internacoes hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames diagnésticos, terapias e
consultas médicas realizadas por profissionais de especialidades nao reconhecidas pelo
Conselho Federal de Medicina ou por médicos que nao sejam legalmente habilitados;

p) Epidemia ou pandemia declarada por 6rgao competente e envenenamento de

carater coletivo;

q) Tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcdes vulcanicas,

inundacoes e outras convulsoes da natureza;
r) Danos Estético;
s) Dano Moral.

Especificamente para a cobertura de Invalidez Permanente Total Por Acidente - IPTA, este
seguro também nao cobre eventos ocorridos em consequéncia direta ou indireta de:

a) de acidente médico e suas consequéncias, tais como choque

anafilatico, acidentes cardiovasculares, acidente vascular cerebral

(AVC), aneurisma, sincope, apoplexia e trombose, quando nao forem
diretamente decorrentes de Acidente Pessoal coberto.

n Beneficios

Que beneficios tenho com a contratacdao do seguro?

Da Cesséo de direito a Sorteio conforme resumo do Regulamento abaixo:

Capitalizacao: l

Resumo do Regulamento da Promogcédo Comercial “Prestamista”
Promotora: GENERALI BRASIL SEGUROS S.A., CNPJ: 33.072.307/0001-57.

Promogcdo Comercial vinculada a Titulos de Capitalizacdo da Modalidade Incentivo,
administrados pela ICATU CAPITALIZACAO S/A, CNPJ 74.267.170/0001-73, Processo SUSEP
n°® 15414.900706/2019-05.

Atencao: O ndo pagamento do prémio excluird automaticamente o direito do segurado de

participar do sorteio.

A Promocao Comercial sera realizada em todo o territério nacional, iniciando em 04/03/2019
e vigéncia por prazo indeterminado.

enerali.
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Como funciona?

Ao contratar o seguro e atender as demais condi¢cdes do Regulamento, o Participante recebera a cessao gratuita
do direito de participacdo em 1 (um) sorteio mensal no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), liquido de IR (25%),
sendo R$ 3.000,00 (trés mil reais) destinados ao Segurado e R$ 2.000,00 (dois mil reais) ao originador da venda
do seguro que sera determinado pelo Estipulante.

A participacao nos Sorteios se iniciara a partir do més subsequente ao pagamento do prémio de seguro, sendo

sua participacdo assegurada enquanto estiver a promocao vigente.

Os sorteios serao apurados com base nas extragdes da Loteria Federal do Brasil, no ultimo sabado de cada
més, a partir do més seguinte ao pagamento do prémio do seguro.

O Contemplado no Sorteio sera avisado por e-mail e telefone. N&o terdo validade as participacdes que nao
preencherem as condi¢cdes previstas no Regulamento, sendo que, na hipétese de contemplacao, o contemplado
sera desclassificado.

A participacao do Segurado nesta Promocao caracteriza concordancia com todos os termos e
condicoes do Regulamento. O contemplado cede o direito de uso de seu nome, imagem e voz,
de forma inteiramente gratuita, pelo periodo de 1 (um) ano apés o sorteio, para a divulgacao da
promocao, em toda e qualquer midia.

A GENERALI obriga-se a identificar todos os Participantes ganhadores dos prémios de sorteio.

A aprovacao do Titulo pela SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, em incentivo ou recomendacgéo a sua
aquisicéo, representando, exclusivamente, sua adequagao as normas em vigor.

Monitoramento Digital:

Servico prestado por BRBIZ TECNOLOGIA DA INFORMACAO E SISTEMAS LTDA, CNPJ n°
10.433.047/0001-00.

Tem por objetivo oferecer constante monitoramento e rastreamento, em auxilio a seguranga e/
ou protecdo de dados pessoais e/ou financeiros na “web tradicional” e em bases de vazamento
de dados.

Efetivado, por intermédio da disponibilidade de “acesso a ferramenta vocé protegido” e de “alertas de
monitoramento” devidamente qualificados por criticidade, que facilita o entendimento e tipo de exposicao das

informagdes.

Os servicos somente serdo prestados apds ativacao pelo Segurado através das orientagdes disposto no link
https://voceprotegido.com/generali
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Assisténcia Medicamentos Genérico:
Servico prestado pela BSF SAUDE, registrada no CNPJ n° 202.595.406/0001-71.

Tem por objetivo a possibilidade de aquisicéo gratuita de medicamentos genéricos, regulados Q§

pela ANVISA e constantes na ABCFARMA - Associacao Brasileira do Comércio Farmacéutico,
comercializados em redes de farmécias e drogarias, pelo segurado a partir de atendimento

emergencial (pronto socorro) ou internagao.

A assisténcia estara condicionada a autorizacdo via Central de Atendimento, apds analise da documentacao,
validada a cobertura do evento.

O segurado receberd, entdo, as instrucdes necessarias para a retirada dos medicamentos nos estabelecimentos
credenciados ou ainda, sobre sistema de reembolso em casos de aquisicdes em Farmacias ndo Credenciadas.
Como solicitar o atendimento?

O atendimento sera através da central de atendimento: 0800 038 6300, para apresentacéo e
analise prévia do prontuario médico de atendimento emergencial ou internagao do segurado.

Esta assisténcia tera valor e utilizacoes ilimitadas.

E Liquidacao de Sinistros

Ocorrido o evento coberto, como eu ou ofs) beneficiario(s) do seguro devemos proceder e o que
devemos apresentar a seguradora?

A primeira providéncia a ser tomada é a comunicagio da ocorréncia do evento (aviso do sinistro) a seguradora
através de um dos canais a seguir descritos:

3004-5858
- I o Abe;tura € (Regibes Metropolitanas) De segunda a sexta-
entral de sinistro acompanhamento do S ST T feira das 9:00 as 18:00

processo de sinistro , o
( Demais Regides)

Juntamente com o aviso do sinistro, deverao ser apresentados os seguintes documentos:
Para as coberturas de Morte e Invalidez Permanente Total Por Acidente - IPTA:

a) Formulario de Aviso de sinistro, disponibilizado pela Seguradora e devidamente preenchido em todos

0S seus campos e assinado;

b) Autorizacao para pagamento de sinistro mediante crédito em conta corrente, por beneficiario;
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c) Documentos referentes a Obrigacao:

c.1) Copia do contrato e os seus respectivos aditivos, da divida ou compromisso assumido com o
Credor, devidamente registrada, assinada e datada;

c.2) Extrato e/ou demonstrativo de pagamentos histérico e de Saldo Devedor até a data do evento,
emitido pelo Credor;

c.3) Para os seguros remissivos, o Estipulante/Credor devera encaminhar a
Seguradora copia dos documentos comprobatérios da Admisséo e data de
inclusdo do Segurado e seus Dependentes no Seguro ou Plano de Saude ou quadro

associativo, bem como do pagamento dos prémios devidos, além dos demais
documentos que compdem o respectivo contrato.

d) Documentos do Segurado:

d.1) Cépia da Carteira de Identidade (RG) ou Certiddo de Nascimento, quando menor(es)
de 18 anos;

d.2) CPF; e
d.3) Comprovante de residéncia.
e) Documentos do(s) Beneficiario(s)
e.1) Comprovante de endereco e CNPJ do Credor Beneficiario;

e.1) Se houver saldo de indenizacdo, pagavel ao segundo beneficiario que ndo seja o
proprio Segurado:

e Copia da Certiddo de Casamento, Carteira de Identidade (RG), CPF e comprovante de
residéncia do conjuge (conta de agua, eletricidade ou telefone com até 90 dias de emissao) e
da Certiddo de Nascimento ou carteira de identidade dos filhos;

e Copia do Termo de Tutela ou, na impossibilidade deste, termo de representagao cabivel,
quando se tratar de Beneficiario(s) menor(es), 6rfao(s) de pai e mae;

e Copia do Termo de Curatela, no caso de Beneficiario(s) incapaz(es);

¢ Em caso de companheiro(a), além dos documentos indicados acima, providenciar cépia da
anotacao na Carteira de Trabalho ou Comprovante de Dependente do INSS ou no Imposto
de Renda ou, ainda, Declaracado de Vida em Comum passada em cartério feita pelo Segurado
antes do sinistro e declaragao de duas testemunhas de que o Segurado vivia maritalmente,
especificando data e se deixou filhos, com assinatura reconhecida em cartério.

enerali.
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Especificamente para a cobertura de Morte:
a) Certidgio de Obito do Segurado;

b) Declaragdo médica, com firma reconhecida, indicando a causa mortis, e respectivos exames
diagnosticos;

c) Copia da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) do Segurado, somente para os casos em que 0 mesmo
era o condutor do veiculo;

d) Copia do Laudo de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico, quando houver;
e) Copia da Comunicagéo de Acidente do Trabalho (CAT), nos casos de acidente de trabalho;
f) Copia do Boletim ou Certidao de Ocorréncia Policial, quando houver;
g) Cépia do Laudo de Exame de Corpo de Delito (IML), quando houver;
h) Copia do Auto de Reconhecimento de Cadaver, quando houver.
OBS: No caso de envio de codpias, essas deverao ser autenticadas:
Especificamente para a cobertura de Invalidez Permanente Total Por Acidente - IPTA:

a) Relatério ou laudo médico original, preenchido e assinado pelo médico que prestou o atendimento,
contendo as especificagdes técnicas, sequelas, grau definitivo e data da invalidez;

b) Exames diagndsticos relacionados a invalidez coberta;

¢) Copia da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) do Segurado, somente para os casos onde o mesmo

era o condutor do veiculo;

d) Copia do Laudo de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico, quando houver;

e) Copia da Comunicacao de Acidente do Trabalho (CAT) nos casos de acidente
de trabalho;

f) Copia do Boletim de Ocorréncia ou Certidao de Ocorréncia Policial, quando houver;

g) Cépia do Laudo de Exame de Corpo de Delito, quando houver.

n Disposicoes Finais

Atencao:

a) Caréncia: O presente seguro tem caréncia de 90 (noventa) dias, unicamente para a cobertura Morte,
contados da data de inicio da vigéncia do seguro. Especificamente para o evento suicidio, a caréncia é
de 2 (dois) anos.
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b) O SEGURO E CONTRATADO POR PRAZO DETERMINADO, TENDO A GENERALI E/OU O
ESTIPULANTE A FACULDADE DE NAO RENOVAR A APOLICE NA DATA DE VENCIMENTO,
SEM DEVOLUGAO DOS PREMIOS PAGOS, NOS TERMOS DA APOLICE.

) A aceitacdo do seguro esta sujeita a andlise do risco.

d) Todas as obrigagdes e direitos previstos nesta Proposta, mesmo que contrariem as disposicdes

prescritas nas Condicoes Gerais, prevalecem, retificam e substituem as mesmas.
€) Este Plano de seguro esta registrado na SUSEP, Processo n° 15414.001898/97-18.

f) O registro deste Plano na SUSEP n&o implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacéo a sua
comercializag&o.

g) O Segurado podera consultar a situagao cadastral de seu corretor de seguros no site www.susep.gov.
br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

h) Capitalizacao — Processo SUSEP n.° 15414.900706/2019-05.

i) Em caso de atraso no pagamento dos prémios do presente contrato, por culpa exclusiva do Estipulante,
serdao acrescidos de multa de 2% (dois por cento) ndo cumulaveis, calculados sobre o valor bruto da
fatura, e de juros moratérios de 1/365 avos de 6% (seis por cento), limitado a 1% ao més, para cada dia
corrido de atraso e até a data do efetivo pagamento, contados a partir do primeiro dia posterior ao término
do prazo legal fixado para o cumprimento da obrigacdo. Se o atraso no pagamento for do segurado,
aplica-se o 6nus aplicavel ao segurado conforme condigdes gerais do seguro.

j) Qualquer alteracéo nas condi¢des contratuais que implicar 6nus ou dever para os Segurados
dependera da anuéncia expressa de Segurados que representem no minimo %
(trés quartos) do grupo segurado.

k) O presente documento é um “resumo” das Condicdes Gerais, que pode ser acessado
através do endereco eletrbnico https://www.generali.com.br/home/nossa-
protecao/parcerias/banco-daycoval

Canais de Atendimento

Central de Atendimento: 3004-5858 | 0800 707 0211
Central de Sinistro: 3004-5858 | 0800 707 0211

SAC: 0800 889 0200

Ouvidoria: 0800 880 3900

Deficiente Auditivo e de Fala: 0800 889 0400
Atendimento BSF: 0800 038 6300
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